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| Plan Estratégico 2016-2010 se lo realizé gracias al apoyo del personal que labora en
el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social que participd activamente en
los mas de 10 talleres realizados para su construccion. Su esfuerzo y trabajo en equipo
son el mejor referente de que hemos levantado un documento que cambiard y mejorara el

trabajo de nuestra Institucion.

Asi también a los comparfieros y comparieras de las Delegaciones Provinciales, con quienes,
a pesar de la distancia y de sus apretadas agendas locales, demostraron su compromiso,
al aportar con sus amplios conocimientos levantados en territorio. Ustedes son un pilar

fundamental para que el CPCCS crezca y se reconozca.

Eindudablemente, otroaporte que alimentd el presente Plan Estratégico esel de laciudadania,
que al igual que quienes formamos el CPCCS estamos retroalimentando y reorientando
nuestras acciones para garantizar el pleno acceso a sus derechos de participacion. Ustedes
y nosotros trabajamos todos los dias para garantizar que el cambio de una democracia
representativa a una democracia participativa sea el eje del accionar politico y publico en el
Ecuador.

Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
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Prélogo:

En el momento histdrico que vive la Patria son muy importantes definiciones, pero sobre todo son fundamentales
las concreciones que permitan trazar el camino para la transformacion de nuestras realidades. La reflexion es
importante, pero también lo es la accidn. Es hora de aumentar la velocidad de este proceso y debemos hacerlo sin
vacilaciones. Reflexionamos, si, pero también necesitamos de una accién contundente y no perdernos.

Ninguna politica impuesta podra entregar respuestas si existe apatia, si no existe involucramiento en los temas
gue, mas temprano que tarde, nos atafien. Los griegos llamaban ‘politikos’ a los hombres que se interesaban y
participaban activamente en todos los problemas de la polis “de la ciudad”, en tanto que a los indiferentes, a quienes
permanecian ajenos a los asuntos del bien comun, se les llamaba “idiotikos”. El ‘idiotikos’ era el hombre que se
dedicaba a su propio interés.

Desde el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social hacemos un llamado a la ciudadania, un llamado para
construir los nuevos caminos por los que nuestros hijos caminaran. Llamamos a los hombres y mujeres del pais para
gue levanten su mano, den su opinion, cuestionen, critiquen y discutan cuando el caso lo amerite. La ciudadania,
con base en la legalidad, el respeto y la dignidad, debe tomarse los espacios de deliberacion para que no sean solo
guienes aparecen en los medios de comunicacidén quienes impongan temas, agendas y problematicas a discutir.

Ecuador necesita una nueva forma de gobernabilidad que fomente una amplia participacion de las organizaciones de
base territorial, porque son las mas adecuadas impulsar el desarrollo desde el espacio mds cercano a la gente. Son
ellas, las organizaciones sociales, las que asignan los temas que se deben discutir.

Ya tenemos un nuevo contrato social que encamina una verdadera representacidén de todos los actores y sectores
que componen el tejido social y productivo. Es hora de que nosotros “ciudadanos que vamos en bus, que caminamos
por nuestras calles y que vemos de cerca la realidad de nuestro acontecer” impongamos esa agenda para que sea
discutida en todos los dmbitos: desde la sala de nuestra casa, pasando por los Gobiernos Auténomos Descentralizados
(GAD), hasta llegar a las esferas en las que se toman las decisiones nacionales.

Es en el colegio, la universidad, el trabajo, el gremio o el sindicato, el consejo barrial, el partido politico, la sala
comunal, el espacio preciso para terminar con la comodidad. Esos espacios deben convertirse en centros de
deliberacién, de debate, de ese lugar deben salir los nuevos lideres y lideresas que tomen las riendas de la Patria y
la lleven hacia un mafiana mejor para las futuras generaciones. Pero para ello es necesario que dejemos esa cdmoda
posicién de la critica, no esperemos que otro haga las cosas por nosotros. Es hora de actuar. No nos dejemos llevar
por el individualismo que quiere marcar esta época.



Siempre existirdn razones mas poderosas para abstenerse que para ser parte del cambio. El resultado de este
involucramiento debe incluir el crecimiento econdmico y su distribucidn, la reduccién de la pobreza, la participacion
de la gente en las decisiones que afectan a sus vidas, la sostenibilidad ambiental, la equidad de género, el amparo
social, y la vigilancia sobre el respeto a los derechos humanos.

Para lograrlo creemos que es importante recuperar la memoria histérica, implementar la democracia participativa,
educar a un nuevo liderazgo y viabilizar soluciones de economia social, desde abajo, desde lo micro, desde el barrio,
como la célula dinamizadora de lo territorial, que enfrenten los retos de la globalizacién.

Entre otras cosas, para eso presentamos este Plan Estratégico del Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control
Social, para dejar de lado la democracia representativa, en la que la ciudadania delega su derecho a decidir a grupos
politicos elegidos periédicamente mediante el voto en elecciones.

Es nuestra meta llegar a la democracia participativa, en que la ciudadania juegue un papel activo y tenga un margen
de influencia en la toma de decisiones politicas.

Por supuesto, no hay recetas para la construccion de la participacidn ni para la construccion del “ciudadano total”.
En cada provincia, cada territorio, cada pueblo, cada barrio y en cada circunstancia la participacion adopta formas
distintas, y cada una de ellas genera a su vez resultados singulares.

La féormula esta en nuestras manos, esta en nuestra gente, esta en nuestros territorios y en nuestras leyes. Es tiempo
de hacer uso de esos elementos para construir el tipo de democracia que queremos, que necesitamos.

Este Plan Estratégico se constituye en la carta de navegacion que apunta a objetivos comunes en el marco de una
visién de pais que se plasma en el Plan Nacional del Buen Vivir, y estd organizado con miras al cumplimiento del
primer objetivo de dicho Plan que establece “Consolidar el Estado democratico y la construccidon del poder popular”.

En este Plan Estratégico se ha plasmado una visién de futuro que permite alcanzar los macro objetivos de promover,
incentivar, propiciar la formacién en la ciudadania, organizar procesos de designacién de autoridades, logrando asi
una democracia participativa y avivando el “Poder Ciudadano”.

La historia nos ha hecho un llamado. Hombres y mujeres de nuestro Ecuador, es hora de preguntarnos cdmo vamos a
responder a ese llamado: con la cémoda posicidn del inconforme, del que todo lo critica, o con la firmeza y conviccidon
de un pueblo revolucionario, un pueblo organizado e indetenible en su camino hacia la justicia, la equidad, la
participacion y la igualdad.

Edwin Jarrin
Vicepresidente del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social



COMPETENCIAS DE LA INSTITUCION SEGUN NORMATIVA LEGAL

El ejercicio de los derechos es transversal e interdependiente unos de otros. No pueden existir derechos de primera,
segunda o tercera categoria. Esa escala no puede ser definida por el Estado, al contrario los derechos deben ser
garantizados y tutelados de forma efectiva. Bajo este contexto, la participacion ciudadana y el control social no son
ajenos al catdlogo general de los derechos. Su valor y fundamento filosdfico se encuentra imbricado en la propia
definicion especifica de “democracia”.

La linea de partida para esta afirmacion es la democracia ateniense alineada a sus origenes en la antigua Grecia,
donde era la propia polis, es decir el pueblo en su conjunto, quien tomaba las decisiones mas importantes respecto
de lo publico. Estaban exceptuados de participar en la discusidn determinados grupos o segmentos poblacionales
como los esclavos o las mujeres, pero basicamente se circunscribia a un sistema de lo que hoy en la actualidad
denominariamos como democracia directa.

Con el paso de los afios y a partir de la Revolucion Francesa y de la Revolucion Inglesa esa forma de entender la
toma de decisiones estatales fue cambiando por diversos factores de caracter territorial, geografico, poblacional,
econdmico, expansién de demandas y necesidades, mayores responsabilidades y obligaciones de los ciudadanos
integrantes de la comunidad, hasta dar paso a lo que hoy conocemos como democracia formal o representativa. No
olvidemos que la “democracia” en sentido estricto es una forma de gobierno.

Consecuentemente, lademocracia representativa permitié construirinstituciones politicas que canalizan las exigencias
desde la sociedad civil hacia el Estado y a su vez, quienes las dirigen son representantes elegidos generalmente
mediante voto popular, desarraigando de responsabilidades extraparticulares a los ciudadanos, para que éstos dejen
de preocuparse de los asuntos publicos, encomienden su poder o mandato a determinados ciudadanos y que sean
éstos ultimos, los llamados a asumir la conduccién y administracion del Estado.

Paralelamente, la democracia formal con el paso de los afios también sufri6 modificaciones y alteraciones en su
estructura, ya sea por factores institucionales, culturales o politicos que desgastaron su funcionamiento o por la
evolucion misma del pensamiento en la buUsqueda constante por encontrar mejores y mayores alternativas de
gobierno e involucramiento de la sociedad civil como actor con capacidad de incidencia en la toma de decisiones. Una
vez formulado el predmbulo del surgimiento de las democracias directa y representativa en determinados momentos
de la historia, es valioso sefalar, el aparecimiento de la democracia participativa como forma de gobierno alternativa
a las democracias antes descritas y que habian ocupado el espacio tedrico y practico dentro de los sistemas politicos
tradicionales.



Enlas décadas delos 80y 90 empiezan a surgir modelos participativos de gran impacto, que constituyeron importantes
fuentes de referencia para su aplicacion en distintos territorios de la regidn y del Ecuador. Los casos concretos de
Porto Alegre —en Brasil-, Guamote, Cotacachi y en los ultimos 15 afios Tungurahua —en Ecuador—, probablemente
evidencian los casos mas emblematicos de este tipo de gobierno junto a la ciudadania. Sabemos que no existen
modelos Unicos, sujetos a un catalogo o manual rigido, por el contrario cada proceso es adaptable a sus propias
dinamicas y légicas culturales, sociales, econdmicas y politicas que la rodean.

A nivel de mandato, este tipo de democracia se plasma de manera concreta en la Constitucién de la Republica de
2008 y se encuentra incluida dentro de un modelo multidimensional de entender y comprender la democracia en
nuestro entorno. El disefio institucional y normativo de la democracia participativa otorga distintos mecanismos
y herramientas que la legislacion vigente prevé y se enlaza con tres aspectos fundamentales: (1) Construccion del
poder ciudadano; (2) Derechos de participacion y control social; y, (3) Complementariedad y mejoramiento de la
democracia representativa.

En el primer aspecto, construir el poder ciudadano implica un proceso permanente, sistemdtico y progresivo de
difusién, promocién y activismo desde la ciudadania para involucrarse en la toma de decisiones de los poderes
publicos o de aquellos particulares que acttien por delegacion de autoridad estatal y que presten servicios de interés
colectivo.

En el segundo elemento, el ejercicio de los derechos esta anclado a lo preceptuado en la Constitucion de la
Republica, la Ley Orgdnica de Participacién Ciudadana, el Cédigo Organico de Ordenamiento Territorial Autonomia
y Descentralizacion, el Cédigo de Planificacidn y Finanzas Publicas, la Ley Orgdnica de Comunicacion, Ley Organica
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en términos institucionales como CPCCS, la Ley Organica del
Consejo de Participacion Ciudadana y Ley Orgdnica de la Funcién de Transparencia y Control Social, cuerpos juridicos
que desarrollan y regulan la implementacion de diversos mecanismos e instancias participativas que pueden usar los
ciudadanos de nuestro pais para efectivizar en la practica sus derechos.

Asi mismo, en el ambito de la planificacién estatal, el Plan Nacional del Buen Vivir establece en su objetivo No. 1 la
construccién del poder popular como meta a alcanzarse a través del diseiio y ejecucién de varias politicas publicas.
Conectado a estas aristas aparecen de forma imperativa los tratados e instrumentos internacionales de derechos
humanos y lucha contra la corrupcion suscritos por el Estado ecuatoriano donde se estipula la obligatoriedad de
generar planes, programas, proyectos y textos normativos que impulsen el ejercicio de la participacién ciudadana, el
control social, la transparencia, la prevencion y lucha contra la corrupcion.



En tercer lugar la participacion de las personas permite fortalecer, mejorar y corregir los potenciales errores que
trae consigo la democracia representativa, entre otras cosas, porque permite un mayor acercamiento entre las
autoridades electas y su poblacidn, identifica y escucha con mayor claridad las auténticas demandas sociales, se
generan espacios de empatia entre la ciudadania y el representante, se puede prevenir, controlar y sancionar los
actos que dificultan una eficiente gestion publica, etc. La intencién de la democracia participativa no es suplantar el
rol esencial de las instituciones politicas representativas, por el contrario implica subsanar sus falencias y consolidar
una democracia de ciudadanos y ciudadanas, con capacidad de accion e incidencia real.

De lo anotado en los pdrrafos precedentes se determina que la visién tradicional de las democracias liberales ha
evolucionado en su aplicacion y disefio institucional. Nuestro pais requiere de una “democracia viva”, aquella que
no se conforme Unicamente con delegar el poder del soberano en sus representantes politicos, que tampoco acepte
“ipso facto” una democracia conservadoramente mayoritaria, como si se tratase exclusivamente de un conjunto de
reglas y procedimientos para la toma de decisiones hegemadnica de un grupo numéricamente mayor. Por el contrario,
requerimos una democracia sustancial, donde el ejercicio de los derechos econdmicos, sociales y culturales tengan
la misma prevalencia que los derechos civiles y politicos, donde la democracia no se encierre dentro del aparataje
burocratico y tecnocratico de quienes detentan el poder, y mas bien, sea una democracia incluyente, consensual,
deliberativa, dialdgica y participativa, donde los diversos actores de la sociedad civil se sientan escuchados vy
aceptados en sus formas diversas de trazar el horizonte de nuestros territorios.

Destaquemos que la participacién ciudadana y contraloria social se encuentran previstas en la Constitucion
ecuatoriana en el articulo 61 y los articulos 95 y siguientes, presentando varias innovaciones en comparacién con
las Constituciones que precedieron al actual texto normativo. Las cinco Funciones del Estado, disgregadas en la
Funcidn Legislativa, Ejecutiva, Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social, y, los demas niveles de Gobierno
tienen la obligacién de instaurar e impulsar procesos que fortalezcan e incidan en la participacién de la gente
desde la planificacion, disefo, formulacién y ejecucién de planes, programas y proyectos, ademas de garantizar el
poder ciudadano para dar seguimiento y evaluar la implementacion de dichas politicas, utilizando instrumentos e
instancias como las veedurias, observatorios, silla vacia, presupuestos participativos, cabildos populares, asambleas
plurinacionales, asambleas locales, cabildos ampliados, gobierno electrénico, etc., que se convierten en canales
directos que facilitan la comunicacidn entre gobernantes o autoridades y la ciudadania en general.

En este sentido la Constitucion de la Republica en sus articulos 207 y 208 faculta al Consejo de Participacion
Ciudadanay Control Social el incentivo del ejercicio de los derechos relativos a la participacidn, ademas de establecer
mecanismos de fiscalizacion popular sobre los asuntos de interés publico. Esta atribucidn constitucional de ninguna
manera constituye una formula de cooptacidn o estatizacién del tejido social. Simplemente se busca incidir y generar
mejores condiciones desde la base para la instauracion de los distintos procesos participativos que se fomenten.



Adicionalmente el CPCCS designa a varias autoridades estatales, entre las principales destacan: Procurador General
del Estado, Superintendentes de entre las ternas propuestas por la Presidenta o Presidente de la Republica, Defensor
del Pueblo, Defensor Publico, Fiscal General del Estado, Contralor General del Estado, miembros del Consejo
Nacional Electoral, Tribunal Contencioso Electoral y Consejo de la Judicatura, a través de varios procedimientos de
seleccion, que cuentan con impugnaciéon y veeduria ciudadana. Estos concursos son llevados a cabo, en los casos
que corresponde por comisiones ciudadanas de seleccidn, es decir, es la propia gente, el pueblo ecuatoriano quien
organiza, transparentay legitima el concurso publico de oposicidn y méritos. Significa entonces que la despartidizacién
del aparataje estatal y despolitizacién de las maximas autoridades son una realidad palpable, dejando atrds aquel
viejo esquema del pasado, que ha sido superado inexorablemente por la fuerza argumentativa, no sélo de la norma
constitucional, sino en lo fundamental por el activismo y civismo de la propia ciudadania.

La democracia verdadera va mas alla del ejercicio periddico de los derechos politicos, como el sufragio al elegir o ser
elegido, y aceptando también, que la participacion no puede ser instaurada a fuerza de decisiones estatales, pues
eso cambiaria el curso normal de su significado y esencia. Dicha participacion y contraloria social debe nacer desde
la base y raiz de las propias organizaciones sociales, en una relacidn horizontal, evadiendo la verticalidad del poder
politico — gubernamental tradicional, y, generando las facilidades necesarias para que sea la propia ciudadania quien
asuma la conduccion de su legitimo derecho a proponer, cuestionar e incluso ejecutar.



RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Estratégico Institucional ha sido elaborado a partir de la metodologia de la Teoria del Cambio.

Las principales expectativas de quienes participaron en este proceso giraron alrededor de la construccién de una
visidn renovada, de establecer objetivos claros, asumir compromisos y la importancia de un trabajo en equipo. Los
anhelos de tener una guia para el futuro sumoé todos los aportes, criterios y la experiencia de cada miembro del
CPCCS, de su experiencia vital y su conocimiento nacieron los insumos para la elaboracidn de este documento.

Este proceso se planificd y ejecutd en diez talleres en los que se implementd una metodologia para recabar los
aportes de los y las participantes desde su posicién profesional y personal. Con la construccién de la visién de éxito
inicié el reto y el cambio de paradigma de nuestra realidad institucional. La vision fue analizada desde un enfoque
integral con miras a lograr los impactos de éxito tanto internos como externos. Meses de debates, nos pusieron
frente a esta vision:

“Fortalecer un Ecuadortransparentey participativo, con puentes firmes entre la ciudadania, comunas, comunidades,

pueblos, nacionalidades empoderadas y un Estado de accionar ético, que permita consolidar el poder ciudadano
y la lucha contra la corrupcion”.

A partir de esta visdn hemos revisado y renovado nuestros objetivos estratégicos tanto a nivel externo como interno.

Objetivos y estrategias para generar un cambio externo: Este cambio fue proyectado de manera enfatica en
la transformacion social, en el impacto que con nuestras acciones generemos en la ciudadania, en mantener la
confianza de aquellos con lo que construimos procesos. Y a partir de este andlisis y de visidn de éxito trabajada en
este proceso se definieron 5 objetivos estratégicos:

1. “Llegar a ser un Ecuador transparente y participativo”.

2. “Empoderar a la ciudadania, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades”.
3. “Ser un estado de accionar ético,

4. “Avivar el poder ciudadano”’.

5. ”Construir puentes firmes entre la ciudadania y Estado”.

6. “Crear el acceso a ser designado o designar autoridades de funciones de Estado”.

Objetivos y estrategias para fortalecer el trabajo interno-institucional: Partieron de un trabajo reflexivo de los
participantes que permitié el reconocimiento y la valoraciéon de sus capacidades como personas y profesionales
conscientes de la necesidad de un cambio de manera creativa y positiva. Es asi como se establecieron 4 objetivos
internos fundamentales para alcanzar el éxito de los primeros:




1. “Definir, implementar y mejorar los procesos del CPCCS que garanticen la calidad e
incrementen la confianza de los usuarios en el ambito Participacion Ciudadana, Control Social
y Lucha contra la corrupcion.”

2. “Fortalecer el talento humano del CPCCS a nivel nacional en admbitos metodoldgicos de
Participacién Ciudadana, Control Social y Lucha contra la corrupcion.

3. Incrementar el nimero de usuarios del CPCCS mediante un dptimo servicio de atencion
al ciudadano para motivar el ejercicio de los deberes y derechos en Participacion Ciudadana

y Control social”.

4. “Incrementar la eficiencia en la ejecucion presupuestaria mediante una correcta
programacion institucional para lograr los objetivos propuestos.

5.  “Promover la gestion del conocimiento para ser creadores y proveedores de metodologias
de investigacion. Desarrollar estrategias comunicacionales internas y externas.”

6. “Desarrollar estrategias comunicacionales internas y externas”.
7. “Fortalecer la gestion en territorios”.
Este documento construido de manera participativa se constituye en una guia del accionar del CPCCS en

el que potenciard su rol identificando prioridades para cimentar la visién compartida de todas las areas y
delegaciones territoriales.



METODOLOGIA DE ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO

La Teoria del Cambio (TdC) en el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

La Teoria del Cambio, es un modelo atipico, dindmico y optimista que permitié al Consejo de Participacién Ciudadana
y Control Social proyectarse a largo plazo, identificando claramente las condiciones necesarias para trabajar sobre los

dos ejes principales: Transparencia y Participacién Ciudadana.

La TdC, se enfoca en resultados estratégicos
que viabilizan la visién de éxito, misma
que facilité a cada uno de los servidores a
exponer sus metas a través de condiciones,
intervenciones y supuestos.

TrabajarconlaTdC permite que manejemos
de manera flexible, complementaria,
sistematica y sistémica la ejecucion de
nuestras intervenciones de tal manera,
gue cada experiencia en lo cotidiano, sea
un permanente aprendizaje catalizador
para renovar las practicas sociales.

VISION DE CAMBIO

La elaboracién de una
Teoria de Cambios se
inicia, no a partir de
la identificacion de
un problema a ser
resuelto

sino desde la
visualizacion
creativa y positiva

de una situacion,
escenario o meta
estratégica que se
quiere alcanzar

Fortalecer un Ecuador transparente y participativo, con puentes firmes entre la ciudadania, comunas, comunidades,
pueblos, nacionalidades empoderadas y un Estado de accionar ético, que permita consolidar el poder ciudadano y

la lucha contra la corrupcion.




MISION

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social promoverd e incentivara el ejercicio de los derechos relativos
a la participacién ciudadana, impulsara y establecera mecanismos de control social en los asuntos de interés publico,
y designara a las autoridades que le corresponda de acuerdo con la Constitucién y la Ley.

PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES:

e |gualdad

e Eticalaica

e Diversidad
Interculturalidad
Deliberacion publica
Autonomia social
Independencia
Complementariedad
Subsidiaridad
Transparencia
Publicidad
Oportunidad
Colaboracidn consciente




NUESTROS OBJETIVOS DE CAMBIO EN ARAS DE CONSTRUIR NUESTRA VISION:

DOR TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO

- Existe, se crea y aplican
normas e instrumentos
legales que fomenten la
transparencia del Estado:
Erradicar la impunidad
en actos de corrupcion,
con la participacion de la
ciudadania, comunas,
comunidades, pueblos y
nacionalidades.

INTERVENCIONES

- Ciudadania organizada,
involucrada y pro positiva
en procesos participativos y
transparentes: Impulsar el
ejercicio ciudadano de
sus derechos y
responsabilidades

mediante procesos de
formacion,
implementacion de
espacios y mecanismos
de participacion
ciudadana, fiscalizacion
y control social.

INTERVENCIONES

- Generar espacios de
encuentro entre la

ciudadania e instituciones:
Recuperar y ejecutar
procesos de control
social, transparencia,
rendicion de cuentas
participativos a partir de
la propia realidad de los
territorios de su cultura
de su identidad para
desarrollar politicas y
estrategias de
prevencion.

INTERVENCIONES

- Incrementar ciudadania
con valores y principios:
Sensibilizar en sus
diferentes espacios
culturales y sociales a

través de programas que

fomentes valores y
principios de
transparencia.

INTERVENCIONES

("~ Elaboraryaplicar
metodologias de acuerdo

( Disefiary ejecutar

Analizar la normativa Generar espacios de

existente y \_|  alas necesidades encuentro entre la campafias
\_|  Planteamiento de planteadas. \_|  dudadaniae \_| comunicacionales
modificaciones de ser el instituciones. orientadas a difundir
caso | Fortalecer |a capacitacion deberes y derechos,
y formacion en derechos / Conf brigad N\ normativa vigente para
de la participacion a la oniormar brigadas fomentar |
/- N ciudadania de transparencia en omerrar @
Viabilizar una o e \| todo eFterritorio transparencia, el CPCCS
\._| Ppropuesta normativa /W nacional garantice cumplimiento.
: . ) X S
que nos peErm|t3 N programas para promover
construir un Ecuador |a participacion en la VTR TSI
transparente. rendicion de cuentas y Implementar buzones Elaborar e
control social para de denuncias en las implementar
\_ prevenir la corrupcién. / \ instituciones publicas \ convenios con el
\/ Articul [CPCCS \ /ﬁ para acceso a la MINEDUC para crear
rticular al C.RC.CS. | Disefiar y aplicar ciudadania e incorporar malla
con la funcion de metodologjas de trabajo \ ) J curricular sobre
Transparencia y Control en territorio con :
Social y'la organizaciones sociales, transparencia.
institucionalidad publica GADs y entidades de las —_—

distintas funciones del
Estado para garantizar la
participacion y la

\ transparencia. /

ok TN

| Realizar el diagnostico
situacional para mapear

a los actores sociales en

territorio.

y privada para la lucha
contra la corrupcion.
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OBIJETIVOS DE CAMBIO

OBJETIVO DE CAMBIO 1

ECUADOR TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVO:

De la transparencia:

La participacion
ciudadana
legitima
fortalece la
democracia y
construye la
transparencia...

Uno de los problemas cruciales de la sociedad y los Estados es la corrupcion, entendida
como “(...) la accidn ilicita o ilegitima encubierta y deliberada de servidores publicos
0 personas privadas para favorecer intereses particulares, realizada via cualquier
medio o cuota de poder en espacios normativos institucionalizados y estructurados,
afectando a intereses publicos, de sujetos colectivos, individuales y a la ética...” (Plan
Nacional de Prevencién y Lucha Contra la Corrupcion 2013-2017).

En los ultimos diez afios se han emprendido actividades de prevencién y lucha contra
la permanencia de estas acciones ilicitas o ilegitimas, lo que ha permitido que el
Ecuador, pase al segundo lugar, en niveles de transparencia; segun el estudio realizado
por la Corporacién Latinobarometro, nuestro pais alcanzd 59 puntos sobre 100. Segun

refiere el siguiente cuadro:

-~

Kﬁl

PERCEPCION DE TRANSPARENCIA

EN EL GOBIERNO

TOTAL AMERICA LATINA 2015 - TOTALES POR PAIS 2015

P. ¢ Cuanta transparencia creed Ud. que hay en el gobierno? ;Cree Ud. que hay mucha, poca, algo o nada
de transparencia? *Aqui “Poco” mas “nada” y “mucha” mas “algo”. ** Aqui solo "Mucha” mas “algo”

Uruguay

Ecuador

Republica Dominicana

60 Bolivia
Chile

Nicaragua

Panama

No hay transparencia

Argentina

61
[——— 59
——— 50
[—— 47
j——— 44
[—— 43
[—— 37
fr—— 34

36 Honduras
Hay transparencia Paraguay
Costa Rica

33
j—— 3)
j— 31
|— 7

Venezuela _|
El Salvador |
México _}
Guatemala _|
Perd |

NS/NR

27
[— 4
[r— 4

Colombia
Brasil _|]

24
j— 16

\

T T T T 1 Latinoamérica

0 20
ente Latinobarémetro 2015
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Para el fortalecimiento de la transparencia se identifican dos actores: Estado y ciudadania. El Estado
como érgano que implementa la normativa existente y a partir de alli promueva la interrelacién con
la ciudadania en un ejercicio permanente de informar e involucrar a esta, en la gestién de lo publico.
No podemos pensar en fortalecer la transparencia en el Ecuador sin incluir a la ciudadania como un
actor fundamental en el cambio de esquemas anacrdénicos y excluyentes de la gestion institucional;
este involucramiento debe darse a través del disefio, aplicacién y evaluacion de metodologias que
permitan la participacion de la ciudadania; reconociendo sus identidades en relacidn a sus espacios
geograficos y culturales, y desde alli propiciar y potenciar su incidencia territorial y nacional e
inclusive a nivel latinoamericano.

En el 2020 la ciudadania organizada, con el aporte del CPCCS, ejercera sus derechos y asumira la
corresponsabilidad en la ejecucidn, seguimiento y evaluacidn de las politicas publicas contra la
corrupcién, incidiendo en la gestidén publica institucional.

En estos procesos es importante construir sinergias con otros actores que son parte de la dindmica
social, politica, econémica y cultural del pais; de alli, que se desplegaran acciones para incluir a
sectores privados y a entidades que desde sus especificidades puedan consolidar laimplementacién
y el fortalecimiento de practicas transparentes en nuestro pais.

De la participacion:

Para generar una participacién ciudadana genuina e integral se debe reconocer a sus protagonistas
como seres humanos, en su dimension fisioldgica, bioldgica, psiquica, neurolégica y cultural y su
desarrollo en la relacion con su habitat, sin dejar de considerar a estos, como procesos homeostaticos
gue son desequilibrios entre lo que siento, aspiro y busco con la realidad que se construye producto
de interrelaciones que no estan al alcance de nuestra incidencia.

En el disefio, elaboracidon y aplicacion de estrategias de interrelacidon con la ciudadania para el
despliegue y construccion de la participacion debemos favorecer “formas de comunicacion
auténticas que propician el encuentro humano y el desarrollo de organizaciones efectivas”. (Daniel
Taroppio. Interacciones Primordiales. 2006); una de las precondiciones para desarrollar estas formas
de interaccién es la capacidad de “escucha” que expandamos para, minimamente, responder a la
necesidad de ser escuchado y escuchada que tiene gran relevancia en el diseiio del plan de vida
individual y comunitaria en el que se plasmara la calidad de vida que consideren construir.




Objetivos para el 2020:

Existe, se crean y se aplican normas e instrumentos legales que fomentan la transparencia
del Estado: Erradicar la impunidad en actos de corrupcion, con la participaciéon de la
ciudadania, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades.

Ciudadania organizada, involucraday propositiva en procesos participativos y transparentes:
Impulsar al ejercicio ciudadano de sus derechos y responsabilidades mediante procesos
de formacion, implementacion de espacios y mecanismos de participacion ciudadana,
fiscalizacidon y control social.

Generar Espacios de encuentro entre la ciudadania e instituciones: Recuperar y ejecutar
procesos de control social, transparencia, rendicion de cuentas participativos a partir
de la propia realidad de los territorios, de su cultura de su identidad para desarrollar
politicas y estrategias de prevencion.

Incrementar Ciudadania con valores y principios: Sensibilizar en sus diferentes espacios
culturales y sociales a través de programas que fomenten valores y principios de
transparencia.

Como vamos a lograr este objetivo:

v

AUERNENENENEN
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Articular al CPCCS con la Funcién de Transparencia y Control Social y la institucionalidad
publica y privada para la lucha contra la corrupcion

Analizar la normativa existente y planteamiento de modificaciones de ser el caso.
Viabilizar una propuesta normativa que nos permita construir un Ecuador transparente.
Elaborar y aplicar metodologias de acuerdo con las necesidades planteadas.

Fortalecer la capacitacion y formacién en derechos de la participacién a la ciudadania.
Disefiar y aplicar programas para promover la participacion en la rendicién de cuentas y
control social para prevenir la corrupcion.

Disefiar y aplicar metodologias de trabajo en territorio con organizaciones sociales,
pueblos nacionalidades, gobiernos auténomos descentralizados y entidades de las distintas
funciones del Estado para garantizar la participacion y la transparencia.

Realizar el diagndstico situacional para mapear a los actores sociales en territorio.
Elaborar e implementar convenio con el MINEDUC para crear e incorporar mallas
curriculares sobre la transparencia.

Disefiar y ejecutar campafias comunicacionales orientadas a difundir deberes y derechos,
normativa vigente para fomentar la transparencia, con la garantia del CPCCS para que se
cumplan.

Conformar brigadas de transparencia en todo el territorio nacional.

Implementar buzones de denuncias en las instituciones publicas para acceso a la ciudadania.



OBIJETIVO DE CAMBIO 2

CIUDADANIA, COMUNAS, COMUNIDADES, PUEBLOS Y NACIONALIDADES EMPODERADAS:

El empoderamiento
no estd sustentado
si no parte desde

el darse cuenta

del rol como

ser humano en

su nucleo mds
proximo y en la
comunidad...

Existe una visién intercultural del CPCCS en la cimentacion del empoderamiento
ciudadano. La interculturalidad la entendemos como la construccidn, en lo cotidiano,
de convivencia armdnica a partir del respeto y la aceptacion del otro reconociendo
nuestras diferencias histdrico-geo-socio-culturales.

Para Paulo Freire (1990) el concepto de empoderamiento guarda similitud con el paso
de una conciencia no reflexiva en que la persona es objeto y carece de capacidad de
seleccidn, a una persona sujeto que se confronta con la realidad y participa en la toma
de decisiones y en la transformacién de la realidad.

El empoderamiento es un proceso que permite generar cambios a nivel personal y en
relacion con su comunidad inmediata y desde alli contribuye a la democratizacién y al
ejercicio de la ciudadania mas participativa y protagdnica en los asuntos que les afecte
directamente y donde el Estado se constituye en parte clave para el fortalecimiento
de este proceso.

El empoderamiento de las colectividades se orienta a que todos los sectores de la poblacion (sin exclusiones)
construyan sus espacios de toma de decisiones. Por otra parte el empoderamiento obliga a las instituciones a crear
estrategias que consideren aspectos individuales y colectivos como una forma de dar sostenibilidad a estos procesos
al interior de las organizaciones.

Nuestro principal reto, enmarcado en el proceso de empoderamiento, es reducir las brechas de desigualdad,
ampliar el desarrollo de las capacidades de las organizaciones sociales considerando su cultura, saberes y practicas,
para fomentar nuevos funcionamientos, que expandan las oportunidades de los sectores mas vulnerables, para
transformar las relaciones de poder, modificando las formas de relacionamiento del CPCCS con la poblacién.

Objetivos al 2020:

e Ciudadania empoderada en sus derechos: Fortalecer organizaciones colectivos o comunas,
pueblos, nacionalidades y diversidades excluidas para incidir en la toma de decisiones
y construir una sociedad mas democratica, equitativa y justa para el ejercicio de una
democracia participativa.



e Poblacion enlazada con el CPCCS para el ejercicio de sus derechos de participacion y lucha
contra la corrupcion. Elaborar e implementar planes, proyectos, estrategias, mecanismos y
metodologias acompafiados de una normativa que evite y sancione la vulneraciéon de los
derechos de participacion.

Como vamos a lograr este objetivo:

v Disefiar e implementar metodologias de formacion dirigidas a la ciudadania que les permita
transmutar de objeto a sujeto social.

v Disefiar, implementar y actualizar programas de fortalecimiento organizacional.

v Disefiar estrategias de posicionamiento del CPCCS en territorio logrando interaccién con la
ciudadania.

v' Elaborar y ejecutar planes de evaluacién, supervision y seguimiento para vigilar el
cumplimiento de los derechos de participacion ciudadana a nivel nacional, provincial,
cantonal y parroquial.

v Desarrollar el proyecto Consejeras y Consejeros por un dia.

CIUDADANIA, COMUNAS, COMUNIDADES, PUEBLOS Y
NACIONALIDADES EMPODERADAS

- Ciudadania empoderada en sus derechos: Fortalecer - Poblacion enlazada con el CPCCS para el ejercicio de sus
organizaciones, colectivos o comunas, pueblos, derechos de participacion y lucha contra la corrupcion. Elaborar e
nacionalidades y diversidades excluidas para incidir en la implementar planes, proyectos, estrategias, mecanismos y
toma de decisiones y construir una sociedad mas metodologias acompaiiados de una normativa que evite y
democratica, equitativa y justa para el ejercicio de una sancione la vulneracién de los derechos de participacién.
democracia participativa.

INTERVENCIONES
INTERVENCIONES

Disefar estrategias de presencia del CPCCS en territorio, logrand

interaccion con la ciudadania.

0

7

Implementar y actualizar programas de
fortalecimiento organizacional.

Elaborar y ejecutar planes de evaluacion, supervision y
seguimiento para vigilar el cumplimiento de los derechos de
participacion ciudadana a nivel nacional, provincial, cantonal y
parroquial.

N

Disefiar e implementar metodologias de
formacion dirigidas a la ciudadania que les

permita transmutar de objeto a sujeto social. o - - . - o

Disefiar y ejecutar campafias de posicionamiento territorial del

CPCCS, mediante concursos de ensayos sobre temas de derechos
de participacion y lucha contra la corrupcién en: colegios,
universidades, gestores culturales con grupos objetivos en todas
las provincias.

Desarrollar el proyecto Consejeras y Consejeros por un dia.
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OBIJETIVO DE CAMBIO 3
ESTADO DE ACCIONAR ETICO:

“l os valores mads El Ecuador ha experimentado profundas transformaciones sociales, econdmicas y
politicas que han demandado de la ciudadania y de la institucionalidad asumir nuevas
actitudes frente a la gestién de lo publico. Cada vez la ciudadania demanda del Estado,
oriente a los servidores publicos adoptar nuevos modelos de comportamiento basados
que mds topan a en la ética y los valores, partiendo de que constantemente se presentan situaciones de
lo mads propio de riesgo como la corrupcién y la falta de transparencia en el accionar estatal.

especificamente
humanos son los

las personas, €s Pese alos cambios estructurales del pais, la percepcién ciudadana hacia las instituciones

decir, a su libertad publicas ha vuelto a ser negativa debido a los actos de corrupcién, ineficiencia, falta
y esos son los de transparencia y deficiente cultura de rendicion de cuentas de las instituciones
publicas. Esto evidentemente repercute en el cumplimiento de objetivos como pais,
por ello la necesidad de revisar los procesos organizacionales permanentemente a fin
de fomentar una ética publica.

valores morales...”

Se entiende por ETICA la ciencia que trata de la moral, de su origen y de su desarrollo, de las reglas y de las normas de
conducta de los hombres, de sus deberes hacia la sociedad, la patria, el estado y la familia. Es en definitiva, la ciencia
que estudia el origen, la estructura y las regularidades del desarrollo histdrico de la moral.

La MORAL, a su vez son las reglas de vida en sociedad y de la conducta de los hombres, que determinan sus deberes
entre si y hacia la sociedad. La moral es una de las formas de la conciencia social.

La Etica Publica entendida como el cédigo de conducta, los patrones que rigen la actuacion de los funcionarios
y dirigentes del Estado y del Gobierno en el servicio publico y que expresa los valores que caracterizan a la
organizacion y a la sociedad de que se trate.

Conviene sefialar que a la Etica Publica no podemos dejar de mirarla desde dos componentes: el primero que parte
de lainstitucidn, la cual sefiala sus procedimientos, sus formas de hacer o no hacer las cosas, lo que deben o no deben
hacer los servidores publicos, en general, marca las reglas de juego a nivel administrativo y el segundo componente
es el talento humano capacitado en valores éticos y morales plenamente aplicables en sus campos laborales.




El desarrollo de este eje estratégico en el accionar del Consejo de Participacién Ciudadana parte de la necesidad de
levantar una nueva forma de relacionamiento entre la institucién y los servidores publicos, en la que los beneficiados
en este proceso sean estos dos actores. Es importante considerar que toda institucién se fortalece, a partir del
compromiso de las personas, en la medida, en que la institucidon no solo responda a los intereses externos, sino a la
construccién de relaciones armdnicas al interior de esta. Y esta construccidn solo se evidenciara cuando el camino y
el fin sea el mismo para todos.

Objetivos al 2020:

e Gestion publica ética: Incrementar en el accionar cotidiano la aplicacién de cédigos éticos que concuerden
con la participacidn, transparencia y lucha contra la corrupcion.

e Gestidn Publica cuenta con normativa que facilita su accionar ético: Coadyuvar al gestionar ético institucional
mediante propuestas de normas, codigos y otros instrumentos.

Como vamos a lograr estos objetivos:

v" Elaborar e implementar la reglamentacidn para denuncias en temas de corrupcidn que permitan fluidez en el
manejo de los casos evitando la impunidad.

v' Gestionar para que todas las instituciones publicas rindan cuentas en funcién del interés ciudadano.

v Elaborar y aplicar un cédigo de ética institucional.

v" Implementar convenios con 6rganos rectores de las instituciones publicas, instituciones educativas para
proponer la elaboracion y ejecucién de cddigos de ética.

v" Disefiar y ejecutar campafias edu-comunicacionales que potencien la cultura ética.

v Elaborar y aplicar metodologias de rendicidn de cuentas que generen la participacion ciudadana.

v' Transparentar, publicar y entregar la informacién requerida por la ciudadania.



ESTADO DE ACCIONAR ETICO

- Gestion publica obra éticamente: Incrementar en el
accionar cotidiano la aplicacion de cédigos éticos que
concuerden con la participacion, transparencia y lucha

contra la corrupcion

INTERVENCIONES

\

Elaborar e implementar la reglamentacion para denuncias
en temas de corrupcion que permita fluidez en el manejo
de los casos evitando la impunidad. Y,

Gestionar para que todas las instituciones publicas rindan\
cuentas en funcion del interés ciudadano.

~
Transparentar, publicar y entregar la informacion requerida

por la ciudadania.
)

- Gestion publica cuenta con normativa que facilita su accionar
ético: Coadyuvar al gestionar ético institucional
mediante propuestas de normas, cédigos y otros
instrumentos.

INTERVENCIONES

Elaborar y aplicar metodologias de rendicién de cuentas
que generen la participacion ciudadana.

\( Elaborar y aplicar un codigo de ética institucional. )

Implementar convenios con ¢rganos rectores de las
instituciones publicas, instituciones educativas para
proponer la elaboracion y ejecucion de cédigos de ética.

Disefiar y ejecutar campafias educomunicacionales que
potencien la cultura ética.
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OBIJETIVO DE CAMBIO 4
PODER CIUDADANO:

El poder
ciudadano se
cristaliza cuando
la ciudadania

es capaz de
tomar decisiones
de aspectos
fundamentales en
su contexto local,
de controlar a
las instituciones

publicas y fiscalizar

las acciones del
Estado y sus
representantes...

Objetivos al 2020:

La Constitucién de la Republica del Ecuador establece que la soberania radica en el
pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad, este mandato constitucional

parte del interés de la ciudadania en involucrarse en acciones y decisiones, de generar
espacios de didlogo e interrelacion y de compartir responsabilidades con la estructura
institucional del Estado en torno a la gestion publica.

A partir de la nueva coyuntura politica generada desde la Constituciéon del 2008, se
establece la construccidn del poder ciudadano como objetivo de la gestién publica; de
alli que el término ha sido reflexionado desde los derechos politicos de la ciudadania,
es decir que la ciudadania no solo ejerza su poder desde el simple hecho de elegir
a sus representantes, sino tenga la capacidad de tomar decisiones de aspectos
fundamentales en su contexto local, regional y nacional; de controlar a las instituciones
publicas y fiscalizar las acciones del Estado y sus representantes.

De esta manera, aspectos como el fortalecimiento de la participacién en la gestidn
publica, permitiran la inclusién de la ciudadania en nuevos procesos encaminados
hacia la construccion del poder ciudadano, siendo imprescindible para afrontar estos
nuevos retos, en una nueva cultura de relaciones politicas Sociedad-Estado, producto
de la formacién técnica y politica.

La participacion vinculada a estos procesos de formacién exigira a la ciudadania a
ser mas consciente y responsable de su contexto social, a ser mas criticos frente a
las decisiones conjuntas con el Estado en la gestién de programas, proyectos o en
la implementacién de politicas publicas que contribuyan a generar un entorno con
iguales oportunidades.

Ha incrementado la ciudadania que ha accedido e incidido en la toma de decisiones, planificacién y
gestion de lo publico con autonomia, corresponsabilidad, respeto a la diferencia, control popular,
solidaridad e interculturalidad: Desarrollar el empoderamiento ciudadano de sus derechos
participando como actor primordial en su territorio para incidir en la toma de decisiones en la
gestion de lo publico y en su configuracion de vida comunitaria.




Como vamos a lograr estos objetivos:

v

Crear espacios en los que se incluya a la gran mayoria
de los sectores de la ciudadania en la toma de
decisiones, la planificacién y la gestién de lo publico.
Generar que la ciudadania participe
protagénicamente en la toma de decisiones en la
planificacién y en la gestién de lo publico.

Disefiar e implementar el modelo de las escuelas
ciudadanas y redes de formacion.

Disefiar e implementar programas de formacién
en derechos de participacion, gobernabilidad,
planificacion participativay ciclo de la politica publica
dirigidos a grupos de atencién prioritaria y a actores
estratégicos con enfoque de derechos, género,
generacional derechos humanos e interculturalidad.
Disefareimplementarprogramasderelacionamiento
con la ciudadania para que sea la protagonista en la
formacién de Asambleas Ciudadanas; mediante la
activacion de las unidades bdsicas de participacion
para reactivar los espacios de deliberacién coartados
Disefar e implementar el sistema de gestion de los
sistemas de participacion local.

Construir una agenda de didlogo y deliberacién para
definicion de la politica publica en funcién de los

intereses ciudadanos.

PODER CIUDADANO

- Ha incrementado la ciudadania que ha accedido e
incidido en la toma de decisiones, planificacion y
gestion de lo publico con autonomia,
corresponsabilidad, respeto a la diferencia, control
popular, solidaridad e interculturalidad: Desarrollar
el empoderamiento ciudadano de sus
derechos participando como actor primordial
en su territorio para incidir en la toma de
decisiones en la gestion de lo publico y en su
configuracion de vida comunitaria.

INTERVENCIONES

\ Disefiar e implementar el modelo de las escuelas
ciudadanas y redes de formacion.

Disefiar e implementar programas de formacion
en derechos de participacion, gobernabilidad,
planificacion participativa y ciclo de la politica

publica dirigidos a grupos de atencién prioritaria

y a actores estratégicos con enfoque de
derechos, género, generacional derechos
humanos e interculturalidad.

\[Diseﬁar e implementar el modelo de gestion de}

los sistemas de participacion local.

/Crear espacios en los que se incluya a la gran\
mayorfa de los sectores de la ciudadania en la
N toma de decisiones, la planificacion y lo gestion

\_ de lo publico. )

Generar que la ciudadania participe
N protagénicamente en la toma de decisiones en
la planificacion y en la gestion de lo pablico.

/ Disefiar e implementar programas de \
relacionamiento con la ciudadania para que sea
\ la protagonista en la formacion de Asambleas
Ciudadanas, mediante la activacion de las
Unidades bésicas de participacion para reactivar
\ los espacios de deliberacion coartados. /

Plantear y ejecutar politicas publicas de
N proteccion a la ciudadania. Reformas o
reajustes juridicos e institucionales.

Construir una agenda de dialogo y deliberacion
para definicion de la politica publica en funcién
de los intereses ciudadanos.




OBIJETIVO DE CAMBIO 5
PUENTES FIRMES ENTRE LA CIUDADANIA Y ESTADO:

Convertirnos en Todos los espacios de encuentro entre la ciudadania y el Estado fomentados,
el vinculo entre creados y recreados permanentemente se constituiran en los enlaces, “puentes
firmes”, por los que recorrerdn los circuitos que determinen las necesidades,

el Estado y la intereses y busquedas de las personas, por un lado, con las politicas publicas que el
Ciudadania lmpllca Estado como institucién definira desde su orientacidn politica, social y econdmica.
escuchar y relacionar

. En aquellos circuitos se resignificaran las relaciones de poder a través de la
los intereses comunes . - - R . . .

) . deliberacién publica que implica “reunirse, compartir, debatir y ponerse de
y construir a partir de acuerdo sobre formas de creer, ver y hacer” el ejercicio de los derechos en funcién
las diferencias... de disefiar colectivamente, sin perder de vista lo local, en las trayectorias para
construir el Ecuador que queremos.

Objetivos al 2020:

El Estado planifica participativamente con la ciudadania: Fortalecer espacios creados por la
ciudadania y su interaccion con los diferentes niveles de gobierno.

Se incrementa la corresponsabilidad publica entre el estado y la ciudadania para la defensa del
interés general, gobernanza y el buen gobierno: Diseflar mecanismos y espacios que fomenten la
incidencia, el control y transparencia para garantizar los derechos de participacion en la gestion
de lo publico.

Existe un relacionamiento equitativo e igualitario entre el Estado y la ciudadania: Aplicar
efectivamente las estrategias y metodologias creadas por el C.P.C.C.S.

Coémo vamos a lograr estos objetivos:

v" Implementar el sistema de participacidn ciudadana.

v Activar mecanismos y espacios de participacion ya existentes.

v" Repotenciar los mecanismos y espacios de participacidn, control social y lucha contra la corrupcidn.

v' Crear e implementar un modelo de contraloria social basado en derechos y no en necesidades
coyunturales.

v' Formar y capacitar en todos los mecanismos de control social: defensorias comunitarias para vivir en
armonia, observatorios ciudadanos para impactar en la politica publica, veedurias para controlar la




transparencia en la gestion publica, entre otros.

v Socializar estrategias y metodologias que permitan el relacionamiento equitativo e igualitario entre
estado y ciudadania.

v" Realizar la retroalimentacion de las metodologias y estrategias mediante espacios de deliberacion
publica.

v" Reconocer los saberes y las formas de participacidon ancestrales y populares.

PUENTES FIRMES ENTRE LA CIUDADANIA Y EL ESTADO

- Se incrementa la corresponsabilidad
publica entre el Estado y la ciudadania
para la defensa del interés general y el
buen gobierno: Disefiar mecanismos
y espacios que fomenten la
incidencia, el control y
transparencia para garantizar los
derechos de participacion en la
gestion de lo publico.

INTERVENCIONES INTERVENCIONES
INTERVENCIONES

- Existe un relacionamiento equitativo
e igualitario entre el Estado y la
ciudadania: Aplicar
efectivamente las estrategias
y metodologias creadas por el
C.P.C.CS.

- El estado planifica participativamente
con la ciudadania: Fortalecer
espacios creados por los

gobiernos autonomos
descentralizados y los demas de
la institucionalidad publica

e . )
Implementar el sistema nacional de Socializar estrategias y metodologias que
participacion ciudadana. permitan el relacionamiento equitativo
igualitario ente Estado y ciudadania.

@rmar y capacitar en todos los mecanism&
K de control social: Defensorias comunitarias
para vivir armonia, Observatorios
Activar mecanismos del sistema de ciudadanos para impactar en la vida publica, e

S ) . ; Realizar la retroalimentacion de las
participacion ya existentes. Veedurias para controlar,Ia-transparenqa en metodologias y estrategias, mediante
el gasto publico.

K / espacios de deliberacion publica.
o

\/ Crear e implementar un modelo de h
contraloria social basado en derechos y no
en necesidades coyunturales.

\/ Repotenciar los mecanismos de N
participacion, control social y lucha contra
la corrupcion.

o /




OBIJETIVO DE CAMBIO 6
ACCESO A SER DESIGNADO O DESIGNAR AUTORIDADES DE FUNCIONES DE ESTADO:

Democratizar la

participacién implica el La Constitucion de la Republica del Ecuador con el objeto de democratizar
acceso de la ciudadania la participacion en la institucionalidad publica encomienda al CPCCS la
atribucién de establecer mecanismos para que la ciudadania participe en

a las Funciones del la designacion y en el acceso ser autoridades de las Funciones del Estado;
Estado en calidad de en este marco, el disefio de estrategias de participacidn estardn articuladas
autoridades a viabilizar y motivar a los ciudadanos y ciudadanas para que sean los

protagonistas en estos procesos.

Objetivos al 2020:

e Ciudadania informada: Informar de manera oportuna e integral a la ciudadania sobre los
procesos de designacion de autoridades.

e Ciudadania se postula a concursos: Fortalecer a la ciudadania para que postule a los
concursos de designacion de autoridades.

e Ciudadaniaorganizay/ovigila, paralegitimary generar confianza en procesos de designacion
de autoridades: Efectuar procesos de seleccion y designacidn, abiertos y transparentes.

Como vamos a lograr este objetivo:

v Establecer convenios y acuerdos con universidades y gremios.

v Estrategia comunicacional de difusién de los procesos de seleccion y designacién de
autoridades tomando en cuenta las caracteristicas territoriales.

v Difundirlos procesos de seleccién y designacion mediante medios accesibles alacomunidad.

v Fortalecer los mecanismos de control de los procesos de seleccidn y designhacion.




ACCESO A SER DESIGNADO O DESIGNAR AUTORIDADES DE
FUNCIONES DEL ESTADO

- Ciudadanta se postula a concursos: - Ciudadania vigila, legitima y - Ciudadania informada:
Fortalecer a la ciudadania para confia en procesos de Informar de manera
que postule a los concursos de designacion de autoridades: oportuna e integral a la
designacion de autoridades. Efectuar procesos de ciudadania sobre los
seleccion y designacion, procesos de designacion
abiertos y transparentes de autoridades.

INTERVENCIONES

INTERVENCIONES INTERVENCIONES

Establecer convenios y acuerdos
con universidades y gremios.

Fortalecer los mecanismos de Estrategia comunicacional de
control de los procesos de difusién de los procesos de
seleccion y designacion. seleccién y designacion de
autoridades tomando en cuenta
las caracteristicas territoriales.

- /

Difundir los procesos de
seleccion y designacion a través
de medios accesibles a la
comunidad.
J
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OBJETIVOS PARA CAMBIAR NUESTRA FORMA DE TRABAJAR

(Objetivos Internos)

e Definir,implementar y mejorar los procesos del CPPCS que garanticen la calidad e incrementen la confianza
de los usuarios en el ambito Participacion Ciudadana, Control Social y Lucha contra la corrupcién.

La administracion por procesos tiene como fin mejorar la eficacia y eficiencia de la operacion de las
instituciones para asegurar la provision de servicios y productos de calidad centrados en el ciudadano,
acorde con los principios de Administracién Publica establecidos en la Constitucién de la Republica. (Norma
de procesos 1580). En este contexto el enfocar al CPCCS hacia una gestién por procesos generard un
incremento en la calidad de nuestros servicios los cuales tendran un impacto positivo frente ala credibilidad
y confianza en los procesos de los cuales son usuarios los ciudadanos.

e Fortalecer el talento humano del CPCCS a nivel nacional en dambitos metodolégicos de Participacion
Ciudadana, Control Social y Lucha contra la corrupcion.

Es fundamental trabajar a priori sobre el fortalecimiento del talento humano, una de las intervenciones
clave, es “el desarrollo de las capacidades y conocimientos de los servidores y servidoras” del Consejo,
de esta manera se garantizaria el disefio de metodologias de Participacion acordes a la necesidad de la
ciudadania.

e Incrementar el nimero de usuarios del CPCCS mediante un éptimo servicio de atencién al ciudadano para
motivar el ejercicio de los deberes y derechos en Participacién Ciudadana y Control Social

Uno de los objetivos al 2020 es la sensibilizacién a la ciudadania sobre la participacién, lo que generard como
resultado el interés de la ciudadania en ejercer sus deberes y derechos, en este sentido es importante que
principalmente los procesos de atencién directa a la ciudadania estén mejorados e implementados, para
generar calidad en la atencién y adicionalmente contar con una alta orientacién al servicio, por parte de los
servidores y servidoras del Consejo.

e Incrementar la eficiencia en la ejecucion presupuestaria mediante una correcta programacion institucional
para lograr los objetivos propuestos.

Ante la presente austeridad determinada por el Estado, en la designacién de recursos econémicos es
necesario partir de una efectiva planificacién, organizacién, direcciéon y control presupuestarios que
mediante la programacion de presupuesto institucional se dé la prioridad a las intervenciones identificadas
para el cumplimiento de los objetivos y estrategias en el presente plan estratégico.



Promover la gestidn del conocimiento para ser creadores y proveedores de metodologias de investigacion.

Gestionar el conocimiento implica desarrollar procesos de recoleccion y tratamiento de la informacion, su
sistematizacion y la produccidn de nuevos paradigmas que permitan transformar la realidad. En este sentido,
el desemboque de la gestién del conocimiento debe ser la INNOVACION permanente de nuestras practicas,
a la luz de los lineamientos tedricos que han sido producto de la reflexidon de nuestro accionar cotidiano.

La gestion del conocimiento se desarrolla en los ambitos enddgeno y exdgeno. El primero se refiere a las
dindmicas organizacionales internas en las que despliegan acciones que permitan sistematizar, socializar e
internalizar el conocimiento que se nutre de los aportes de las experiencias de los sujetos involucrados en
la vida institucional.

El dmbito exdgeno estd configurado por los actores sociales y sus condiciones con la que se interrelacionan,
y por tanto la produccion de conocimiento estd dirigido a irradiar nuevas formas de praxis sociales que
conlleven a la transformacién de su habitat mas préximo y de la realidad nacional.

Por sus atribuciones el CPCCS, a partir de los procesos antes mencionados, implementard la
INVESTIGACION—ACCION para construir instrumentos que permitan potenciar los aprendizajes comunitarios.

Desarrollar estrategias comunicacionales internas y externas.

Una adecuada comunicacién institucional facilita la gestidon estratégica, en este contexto se deben identificar
las intervenciones indispensables, de modo que a nivel interno se conozca la informacién necesaria para
trabajar por el cumplimiento de la visidon de éxitoy ser parte de la misidn institucional, objetivos, estrategias,
principios y valores. El contar con una comunicacion interna eficaz, facilitard la adecuada informacién
externa que, ademas de generar una imagen institucional apropiada, transmitira clara y oportunamente los
ideales por los que trabaja el Consejo sobre sus ejes principales de Participacidn y Transparencia.

Fortalecer la gestion en territorios

Siendo coherentes con los objetivos que queremos lograr al 2020, centralizar los procesos del CPCCS impide
visibilizar las caracteristicas y dindmicas de la realidad territorial.

De alli que es necesario fortalecer el proceso de desconcentracién de cada una de las delegaciones,
es primordial partir del analisis de cada uno de los procedimientos que se ejecutan en planta central y
determinar su desconcentracion, para evitar cuellos de botella, duplicidad de actividades y retraso en la
entrega de los productos y servicios. De esta manera acortamos los tiempos de ciclo y mejoramos la calidad
en la gestion y respondemos a los intereses de territorio.



SEGUIMIENTO Y EVALUACION

En nuestro accionar, el monitoreo y evaluacidn constituyen procesos fundamentales que permiten demostrar los
resultados y el efecto esperado en la ejecucién de politicas, planes, programas y proyectos, y su contribucién a
mejorar el desempefio y justificar el uso de recursos, proporcionando informacién sobre las mejores practicas y
lecciones aprendidas.

Este mecanismo, pretende establecer el grado de cumplimiento de los objetivos que la institucion trazé con el
propésito de alcanzar la vision planteada con miras a conseguir el cambio social deseado, cambios transformativos
que se basan en el des-aprender y cristalizar nuevas realidades mas justas y equitativas en términos politicos, sociales
y econdmicos.

Para la implementacion de la etapa de seguimiento y evaluacion, este se lo realizara de manera semestral, lo que
permitird establecer el grado de cumplimiento del Plan Estratégico Institucional y reportar oportunamente los
resultados para la toma de decisiones oportunas.

Iniciaremos implementando el PEl en la elaboracion del Plan Anual de la Politica Publica 2017, en donde la alineaciény
establecimiento de metas estardn delineados al cumplimiento de este Plan Estratégico 2016-2020, con la intervencién
de cada una de las unidades que conforman el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

Es importante ademds que para contar con una mejor evaluacion se plantea una medicidon a medio tiempo en la
ejecucién del PEI, es decir a finales del 2018, con la finalidad de mostrar los resultados y logros alcanzados.

La informacién producto del monitoreo y evaluacién permitirdn establecer el grado de cumplimiento del PEl, y se
podra reportar oportunamente los resultados al final de cada afio, hasta su culminacion.
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