Informe de la Veeduria Ciudadana: Vigilar el proceso de
Contratacion del servicio “ SEGURIDAD Y VIGILANCIA
ARMADA,Y SUPEVISADA PARA LAS INSTALACIONES
DEL HOSPITAL TEODORO MALDONADO CARBO?”,
SIE-HTMC-056-2016.

Valor de la Contratacion: $984.256,80 (Novecientos ochenta
y cuatro mil doscientos cincuenta y seis con 80/100) Dolares
de los Estados Unidos de Norteamérica.

VYeeduria Conformada por:
1.« Juan Andrés Constante Alvarado, CI 092289497-7
2.- Annie Elizabeth Ordofiez Gonzdlez, CI 091782191-0
3.- Lorena Belin Castelluno Guevara, CI 091805412-3

1. ANTECEDENTES

® La Veeduriu ciudadana nace por la necesidad de constatar y verificar que el proceso de
contratacién de seguridad y vigilancia armada y supervisada mediante el cual el Hospital
Teodoro Maldonadoe Carbe contratard dicho servicio se desarrolle segiin los principios de
la contratacién piiblica, aplicando buenas prdciicas en la contratacidn piblica y
enmarcado dentro de los lincamientos que establece la Ley Orgdnica del Sistema Nacional
de Contratacion Piblica y su Reglamento General, Resoluciones emitidas por el SERCOP
y que son de cumplimiento obligatorio, Normas de Control Interno emitidas por la
Contraloria General del Estado y en general que se cumpla con la normativa legal vigente
que guarde relacin direcia al objeto de lu presente veeduria ctudaduna.

El Hospital se encuentra ubicado al sur de la Ciudad de Guayaquil dentro de la Provincia del
Guayas, el tiempo aproximado de la veeduria es de un mes

Y. ORGANIZACION Y DINAMICA INTERNA DE L4 VEEDURIA:

Para lu realizacién del trabajo se nombré como Coordinader al seiior Juan Andrés Constante
Alvarado. El trabajo de revisién y control se efecutd dentro de las Instalaciones de! Hospital
en la Secretariu de la Gerencia General lugar donde se desarrollaron las reuniones de la
Comision Técnica que ln mdxima autoridad de la entidud contratante designd.

Plan de Trabajo:

Actividades Objetivo Duracidn
Capacitacién  Previe  a | Disponer de conocimicntos | 48 horas
ejecutar la veeduria necesarios para desarrollar

! rorrectnmaonto of l'rn’mjn




Revisién de Documentacién | Conocer los términes en base | 3 DIAS
como  pliegos, estudios, | al cual se desarrollaron los
términos  de  referencia, | pliegos del proceso
certificaciones
Visitas al hospital a las | Verificar que las ctapas del | 2 semanas
sesiones de la comisién en las | proceso S¢ ejecuten
diferentes etapas del proceso | enmarcadas en la normativa
y para toma de datos | legal vigente
relevantes en el andlisis
Recopilacidn y organizacién | Ordenar la  informacion | 3 dias
de hellazgos encontrados previe a elaboracién  de
informe
Elaboracién Informe Final | Presentar informe final para | 2 dios
cierre de veeduria

3. Descripcion de actividades de la veeduria

Como trabajo inicial del trabajo de la veeduria fue recibir la capacitacién inicial previo al
inicio de las actividades, de tal forma que los participantes conozcames las atribuciones y
marco legal para ejecuciin de lus veedurius ciudadanas.

En conjuntos los miembras de la veeduriu revisamos los términos de referencia del procesa y
documentaciin previa Revisidn de los términos de referencia que sirvieron como base para la
definicion del requerimiento dasde el cual nace el objeto de contratacion, pliegos del proceso,
certificaciones y autorizaciones previns, conformacion de comision técnica, determinando lo
siguiente:

La entidad ne publicé como parte de sus documentos la autorizacién previa emitido por
el Ministerio del Interior incumpliendo lo establecida en la Resolucién RE-SERCOP-
2015-000041, dentro de los articulos dos y tres.

La entided no publici el documento que contenia las directrices emitidus por la
Direccion Nacional de Adquisiciones en buse a las cuales se elaboraron los términes de
referencia del Proceso incumpliendo el Art, 21 de la LOSNCP donde se seffalu que es
obligatorio publicar en el portal de compras piiblicas todu lu informacidin relevante del
proceso de contratacidn, y lo establecido en la Resolucién Nro. 053-2011 al no publicar
el documento que sirvié como estudio o base previa a la definicion de los términos de
referencia de la entidad.

Dentro de los pliegos del proceso se solicitaron como requisitos minimos el
cumplimiento en la presentacién de los siguientes certificados: Certificado Marca
Primero Ecuador, Certificado 150-9001 lo que segiin el manual de buenus priciicas
de contratacion se establece como definir condiciones impropias en los pliegos del
procesa, adicional a esto no existe justificacign técnice pura solicitar dicho documento.
Fin ln etanas de presuntas v respuesta
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¢ s los oferentes realizan preguntas que son contestadas mencionando “remitase a los
pliegos™ lo cual no constituye una respuesta a la inquietud presentada

Le entidad cumple con lo relacionado a las certificaciones presupuestariasy de PAC 2016.

Se exhorta a la entidad contratante a no solicitar copia a color de los documentos anexos a las
ofertas técnicas lo que se requiere san copias legibles.

El 23 de febrero del 2016 siendo las 8:30 aproximadamente los veedores nos hicimos presentes
en la entidad en lu cual nos atendid la Srta. Johanna Cedeno, secretaria de la Gerencia
Huspitalaria, quien nos condujo con el secreturiv de la Comisidn Téenica Sr. Albert Mura
Navarro. Con el Sr. Mora se comprobé que se recibieron ofertas en sobre cerrado hasta las 9:00
cumplienda con lo citado en el cronograma del proceso.

Se receplaron tres oferms que mrre.vpnnden a:

1.- Oferente CustoSecurity Ciu Ltda. Ruc: 0992463473001
2.- Oferente SESEI Cia Lids RUC: 0991225692001
3.- Oferente SEGURTRUST TRUST Ciu Lida RUC:0992719266001

A las 10:00 del mismo dia sesiona la comisién técnica conformada por:

1. Ing. Jazmin Albin Hurtadoe, Presidenta

2. Ing Guido Gutierrez Garcia, Miembro de la Comisiin

3. Ing. Lourdes Bravo Quiniuiia, Miembre de la Comision
4. Designan al Sr Albert Mora Navarro como secretario

La apertura se desarrolld con total normalidad acotando que se nos permitié la revisién de todus
lus carpetas, ast como fotografiar la documentaciin relevante.

La comision revisd las tres ofertas en las cuales no existieron errores de forma, las ofertas
presentaban errores de fondo por lo que quedaron descalificadas.

Se solicitd nos indiquen el urgumento técnico bejo el cual se puso como requisito minimo lu
presentacion del certificado MARCA PRIMERO ECUADOR ante lo cual la comisidn nos
indicd que eso loo habin indicado La Direccidn Nacional de Adquisiciones dentro del
dacumenta de directrices, sin embargo al solicitar acceso a dicho documento ne se nos permitic
diciendo en primera instancia que era informacion confidencial lo cual no es correcto y se
antepone a lo LOTAIP, dejamos sentado que la entidad negé lo aqui sefalado,

De igual forma se evidencié que la entidad contratante solicité vehiculos desde el aiio 2013 lo
cual no es procedente.

RECOMENDACIONES:

e 10 0bservado se reconiieitda gue (us enttdudes 1o IMCILyaiL en sis TegUuistios ceritficudos
que no tienen sustentacidn téenica debido a que esto se convierte en un direccionamiento.
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Exhortar a las entidades a no responder “Remitirse a los pliegos” a las pregunias
realizadas por los oferentes

FIRMA:

SR/JUAN ANDRES CONSTANTE ALVARADO
CI 0922894977
COORDINADOR

IN G.MA CASTELLANO GUEVARA

CI10918054123
MIEMBRO VEEDURIA

) )
JBE?'H ORDONEZ GONZALEZ
MIEMBRO VEEDURIA

ANEXOS

ANIEXO 1: Oficio de notificacion de veedurin al Hospital Teodoro Maldonude Carlo.
ANEXQO 2: Pliegos Hoja 19/29 Requisitos minimos
ANEXO 3: TDR- Requerimiento de Vehiculo
ANEXO: 4: Certificaciones Presupuestarias

ANEXO 5: Resolucién de Inicio

ANEXO 6: Acta de pregunta y respuesta

ANEXO 7: Acta de apertura Y Convalidacion de errores
ANEXO 8: Acta de Calificacién.

ANEXO 9: Informe de Calificacion

ANEXO 10: Acta Declatoria Desierto.

ANEXO 11: Resolucidn desterto.



