Requisitos que debe cumplir el pedido

a. Nombres y apellidos, numero de cedula de identidad
0 de pasaporte y domicilio de quien presente el
pedido;

b. Descripcion del pedido ciudadano sobre la accion u
omision de la autoridad publica, la o el servidor, o de
la persona natural o juridica que preste servicios
publicos o maneje fondos publicos;

c. En caso de existir, presentar documentacion de
soporte;

d. Direccion y/o correo electronico para recepcion de
notificaciones; y,

e. Firma de quien formula el pedido.

- Escrita o verbal: en
cualguiera de las oficinas
del CPCCS en todo el pais.

Si esta en uno de los idiomas
de relacion intercultural se la
traducira al idioma espanol.

- Através del sitio Web:

la  ciudadania  podra

formular su denuncia o pedido a traves del sitio Web:

www.cpccs.gob.ec.

Para ello debera llenar los formularios respectivos,

anexando los documentos de soporte, de existir;
debidamente escaneados.
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Pedidosy
Denuncias

B IMPORTANTE:

« El CPCCS actua unicamente en el marco
estricto de sus competencias segun lo que
establecen la Constitucion y la Ley

» El CPCCS actuara en los procesos judiciales
gue sSe generen producto de sus
investigaciones como parte procesal, de
igual manera ejecutara las acciones legales
que corresponda segun el caso.

« Se reservara la identidad del denunciante.

Ud. puede obtener su formulario de pedido o
denuncia en el sitio web del CPCCS.
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La Constitucion de la Republica del Ecuador, establece un
cambio fundamental en las relaciones entre la ciudadania
y el Estado: a partir del nuevo marco constitucional, los
ecuatorianos y ecuatorianas tenemos que ftrabajar y
asequrar que la gestion de las instituciones esté guiada por
el cumplimiento de nuestros derechos, es decir, que los
procedimientos institucionales y las respuestas que
requerimos de las instituciones, sean eficientes y
oportunas para tramitar y atender nuestros pedidos.

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
[CPCCS) es el organismo competente para:

» Investigar denuncias de la ciudadania sobre actos u
omisiones de las autoridades publicas, servidores publicos
0 de personas naturales o juridicas que presten servicios
publicos 0 manejen fondos publicos, que afecten los
derechos relativos a la participacion ciudadana o generen
corrupcion.

« Tramitar pedidos presentados por la ciudadania sobre
asuntos que afecten la participacion y el control social
que no hayan sido atendidos por instituciones del sector
publico o persona natural o juridica privada que preste
servicios publicos o maneje recursos publicos o desarrolle
actividades de interés pablico.

INVESTIGACION DE DENUNCIAS

“Es el medio por el cual la ciudadania, de manera
individual o colectiva, pone en conocimiento del
CPCCS, acciones u omisiones que generen
corrupcion o afecten la participacion ciudadana,
para determinar |a existencia o no de elementos que
hagan presumir indicios de responsabilidad civil,
penal o administrativa a través de un proceso de
investigacion.

El CPCCS a través de la Secretaria Técnica de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion iniciara
un proceso de investigacidn en todos aquellos
casos que sean admitidos a tramite.

No se admitiran denuncias cuando ya se hayan
presentado y estén en tramite en otras instituciones
de la Funcién de Transparencia y Control Social
[FTCS) o de otra Funcion del Estado.

) ;Qué es una denuncia?
.2

r

TRAMITE DE PEDIDOS PRESENTADOS

Es la solicitud que hace la ciudadania ante el
CPCCS sobre asuntos que afecten la participacian
y el control social, que no hayan sido atendidos por
instituciones del sector publico o persona natural
o juridica privada que preste servicios publicos,
maneje recursos publicos o desarrolle actividades
de interés publico.

EI CPCCS interviene Unicamente ante la omisian de
no dar contestacion a los pedidos de la ciudadania,
mas no interviene sobre el fondo del pedido
presentado para buscar de las instituciones
respuestas favorables o desfavorables.

No se admitirdn a trdmite aquellos pedidos
relacionados
administrativos sancionatorios y de determinacion
de responsabilidades ante la Contraloria General
del Estado.

POR LA CIUDADANIA

;/Qué es un pedido?

con procesos  judiciales,

I ' = ; . 5
> 7 Requisitos gque debe cumplir la denuncia ;
. 5 1

& a. Nambres y apellidos, numero y copia de cédula de
% q ciudadania o de pasaporte y domicilio de quien la
;-,.:! - : presente;
* 2 b. Descripcion del presunto acto de corrupcion;
El CPCCS prestara asesoramiento juridico a la | ! ¢. Nombre completo de la Autoridad publica, servidor/a

publico/a o persona natural o juridica de derecho

privado que preste servicios publicos o maneje

fondos publicos, quien presuntamente hubiere

incurrido en la irregularidad denunciada;

d. Documentos que respalden la denuncia, de existir;

e. Domicilio y/o correo electronico para recepcion de
notificaciones; y,

. Firma de responsabilidad.

ciudadania, afin de que presenten sus denuncias,
o pedidos, sobre hechos, cuyo tratamiento sea de
competencia del CPCCS.

En el caso de no serlo, dara la respectiva
orientacion juridica, a fin de que se canalicenalas | :
entidades correspondientes. f
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