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INTRODUCCION

En el Ecuador el proceso de rendiciéon de cuentas, antes de la aprobacién de la Ley
de Participacion Ciudadana, fue poco conocido por las instituciones, autoridades
y la misma ciudadania. Ahora, gracias a las luchas sociales emprendidas como
ciudadanos y ciudadanas, y amparados en la ley, tenemos el derecho de ser parte
en la toma de decisiones respecto al manejo de recursos y fondos publicos.

Tomemos en cuenta que las acciones de las instituciones publicas tienen como
objetivo la satisfacciéon y el disfrute de los derechos en todos los aspectos de
nuestra vida: salud, educacién, trabajo, participacién, seguridad, vivienda,
entre otros. Esto se logra con la participacién activa de los ciudadanos en la
gestion publica.

La rendicién de cuentas da a conocer a los ciudadanos y las ciudadanas todas las
acciones realizadas por las instituciones publicas y sus resultados anuales, para
que podamos opinar, evaluar, incidir y, con ello, contribuir a mejorar la gestion.

Participar como ciudadanos y ciudadanas en los eventos publicos de las
instituciones nos brinda la posibilidad de plantear nuestros sentires y
expectativas en cuanto al ejercicio de nuestros derechos desde lo cotidiano,
la familia, la escuela, el barrio. Todas las instituciones publicas estan en la
obligacién de rendirnos cuentas una vez al afio; sin embargo, como ciudadanos
y ciudadanas tenemos el derecho de solicitar informaciéon o ampliacién de
ella de forma individual o colectiva, en cualquier momento segun nuestras
necesidades o requerimientos.

Como ciudadania, tenemos el poder de elegir a nuestros mandatarios y de
exigirles que rindan cuentas sobre las acciones realizadas, como autoridades y
como instituciones. Las autoridades, en cambio, tienen la obligacién de someter
a evaluacién su accionar en el cumplimiento de ese mandato ciudadano. Pero, al
mismo tiempo, es nuestra responsabilidad la busqueda de informacién necesaria
y suficiente que permita generar criterios que faciliten la participacién en todos
los ambitos: sociales, familiares, comunitarios, publicos, politicos, etc.

Este documento estéa disefiado para orientar e impulsar la exigibilidad de nuestros
derechos como ciudadanos y ciudadanas, asi como nuestra responsabilidad en
tanto contraparte en la gestién publica.




MARCO CONCEPTUAL

La rendicidon de cuentas es un mecanismo mediante el cual la ciudadania ejerce su
derecho de acceso a la informacién y a ser parte de la gestion publica, incidir y con
ello, contribuir a cualificarla; por cuanto, es a través de la gestién de las instituciones
publicas que el Estado garantiza el ejercicio de nuestros derechos.

Es fundamental generar en nosotros, ciudadanos y ciudadanas, capacidades de
participacion para exponer ante las autoridades e instituciones obligadas a rendir
cuentas nuestras observaciones, necesidades y expectativas respecto al manejo
de recursos y fondos publicos.

La rendicién de cuentas es un espacio de encuentro y de didlogo entre la ciudadania
y el Estado, que permite plantear propuestas y establecer acuerdos concretos en
la implementacion de politicas, presencia de servicios, entre otros temas. En otras
palabras, la rendicién de cuentas obliga a las instituciones y autoridades a dialogary
concertar con ciudadanos y ciudadanas, y evaluar la gestién piblica.




Rendir cuentas significa difundir informacidn precisa, suficiente y veraz que,
entregada por las instituciones y autoridades electas, sea analizada en los
espacios mas cotidianos como foros barriales, asambleas, veedurias, familia,
colegios, universidades; y posteriormente, aportar al mejoramiento de la gestién
publicay al ejercicio de nuestros derechos.

Nosotros, como ciudadanos y ciudadanas, somos los primeros fiscalizadores del
poder publico (articulo 204 de la Constitucion de la Republica del Ecuador) y es
nuestra responsabilidad mantenernos informados y generar opinidn respecto a
lo hecho por la institucion publica.

En conclusién, el rol de la ciudadania con respecto a los procesos de rendicion
de cuentas se resume en la necesidad de generar opinién desde el manejo
responsable de informacidn, ser conscientes respecto a nuestra responsabilidad
y, por ultimo, pero no menos importante, la decisién ciudadana de “sentirse
parte de...”, involucrandose directamente en los espacios de toma de decisién.
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La rendicién de cuentas es una obligacién de las instituciones y entidades que
manejan recursos y fondos publicos o desarrollan actividades de interés publico.

Para obtener mas detalles respecto a quiénes rinden cuentas, es importante revisar
la Constitucidn del Ecuador en su articulo 225, la Ley Orgénica de Participacion
Ciudadana articulo 90 y la Ley Organica del Consejo de Participacién Ciudadana
en su articulo 11.

Cuando en estas normas se menciona a
, se refiere a las que establece el articulo 225 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, que incluye a:

e Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa,
Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social.

e Lasentidades que integran el régimen auténomo descentralizado (Gobiernos
o juntas parroquiales, municipios y gobiernos provinciales).

e Los organismos y entidades creados por la Constitucién o la ley para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas
asumidas por el Estado.

e Laspersonas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos auténomos
descentralizados para la prestacion de servicios publicos. Como las empresas
de agua potable y alcantarillado, las empresas municipales de aseo, etc.




El articulo 90 de la Ley Orgénica de Participacion Ciudadanay el articulo 11 de la
Ley Orgénica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social sefialan a
los sujetos obligados a presentar su rendicién de cuentas:

— Las autoridades del Estado, electas o de libre remocion.
— Los representantes legales de empresas publicas.

— Los representantes de personas juridicas del sector privado que manejen
fondos publicos o desarrollen actividades de interés publico.

- Los medios de comunicacién social por intermedio de sus representantes legales.

Todas las instituciones mencionadas estan en la obligacién de rendir cuentas ante la
ciudadania, tanto a nivel nacional como local; y al mismo tiempo, como ciudadanos
y ciudadanas debemos estar alertas ante el cumplimiento de esta obligacion.

Por ejemplo, si a nivel nacional rinde cuentas el Ministerio de Salud, también
deben hacerlo las Direcciones Provinciales de Salud o las Direcciones Distritales
de Salud en sus respectivos territorios, con la participacion de las ciudadanas y los
ciudadanos directamente relacionados con el servicio y la ciudadania en general;
igualmente los hospitales publicos, asi como las areas de salud.

En este sentido, como ciudadanos y ciudadanas debemos tener en cuenta
lo siguiente:

e Toda institucién o entidad publica debe rendir cuentas ante los ciudadanosy
las ciudadanas.

e Todainstitucién o entidad que preste un servicio publico debe rendir cuentas.
Por ejemplo: empresas de transporte publico.

e Todaslasinstituciones o entidades que desarrollen actividades de interés publico
deben rendir cuentas. Por ejemplo: universidades o medios de comunicacion.
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Mejora la confianza Rendir cuentas
en el Gobierno a la ciudadania

(gobernabilidad)

Mejora los servicios
con nuestros aportes

¢ ... ... ewn o 0. .. fasmalas administraciones de turno generaron
desconfianza en ciudadanos y ciudadanas, desmotivando su participacién y
vinculacién en asuntos politicos y publicos. Rendir cuentas es importante, ya que
al transparentar las acciones y resultados de las instituciones publicas, se refuerza
la confianza de ciudadanos y ciudadanas, y se motiva a que sean parte de la toma
de decisiones.

® « .« .. sw. ... apartir de la incorporacion de nuestras observaciones y
recomendaciones sobre la gestion institucional, se puede mejorar los servicios
que utilizamos para el ejercicio de nuestros derechos.

ettt nlarendicidn de cuentas genera confianza en la
ciudadania y, por ende, motiva nuestra participacién en asuntos publicos y en
todos aquellos espacios de toma de decisiones sobre los problemas que nos
afectan y que como sociedad queremos resolver.

Por medio de la rendicion de cuentas podemos identificar actos de corrupciény que
atenten al ejercicio de nuestros derechos. En tal momento, nuestra responsabilidad
como ciudadanos y ciudadanas se plasma en acciones de denunciay de movilizacién
social, a través de veedurias, observatorios y otros mecanismos de control social. Ser
corresponsables o compartir una responsabilidad significa reconocer al otro u otra
como sujeto de derechos y desde la ciudadania auto-identificarnos como actores y
protagonistas del desarrollo del pais, desde los espacios cotidianos como la familia,
el transporte publico, el colegio.

Adicionalmente, debemos hacer conciencia de la importancia de la informacion y
el tener acceso a ella, que genera seguridad en todos los &mbitos de la vida diaria.

Para entender desde la préctica el ejercicio del derecho al acceso a la informacion,
vamos a poner varios ejemplos con situaciones diversas sobre la busqueda y el
acceso a la informacién.




Informacién socializada
por las instituciones

Se refiere a la informacion de libre
acceso ciudadano por medios de
comunicacion digitales, escritos,
televisivos, entre otros.
.

e .Q.’

Como ciudadanos y ciudadanas podemos exigir el cumplimiento de un
derecho a partir de la inconformidad en la presentacién del |

por parte de las instituciones y autoridades electas
obligadas a hacerlo; esto se traduce en acciones o efectos de denuncia, que
consisten en avisar, noticiar, declarar la irregularidad o ilegalidad de algo,
delatar. La denuncia puede realizarse ante las autoridades correspondientes
(lo que implica la puesta en marcha de un mecanismo judicial) o de forma
publica (solo con valor testimonial).

La denuncia, por lo tanto, también puede ser la declaracion y el documento en
que se informa a la autoridad de la misma institucién acerca de la inconformidad
en la informacién presentada ante la ciudadania.




® & o Q% P Fo o %% o Q8 P oo 0 Peee® O, , o o ® P o o 0o o 0,0 8

e® P o o 0o P e®0 o # & © 0o o o o o o

El CPCCS es una institucion encargada en definir los procedimientos de rendicién
de cuentas. Ademaés, por medio de veedurias, observatorios, entre otros
mecanismos, facilita a la ciudadania la conformacién de espacios que permitan
vincular las necesidades y sentires ciudadanos con la gestion publica. Es decir,
un espacio de enlace - conexion entre la ciudadania y el Estado.

El CPCCS es una organizacién amiga de la ciudadania, cercana a los espacios
cotidianos ciudadanos, y esté ubicada en las 24 provincias del Ecuador. En nuestro
rol de ciudadanos y ciudadanas, podemos acercarnos a las oficinas del CPCCS en
cada provincia y solicitar informacion respecto a las funciones de la institucién,
fortalecer los canales de comunicacién y coordinacién teniendo como insumo
importante el goce y disfrute de nuestro derecho a la participacion.

En conclusién, el Estado tiene prioritariamente la responsabilidad publica de
propiciar condiciones adecuadas para el ejercicio de derechos; y nosotros,
ciudadanos y ciudadanas, la responsabilidad social de interesarnos, involucrarnos
e incidir en la administracion y gestién publica.

Analizamos los informes
emitir comenta-

para
ecanis
mmpzufminr -:iudams

y ciu

nla fomentamos una ges-
fion publica transparente
y democrdtica.




Todos los sujetos que tienen esta obligacién deben rendir cuentas sobre lo que les
dispone la Ley Orgénica de Participacién Ciudadana en sus articulos 92y 93y la Ley
Orgénica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social en su articulo 10.

A continuacién se detallan dichos contenidos sobre los cuales las instituciones
deben rendir cuentas:

atos enerales es informacién sobre la ubicacién domiciliaria de la institucion
y de su representante legal, responsable de la unidad territorial y del servidor
responsable de llenar o registrar la informacion.

obertura eorca expresa la organizacidon que tiene una institucién para
funcionar en todo el pais, a través de:

1. Unidades Administracion Financiera: Se refiere a la institucion que recibe
y maneja fondos publicos y puede ser de nivel nacional, matriz o planta
central. Por ejemplo, el Ministerio de Salud o un Gobierno Auténomo
Descentralizado.

2. Entidades Operativas Desconcentradas: Se refiere a las entidades que
dependen de una institucién a nivel nacional o matriz y que manejan fondos
publicos. Por ejemplo, una Direccién Distrital de Salud.

3. Unidades de atencién que integra: Se refiere al nimero de oficinas a través
de las cuales la institucién brinda atencién al ciudadano o a la ciudadana o
ejecuta el servicio.

articipacion ciudadana se evidencia la implementacion de los mecanismos
de participacion que existen en el territorio y con los cuéles se ha vinculado o ha
trabajado la institucion. Como por ejemplo, Asamblea Local, Audiencia Publica,
Silla Vacia, Consejo Ciudadano Sectorial, etc.

iel de cumplimiento de los compromisos asumidos con la comunidad
refleja cdmo los compromisos asumidos por la comunidad se han incorporado
en el quehacer institucional y su influencia en la gestién. En especifico, se
debe identificar el espacio donde se generd el compromiso y el avance de su
cumplimiento.

ontrol social __ son los mecanismos de control social que la ciudadania ha
desarrollado hacia la institucién. Como por ejemplo, veedurias ciudadanas,
observatorios ciudadanos, defensorias comunitarias, comités de usuarios
y usuarias.




endicién de cuentas __ es la descripcién del proceso de rendicion de cuentas
que vivié la institucion, explicando las fases y los pasos seguidos.

ecanismos _utilizados para difusién de la informacién se enuncian los
medios utilizados para que la ciudadania acceda a informacion referente a la
gestion institucional y de su rendicion de cuentas.

lanicacién articulacion de politicas publicas al Plan Nacional del Buen Vivir. Se
indica si la Planificacién Operativa Anual estd enmarcada en el Plan Estratégico
Institucional; en el caso de los gobiernos auténomos descentralizados, al Plan
de Desarrollo y Ordenamiento territorial (PDOT) y al Plan Nacional del Buen
Vivir.

Implementacién de polticas publicas para la iualdad es la descripcion de las
acciones desarrolladas y los resultados alcanzados respecto de interculturalidad,
discapacidades, género, generacional y movilidad humana; ademés, se indica
la cantidad de usuarios atendidos, organizados por género y por pueblo o
nacionalidad.

Articulacién del A a las funcionescompetenciasobjetios estraticos
institucionales de la institucién  evidencia el cumplimiento de las funciones y
competencias de la institucién al vincular las metas establecidas en el POA con
las funciones establecidas legalmente.

umplimiento de la ejecucién proramtica y presupuestaria Para rendir
cuentas es importante que al final de afio la institucién dé a conocer a la
ciudadania lo que planificd hacer en ese afo, es decir en el Plan Operativo
Anual (POA), y lo que realmente logrd hacer al final del ano. Por ello, se refiere
a comparar lo planificado con lo ejecutado, en cada una de las metas del POA,
tanto en la gestion como en lo presupuestario.

En el caso de los gobiernos auténomos descentralizados (GAD) éstos también
tienen que reportar la informacién sobre obras de administraciones anteriores
que han continuado o no en la administracion actual.

Asi como toda la informacién sobre el Presupuesto Participativo, es decir,
si se cuenta o no con este, las fases para su formulacion y los criterios para
la priorizacidon de necesidades para ejecutar este presupuesto, los montos
planificados y los ejecutados y el porcentaje total de presupuesto participativo
con respecto al presupuesto institucional.

rocesos de contratacién y compras publicas de bienes y sericios Se refiere
a todo el procedimiento concerniente a la adquisicion o arrendamiento de




bienes, ejecucién de obras publicas o prestacidon de servicios; incluidos los de
consultoria, tanto adjudicados'como finalizados?.

Informacién referente a la enajenacién 3 de bienes se refiere a los bienes que
han sido transferidos de dominio.

Informacidn referente a expropiacionesdonaciones _* se refiere a los bienes
que han sido expropiados o donados

Incorporacién de recomendaciones y dictmenes por parte de las entidades

de la Funcidén de ransparencia y ontrol ocial y la rocuradura eneral

del Estado se refiere a la informacion relacionada con las recomendaciones
y dictdmenes realizadas a la institucion por los organismos competentes,
detallando datos bésicos del I recibido y su cumplimiento.

Debemos saber que las instituciones presentan su informacién con los respectivos
medios de verificacion, a los cuales podemos, como ciudadanos y ciudadanas,
tener acceso libre en cualquier momento, ya sea a través de la pagina web o,
en caso de no contar con esta, a través de un espacio de atencién al ciudadano.

1 A se refiere a un acto judicial que consiste en la atribucién de una cosa (mueble o inmueble) a una persona
mediante una subasta, licitacién o particiéon hereditaria.

2 son aquellos que han culminado totalmente con el proceso de adjudicacién.
3 E es pasar o trasmitir a alguien el dominio de alguin bien o algin derecho sobre aquello.

4 Unbien es cuando el Estado se hace duefio de dicho bien para fines colectivos y por él paga un precio.
Un bien es cuando el Estado se hace duefio de dicho bien para fines colectivos sin pago alguno.




Ademas de los contenidos establecidos en la ley, debemos tener en cuenta algunas
consideraciones que las instituciones estan en la obligacién de implementar. Toda la
gestién institucional debe reflejar en su accionar la implementacion de los enfoques
de igualdad que buscan esencialmente horizontalizar las relaciones en todos
los ambitos: humanos, sociales, publicos. Estos enfoques son: interculturalidad,
género, discapacidades, generacional y movilidad humana.

Algunas consideraciones a tener en cuenta:

Interculturalidad

Las acciones
institucionales no
atentan a los derechos
colectivos de pueblos T —
y nacionalidades.

Institucion
ue rinde
cuentas
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Elaboracién del |

y organizacién del proceso.

° o °
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Rinden cuentas a la
ciudadania en sus territorios
las instituciones que reciban
fondos publicos de todas
las funciones del Estado,
los Gobiernos Auténomos
Descentralizados (GAD)

y las entidades vinculadas
alos GAD.

B
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Rinden cuentas a la
ciudadania la matriz, planta
central o nivel nacional de
las instituciones que reciban
fondos publicos de todas
las funciones del Estado,

los medios de comunicacion
y las instituciones de

educacién superior.

En el mes de enero las instituciones

pclﬁctpumsme!mnfademadn-
cidn de cuentas.

En ¢l mes de febrero las En &l mes de morzo deben rendir
instituciones que existen en los cuentas a ka ciudadania las
provincias y que reciben fondas mmq;;aumm
icos rinden cuentos ala piblices en su nivel nacional, por
pritaes ejemplo un Ministerio.




Como ciudadanos, buscaremos el tema e institucion de nuestro de interés con
la finalidad de participar en los eventos publicos. Es importante tomar en cuenta
que antes de la realizacién de los eventos publicos las instituciones deben
difundir la fecha y el lugar de realizacién, y publicar los |

, con la finalidad de que la ciudadania tenga acceso a ellos y pueda

generar criterios y opiniones. Una vez realizados los eventos ciudadanos, las
instituciones publicas tienen 30 dias calendarios para remitir el | al Consejo

de Participacién Ciudadana y Control Social.
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Proceso metodoldgico

Es importante que, como ciudadanos y ciudadanas, sepamos el camino a seguir
por las instituciones para el proceso rendicion de cuentas; y al mismo tiempo
esclarecer nuestro rol. Para que la rendiciéon de cuentas se constituya en un
proceso participativo, periddico, oportuno, claro y veraz, debe contemplar el
siguiente procedimiento metodoldgico:
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Unidades de Administracién
Financiera UDAF

Entidades Operativas
Desconcentradas EOD

Unidades de
Atencion-Gestion

Organizacién
..o interna
institucional

Planificacién

Disefio de herramientas




Elaboracion
del |

Presentacion
a la ciudadania

dell

Levantamiento periédico
de informacién: UDAF,
EOD, Unidades

de Atencién

Consolidacion de
resultados cuantitativos de
la evaluacién: UDAF, EOD,
Unidades de Atencion

Validacién de los
resultados de la gestion
anual: UDAF, EOD,
Unidades de Atencién

Recepcién de requerimientos
ciudadanos respecto
del l

800

Convocatoria publica
Preparacién de la agenda
Condiciones logisticas
Preparacién de facilitadores

Bienvenida y registro

de los participantes
Contextualizacién a la
ciudadania o socializacion
de la agenda de trabajo.
Presentacién del |

Grupos de trabajo.
Presentacién de

la sistematizacién

a la plenaria.
Establecimiento de
acuerdos ciudadanos
e institucionales.




Ingreso en el Sistema
del CPCCS —matriz,
ell

de las Unidades
de Administracién
Financiera—UDAF.

Entrega
del

Ingreso en el
Sistema del CPCCS
—delegaciones
provinciales, el
|

de

las Entidades
Operativas
Desconcentradas
— EOD.

al CPCCS

Fase 0: Organizacién interna institucional

En esta fase, las instituciones y entidades deben conformar un equipo interno a
nivel nacional y local, que sera el responsable de planificar, organizar y ejecutar
el proceso de rendicién de cuentas del afio respectivo.

Fase 1: Elaboracion del Informe de rendicién de cuentas

En esta fase, las instituciones y entidades evaltan la gestién del afio y recogen
informacién del procedimiento interno utilizado para el cumplimiento de sus
objetivos; redactan el | que serd presentado ante la ciudadania, lo
aprueba la méxima autoridad.

Fase 2: Presentacién del Informe de rendicién de cuentas a la ciudadania

Antes de hacer el evento, las instituciones deben difundir el |

a la ciudadania, a través de distintos medios de comunicacién.
En este punto, los ciudadanos y las ciudadanas debemos estar atentos a la
publicacion, puesto que este serd un insumo de preparacion ciudadana para el
evento publico.




El evento es el momento en que la autoridad de la institucién presenta a la
ciudadania el I y es en donde la ciudadania
expresa sus opiniones y observaciones ante la institucién, asumiendo por otro
lado acciones ciudadanas que influyan en la mejora de la gestion publica y, por
ende, el ejercicio de nuestros derechos. Para ello, las instituciones deben generar
espacios que permitan que la ciudadania exprese su voz sobre lo que presenta la
institucién y se abra asi un espacio de deliberacion y didlogo entre ciudadanos 'y
ciudadanas y la autoridad y representantes de la institucién.

Fase 3: Entrega de Informe de rendicién de cuentas al Consejo de Participacién
Ciudadana y Control Social

Las instituciones y entidades que manejen fondos publicos deben presentar el
| al CPCCS. Es importante que sepamos, como
ciudadanos y ciudadanas, que los | receptados por el CPCCS serén
Unicamente de aquellas instituciones que manejen fondos publicos. Sin embargo,
los procesos de rendicion de cuentas serén llevados a cabo, de manera obligatoria,
por todas las instituciones y entidades publicas explicadas en esta guia.




Fase 0: Aspectos preliminares

Solicitar informacién respecto al cumplimiento
de esta fase.

Fase 1: Elaboracion del |

Solicitar informacién respecto al cumplimiento
de esta fase.

Antes de la participacién en el evento de presentacion
del I, debemos recopilar informacién
de la institucion respecto a su gestion.

Contrastar la informacién recogida de las instituciones
con nuestro contexto social y cultural, con la finalidad
de verificar que los hechos por las instituciones y
dichos en los eventos estén apegados a la realidad

y cotidianidad de los ciudadanos y ciudadanas.

Fase 2: Presentacion a la
ciudadania del |

En la medida de lo posible, desde iniciativas
ciudadanas se debe generar foros de didlogo

y conversatorios con los vecinos en los barrios

o comunidades, para analizar la informacion

y generar opiniones desde los colectivos sociales.

Participacién en el o los eventos de rendicién
de cuentas y socializacion de opiniones individuales
y colectivas.

Socializar, en los eventos de rendiciéon de cuentas,
opiniones, sentires, impresiones, sugerencias que
aporten al mejoramiento de la gestién institucional,
mostrando de esta forma nuestro interés y
empoderamiento del proceso de rendicion

de cuentas.

Incidir en las instituciones publicas y gobiernos locales
para la participacion de ciudadanos y ciudadanas en
espacios de decision. Por ejemplo, participar en la
implementacion del sistema de participacion local.

Monitorear el cumplimiento de los compromisos
asumidos en el evento publico de presentacién
de resultados.

Emitir sentires, necesidades a la institucion de nuestro
interés utilizando medios comunicacionales formales
(buzén de sugerencias, paginas web, entre

otros medios).




* Motivar por iniciativa ciudadana la generacién
de espacios de didlogo con las autoridades locales
e instituciones, para que:

1. las instituciones recojan durante el afio
recomendaciones de la ciudadania respecto
a su ejercicio de sus derechos; y para que

2. la ciudadania ejerza su rol de corresponsable en la
gestion de lo publico, es decir, que los ciudadanos
y ciudadanos sean actores principales en la toma
de decisiones.

» Solicitar informacién respecto al cumplimiento de esta
fase a la institucion.

e Solicitar informacién al CPCCS.

Fase 3: Entrega del |
al CPCCS

Las ciudadanas y los ciudadanos cumplimos un rol fundamental en la creacion e
implementacién de un Ecuador transparente. Por ello, silainformacion presentada por
las instituciones no satisface las necesidades y expectativas ciudadanas, la ciudadania
esté en todo el derecho de exigir la ampliacién y aclaracién de la informacion, y la
institucion esta en la obligacién legal de responder a los pedidos ciudadanos.

Exigir el cumplimiento de un derecho, a partir de lainconformidad en la presentacion
dell por parte de las entidades obligadas a hacerlo,

es un derecho publico, que se traduce en acciones o efectos de denuncia: avisar,
noticiar, declarar la irregularidad o ilegalidad de algo, delatar, etc.

La institucién, por otro lado, incorporara las observaciones de la ciudadania en
su l final para ser presentado ante el Consejo de Participacion Ciudadana
y Control Social.

Una vez publicado el |, nuevamente es revisado por el ciudadano; y si no
cumple con las expectativas, el ciudadano puede seguir el siguiente procedimiento:

1. Buscar los medios comunicacionales utilizados por la institucion para recibir
sugerencias y observaciones de clientes y/o usuarios. Estos pueden ser: buzdn
de mensajes, paginas web, cartas de recomendaciones, entre otros.

2. Poner en conocimiento de la entidad reguladora del tema (instancia superior).

Utilizacién de mecanismos de control como veedurias y observatorios para vigilar
y exigir el cumplimiento de las observaciones realizadas.
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Como ya se menciond en el desarrollo de esta guia, la ciudadania puede pedir
aclaraciones a las instituciones de la informacién recibida, ya sea por confusa
o incompleta. A su vez, las instituciones que no cumplen con el proceso de
rendicién de cuentas estan sujetas a ser sancionadas por la Contraloria General
del Estado (CGE). Es importante enfatizar en la responsabilidad social y civil
de la ciudadania en el proceso de rendicién de cuentas, ya que esta no podra
ser utilizada para beneficios particulares o colectivos, que vayan en contra del
mejoramiento de la gestion publica.

El Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social emite un listado de
instituciones que cumplieron con el proceso de rendicion cuentas a la Contraloria
General del Estado. El rol importante de la ciudadania es el monitoreo y
seguimiento a las medidas establecidas por la CGE.

Es posible que desde la lectura ciudadana, pudiese existir una reprobacion social
hacia las instituciones incumplidas, para lo cual es importante considerar que uno
de los objetivos de la rendicién de cuentas es el mejoramiento de la gestién publica
al transparentar el manejo de recursos y fondos publicos. Esto quiere decir que
cada ciudadano y ciudadana tiene el poder de observar, recomendar y sugerir los
cambios que considere necesarios para el pleno ejercicio de nuestros derechos.

Mo rendir cuentas merma el
consenso necesario para

apuntalar politicas o decisio-
nes publicas.

La no rendicién de cuent imglijﬂ
ambién ir informacion que debe
acerse publica.




ANEXOS
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A continuacion se presenta una sintesis de las normas vigentes en el Ecuador en
relacion con los procesos de rendicién de cuentas de la gestién publica.

Los procesos participativos de rendicion de cuentas buscan instaurarse como parte
de la cultura politica y ciudadana, como un ejercicio de democracia participativa
en nuestro pais, y en este sentido la Constitucién garantiza su ejercicio como un
derecho y un deber, mediante su reconocimiento constitucional en varios articulos:

Art. 61 Derechos de participar en los asuntos de interés publico y fiscalizar
' los actos del poder publico
Art. 100 La rendicién de cuentas en todos los niveles de gobierno
Art. 204 Fiscalizacion, control social y exigibilidad de rendicion de cuentas
La rendicién de cuentas entre las atribuciones de la Funcion
Art. 206 . -
de Transparencia y Control Social
La rendicién de cuentas entre las atribuciones del Consejo
Art. 208 SR .
de Participacién Ciudadana y Control Social
Art. 207 Sobre el financiamiento con recursos publicos
Art. 355 Acerca de la responsabilidad social de las universidades
Art. 378 Sobre la obligacién de rendir cuentas de las entidades de cultura
Art. 381 La rendicién de cuentas de los fondos destinados a la cultura fisica
’ y el tiempo libre
Art. 388 Rendicién de cuentas de los recursos necesarios para la investigacion
: cientifica y el desarrollo tecnolégico

La LOPCyla LOCPCCS desarrollan los mandatos constitucionales sobre la rendicién
de cuentas con el objetivo de asegurar su concrecién real e ir insertdndola como
parte de los procesos cotidianos de la gestion institucional y de la accion ciudadana
mediante los siguientes articulos:




Art. 5 numeral 2

Contenidos

CPCCS establece mecanismos de rendicién de cuentas

Art. 88 Derecho ciudadano a la rendicién de cuentas
Art. 89 Art 9 Definicién de rendicién de cuentas
Art. 90 Art. 11 Sujetos obligados a rendir cuentas
Art. 91 Objetivos de la rendicién de cuentas
sz | anio | Comnides el ndein e vemes
s | ao |G de b de oo e
Art. 94 Mecanismos para rendir cuentas
Art. 95 Periodicidad de la rendicién de cuentas

Art. 11 Sanciones

Art. 12 Monitoreo
Art. 96 El libre acceso a la informacién publica
Art. 97 Principios generales del acceso a la informacion
Art. 98 Transparencia de la administracion publica

Art 60— N 4 Funciones de las asambleas locales: organizar

la rendicion de cuentas

Cédigo Organico de la Funcién Judicial

Este Codigo establece las funciones de cada uno de los érganos de la Funcién
Judicial, en varios articulos:

Contenido

Art. 3 Politicas de justicia
Art. 38 Conformacion de la Funcién Judicial
Art. 180 Funciones de la Corte Nacional
Art. 183 Integracién de la Corte Nacional
Art. 261 Estructura funcional del Consejo de la Judicatura

8y16

Art. 264 — numeral

Funciones del Pleno del Consejo de la Judicatura

Art. 280 — numeral 8

Funciones de los directores provinciales

Art. 284 — numeral 12

Competencias del Fiscal General del Estado




Art. 288 — numeral 12

Competencias del Defensor Publico

Art. 296

Notariado

Art. 301

Deberes de las Notarias y de los Notarios

Coédigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas (COPFP)

Este Codigo establece los procedimientos para la formulacion de presupuestos
participativos en el marco de los planes de desarrollo y de ordenamiento territorial.

Contenido

Art. 13 Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa

Art. 42 - Lit. g | Contenidos minimos de los planes de desarrollo

Art. 110 Ejercicio presupuestario
Art. 121 Clausura del presupuesto
Art. 148 Establecer lineamientos de rendicién de cuentas

Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP)

La vigente LOTAIP tiene varios aspectos vinculados con la temética de rendicion

de cuentas:

Art. 1

Principios

Art. 3

Ambito de aplicacién de la ley

Art. 4

Principios de aplicacién de la ley

Art. 5

Informacion publica

Art. 7

Difusién de la informacién publica
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e ... .. .mujer, 21 afos, madre cabeza de familia, indigena Saraguro

*e . .mue.e e haydiscriminacion a personas con discapacidad

en mi parroquia?

LI .Saraguro

tems de busueda

e Funcién judicial de Loja — Consejo de la Judicatura.

i‘ | Funcitn Jugecisl de Lojs

(Consejo dela

=
CURESEJD OF LA
JUDICATIRA s

e Ly o Tearmpsaranc [

Judicatura
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Transparencia

e Acceder al item de transparencia y escoger el afio de interés.

Inicio y Transp e : Concursos

Transparencia 2014

N
Cormreo

Transparencia 2013 <
Transparencia 2012
Transparencia 2014 (Desde Agosto)

[Escoja el afio de su interés]




La ejecucién de politicas publicas, planes, proyectos o programas relacionados
con el tema de interés, esta descrito en el campo: “planes y programas de la
institucion en ejecucion”

-

inigio + Ley de Trenaparencls » Transparancia 3613

Transpannca 3013

[k Plamas y eregraman oe i miukucsn en easstn.
= Fianes v Proonmis oo 1 insfilcdn <€
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- S e los programas en ejecucion y puede
+ Esschcess investigar y recopilar la informacion
+ Bibiadorss L de su interés.

] Los viddccs, informes e trabajo v jusificaivos de movilzacidn racional o imermacionsl de s suinizades,
v funciorarios plbéces:;

« Yilticos

[0) £ nomibee. reacion 08 M GAond, APARG0 PORLAL f GRECOON SHACEONGE 08 FEEPORSANIE OF MMSNOET 4 IHomackn
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= Bascorsabie do W informackie PUbica
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inigio » Lay de Transparencia » Transparancia 2013
Traraparencia 2013
PLANES Y PROGRAMAS
Farn resolvet e dudas. ensi s o i el Administrades del Wbt
Tosdas lios dipechan reservadin - Comcjo de b fodicatues- 2004
\ J

e Encasodesolicitarinformacién adicional respecto al tema de discapacidades,
se puede hacer contacto con Consejo Cantonal de Protecciéon de Derechos,
organizaciones publicas ubicadas en la localidad, etc.

e Utilizacién de sistemas nacionales y locales de informacién (SIN, SIGAD,
SIGOB, etc.)




*« ..o hombre, 19 anos, estudiante de UCE.

ee e mueie .o e 9cdmo se maneja el presupuesto del Municipio?

e. .. ... Quito

ALCALDIA

INICIO MUNICIPIO SERWVICIOS CIUDADANGS TURISH

Agenda de
eventos

Codndg ingTiucional | Conthiuings | Magh o# B350

Buscar. BanCEr

17 38 Nowampm 2014
l Conoceto y Medrcads
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OBAA POBLICA
SEGURIDAD
SOCIEDAD
AMBIENTE

QULTURA

La informacidn concerniente a la gestién de afos anteriores, en este caso, esté
en la secciéon llamada “Ley de Transparencia”; al hacer clic en esta seccién, se

despliega el siguiente mend:

INECED MUNICIPO SERV DADANDS TURISMO NOTICIAS LEY DE TRANSPARENCIA  QUITO POR TEMAS

iz

aEcd

Vota por Quito
7 cludades
maravilla del
mundo

MOVILIDAD

T 09 Nerversers 2014
Conorots ¥ Marcads

Maycriita con fueva
DEANEE BRI VIM

OBRA POBLIGA
SEGURIDAD
BOCIEDAD
AMEIENTE

CULTURA




Seleccionar el afo de nuestro interés, y al hacer clic se despliega un listado de
indicadores o dmbitos de accién de la institucion:

Vs
Esth aga’ Inigio » Loy do Transaanndia » 2003 » Loy da Transparenca » 2013

2013 0
a) Organizaciin intema

A b} Directorio compiedo y distributive del parsonal
i ¢} Remuneracién mensual & ingraso adicional

A ) Sarvicios

.\ &) Contraios colectivos B I [fisi m i |
1) Formuiirics pava tikeikas e la lista que se muestra, se escoge e

: ) Prasopumeto il ¢ item deseado. Para efectos del ejercicio,
4l 1) Autiorias inkemas v gubsmamentkles nos dedicaremos a investigar sobre el
| i) Procesas de Contraiacion Poblica presupuesto anual de la entidad.
il [} Contratos incumplidos por ampresas y parsonas

k) Plangs y programas

() Contratos de créditn intermos y eemos:

m) Mecanismos oo rendicitn de cudnias

n} Vidikcos, informes de trabajo y justificativas

o) Responsabis da atonder ka informacidn publica
A ) Publicacstn de las aclas da Sas0nes

Cantidad de flems porpdging 20 =|

Se despliega la siguiente pantalla:
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» A - e
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En el gréfico que se presenta, aparecen
las opciones de visualizacion previa y de
descargar.

Hacemos clic sobre
"presupuesto anual”.
N




Aparece la siguiente pantalla:

Al descargar, apareceré un icono que indica que el documento se encuentra en
PDF con los vinculos de las cédulas presupuestarias organizadas por mes, tal
como se muestra en el siguiente grafico:
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FORMATO LITERAL g) ART. 7 LOTAIP

Presupuestos anuales administrades por la dependenda del Municipio del Distrita Metropolitana de Quito -
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Buscamos el mes de nuestro interés y realizamos la consulta respectiva; por
ejemplo: esta es la cédula presupuestaria de enero de 2013.

-

N




OSARIO DE TERMINOS

Seeee e « -monto de la asignacién presupuestaria modificada por efecto de la
aprobacién de resoluciones presupuestarias a una fecha determinada.

*-.....aaa . .monto de la asignacidn presupuestaria al 1 de enero del afo
del reporte.

*..... a0 .montode laasignacion al 31 de diciembre del afo de reporte.

e ... ... . gegun el articulo 113 del COOTAD, “son capacidades de accién
de un nivel de gobierno en un sector. Se ejercen a través de facultades. Las
competencias son establecidas por la Constitucién, la ley y las asignadas por el
Consejo Nacional de Competencias”.

LRI « . es la fase del ciclo presupuestario que comprende el conjunto de
acciones destinadas a la utilizacién oportuna de los recursos humanos, materiales
y financieros, asignados en el presupuesto con el propésito de obtener bienes,
servicios y obras en la cantidad, la calidad y la oportunidad esperadas.

S eeease oo sir ... e e s cada eircunscripcion territorial tendra
un gobierno auténomo descentralizado para la promocién del desarrollo y la
garantia del Buen Vivir, mediante el ejercicio de sus competencias. Estara integrado
por ciudadanos electos democraticamente, quienes ejerceran su representacion
politica. Constituyen gobiernos auténomos descentralizados: los de las regiones;
los de las provincias; los de los cantones o distritos metropolitanos; y los de las
parroquias rurales.

* t.emin .o .. .e.eselinstrumento por medio del cual se acredita el reporte
del avance fisico o de cobertura del programa o proyecto.

LRI N AR *. «es el resultado esperado del proyecto, considerando los
indicadores formulados para su propdsito en términos de cantidad (cuénto se
quiere producir o lograr), calidad (el estandar sobre el cual comparar), tiempo
(cuédndo se lograra el objetivo), y espacialidad (localizacion geogréfica).

e ..% ... o seasociadirectamente con los grandes objetivos nacionales de
desarrollo que se propone lograr, de tal forma que evidencia cuantitativamente
(midiendo) los cambios en el bienestar que se prevé alcanzar.

* .. e .. @s un compromiso que define el resultado esperado de un
determinado objetivo, politica, proyecto o programa de orden publico.




e ..+ cuantificacion de un objetivo por lograrse en un determinado periodo.

e ... ~....oeselmonto que registra el pago efectivo mediante un desembolso
de dinero o transferencia.

e ...~ .. evalortotal de lainversién estimada del programa o proyecto durante
los afios de duracién programada.

LRI + son los logros que la entidad o institucion persigue en un
plazo determinado, que le permiten cumplir con la misidon de manera eficiente
y eficaz. Los objetivos estratégicos surgen como respuesta a la pregunta: jqué
debemos lograr en el corto, mediano y largo plazo, para tener un accionar
coherente con la misién?

e e v ... s oo "E|l Plan Nacional del Buen Vivir es la maxima
directriz politica y administrativa para el disefio y aplicacién de la politica publica
y todos los instrumentos, dentro del &mbito definido en el cédigo.

“Su observancia es obligatoria para el sector publico e indicativo para los
demas sectores. El Plan Nacional de Desarrollo articula la accién publica de
corto y mediano plazo con una visién de largo plazo, en el marco del Régimen
de Desarrollo y del Régimen del Buen Vivir previstos en la Constitucién de
la Republica.

"Se sujetan al Plan Nacional del Buen Vivir las acciones, programas y proyectos
publicos, el endeudamiento publico, la cooperacidn internacional, la programacién,
formulacion, aprobacién y ejecucién del Presupuesto General del Estado y los
presupuestos de la banca publica, las empresas publicas de nivel nacional y la
seguridad social.

"Los presupuestos de los gobiernos auténomos descentralizados y sus empresas
publicas se sujetarédn a sus propios planes (PDOTs), en el marco del Plan Nacional
del Buen Vivir y sin menoscabo de sus competencias y autonomias.”®

R L IR eeac. oo on 0o o dos plames de ordenamiento territorial
son los instrumentos de la planificacién del desarrollo que tienen por objeto
el ordenar, compatibilizar y armonizar las decisiones estratégicas de desarrollo
respecto de los asentamientos humanos, las actividades econémico-productivas
y el manejo de los recursos naturales en funcidn de las cualidades territoriales,
mediante la definicién de lineamientos para la materializacion del modelo territorial
de largo plazo, establecido por el nivel de gobierno respectivo.

5 Art. 34 del Cédigo de Planificacién y Finanzas Publicas.




e. .. ... conjunto de proyectos vinculados entre si que persiguen un mismo
objetivo.

Seeee e Ceeiee e « «planteamiento periédico de los recursos financieros
que responden a una légica de planificacion del programa o proyecto.

. . .. .sconjunto de actividades vinculadas por componentes que se encuentran
interrelacionadas y coordinadas para alcanzar un objetivo y fin especifico.










