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INFORME TECNICO PARA PRESENTARSE AL PLENO DEL CPCCS

OBJETO DE VEEDURIA

“VIGILAR Y DAR SEGUIMIENTO AL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS Y OPOSICION
CONVOCADO POR EL MSP EN LA PROVINCIA DE ORELLANA."”

I. ANTECEDENTES:

Y

%

‘:"
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Mediante Oficio Nrg. MSP-2017-0249-0 de 10 de febrero de 2017, suscrito por la Doctora
Maria Verdnica Espinosa, Ministra de Salud Publica, solicita a la Presidenta del Consejo de
Participacién Ciudadana la creacion de una veeduria ciudadana por provincia que tendra
por objeto dar seguimiento al proceso de concursos de méritos y opaosicidn a nivel
Nacional del Ministerio de Salud Publica.

Mediante Resolucién PLE-503-15-02-2017, de 15 de febrero de 2017, resuelve que la
Subcoordinacién Nacional de Control Social, realice 1a convocatoria para la conformacion
de los procesos en las 24 provincias del Pais.

La Coordinacién General de Comunicacidn realizé la publicacion de |z convocatoria del
proceso desde el dia miércoles 01 de marzo, hasta el dia martes 14 de marzo de 2017.

La Delegacion Provincial de Orellana acorde a lo que establece el Reglamento General de
Veedurias en el Art. 29, realizaron la difusion y promocion del proceso en territorio,
mediante la utilizacion de medios de comunicacion radiales y escritos.

Al finalizar el periodo de inscripciones, la Delegacion Provincial de Orellana del CPCCS
recepto la documentacidn de seis ciudadanos postulantes a veedores del proceso.

La Delegacion Provincial de Orellana realizd la convocatoria a la jornada de induccién y
planificacion, misma que se efectud el dia 16 de marzo de 2017, jornada en {a cual se
acreditaron a seis veedores ciudadanos.

Esta proceso de Veeduria Ciudadana, fue conformado con el Reglamento General de
Veedurias Ciudadanas, publicado mediante Registro Oficial 918 del 09 de Enero del 2017.

BASE LEGAL PERTINENTE A LA SOUCITUD PLANTEADA:

De la Constitucion de la Republica del Ecuador:

Que el articulo 61 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en sus numerales 2 y 5,
garantiza los derechos de participacion de las personas en los asuntos de interés piblico vy
en |a fiscalizacidn de los actos de poder publico;

Que el articulo 204 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su primer parrafo
establece “El pueblo es el mandante y primer fiscalizador del poder publico, en ejercicio
de su derecho a la participacion”.

Que el articule 208 de la Constitucidn de la Repiiblica del Ecuador confiere al CPCCS, entre
otros deberes y atribuciones, coadyuvar procesos de veeduria ciudadana y control social;

De lo Ley Orgdnica del Consejo de Participacion Ciudadana:

Que el articulo 8 de la Ley Orgéanica del Consejo de Participacion Ciudadana y Corerpl
Social, establece dentro de las atribuciones del Consejo: Apoyar tégf
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metodoldgicamente las iniciativas de veeduria ciudadana; asi como también, Promover y
estimular ias iniciativas de control social sobre el desempefio de las politicas publicas;

Del Reglamento General de Veedurias Ciudadanas:

> Que el Capitulo Il de! Reglamento General de Veedurias Ciudadanas, hace referencia al
concepto, naturaleza, temporalidad y conformacién de las Veedurias Ciudadanas.
(Articulos 6, 7, 8, 9y 10 del RGVC).

> Que el Capitulo V del Reglamento General de Veedurias Ciudadanas, hace referencia al

Procedimiento para la Conformacidn de Veedurias Ciudadanas.

1. OBJETO Y AMBITO:

Objeto: “VIGILAR Y DAR SEGUIMIENTO AL PROCESO DEL CONCURSO DE MERITOS Y OPOSICION
CONVOCADO POR EL MISP EN LA PROVINCIA DE ORELLANA.”

El émbito de accion para garantizar el ejercicio del derecho de la ciudadana al Control Social y Ia
transparencia dentro la ejecucién del Concurso de Méritos vy Oposicion para médicos/as y
enfermeros/as, organizado por el Ministerio de Salud Publica del Ecuador, en la Provincia de

Orellana.

Il. EQUIPO DE VEEDORES, COORDINADOR Y SUBCOORDINADOR:

IDENTIFICACION

N° CEDULA

CARGO

Melinton Ernesto Rodriguez Salazar

150008223-3

VEEDOR

Edith Margoth Zambrano Salcedo

080101243-6

COORDINADORA

Victor Manuel Gallegos Duran

070128421-8

VEEDOR

Edison Leonardo Trejo Ibarra

040119662-1

SUBCOORDINADOR

Manuel Antonia Chamba Aguilar

170556346-6

VEEDOR

Aracely del Rocio Mero Macias

130400209-8

VEEDOR

IV. CARACTERISTICAS DEL PROCESO

%+ Resolucién de inicio de veeduria:

El proceso inicio mediante Resolucion Nro. CPCCS-DORE-2017-0001-RES de fecha 16 de

marzo de 2017.

-

s, o Notificacion:
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N ™m0, “ediante Oficio Nro. CPCCS-DORE-2017-0018-OF, de 17 de marzo de 2017, la Delegacién
i -fe Orellana del CPCCS, procedio a notificar a la Doctora Karla Estefania Baquero
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Lozada, Coordinadora Zonal 2 - Salud, del Ministerio de Salud Publica, del inicio de la
Veeduria; asi como también de la obligacién de brindar todas las facilidades necesarias y
la garantia de acceso a la informacidn objeto de la veeduria.

Fecha de finalizacion:

De conformidad al Plan de Trabajo y Cronograma de ejecucion de la Veeduria, se
establecid un plazo de dos meses contados a partir de |la notificacion, es decir desde el 21
de marzo, hasta el 21 de mayo de 2017.

Ampliacidn de Plazo:

Mediante Oficio S/N de 29 de abril de 2017, la Sefiora Edith Zambrano Coordinadora de la
veeduria ciudadana, solicita en el mismo, una prérroga del proceso por un lapso de 40
dias, mediante Oficio Nro. CPCCS-DORE-2017-0052-2017, la Delegacién Provincial de
Orellana del CPCCS, aprueba la ampliacion de plazo solicitada por la Coordinadora de la
veeduria ciudadana, por lo que la nueva fecha de finalizacién del proceso quedo
establecida para el 23 de junio de 2017.

Fecha de entrega de informe final:

Mediante oficio 5/N de fecha 04 de julio de 2017, suscrito por la Sefiora Edith Zambrano
coordinadora de la veeduria ciudadana, el mismo que fue recibido en la Delegacion
Provincial de Orellana del CPCCS el dia 07 de julio de 2017, realiza la entrega del informe
final de veedores.

SiNTESIS DEL DESARROLLO DE LA VEEDURIA

La publicacién del Concurso de Méritos y Oposicion para Enfermeras/os, Médicos/as, se la
realizo a través de la Plataforma de Socio Empleo desde el dia viernes 07 de abril, hasta el
dia miércoles 12 de abril del 2017.

El dia 29 de abril de 2017, se tomaron las pruebas técnicas y psicométricas a los
postulantes de enfermeria.

El dia 30 de abril de 2017, se tomaron las pruebas técnicas y psicométricas a los
postulantes a médicos.

El dia 12 de Mayo de 2017, se realizd las entrevistas de los postulantes a enfermeria.
El dia 13 de Mayo de 2017, se realizd las entrevistas de los postulantes a médicos.

La publicacidn de los resultados fueren publicados los dias 22 y 23 de mayo de 2017, enla
Plataforma de Socio Empleo.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LOS VEEDORES
CONCLUSIONES:

1. Se cumplid con la planificacion establecida por el MSP.

2. Es importante que el MSP convoque al grupo veedor para conocer las actividades a
desarrollarse, pues no se obtuvo ningun tipo de invitacién para conocer el proceso.

3. Gracias al seguimiento del grupo veedor y el apoyo del CPCCS pudimos superar la falta de
compromiso del MSP en la entrega de la informacién.

4. Se evidencia una baja calidad académica en los aspirantes a estas vacantes, existieron 72
vacantes, 97 postulantes y Gnicamente 12 postulantes ganaron el concurso de méritos y
oposicion.

5. €l sistema virtual o plataforma tecnoldgica de toma de pruebas del MSP no tuve la
capacidad requerida, por lo que colapso el sibado 29 de abril del 2017, en la toma de
pruebas técnicas y psicométricas de enfermeria.

6. Existié una cadena de custodia para las preguntas de las entrevistas, se abrié el sobre
cerrado con cinta del MSP en frente de veedores y postulantes.

RECOMENDACIONES:

1. Se recomienda motivar a la ciudadania a seguir conformando veedurias ciudadanas,
mediante la socializacion de los resultados de la veeduria.

2. Se recomienda que el CPCCS continde con el apoyo de la ciudadania en la ejecucion de las
veedurias, el acceso a la informacién publica e incite a las instituciones observadas (MSP)
la entrega de la informacién a tiempo para garantizar el derecho de los ciudadanos en
futuras procesos.

3. Se recomienda que el CPCCS incite a las instituciones observadas (MSP) a realizar
reuniones con los veedores antes de cada actividad del proceso, para conocer de ante
mano los detalles y registrarlo.

4. Se recomienda que el CPCCS capacite en la ley de acceso a la informacidn publica, a los
responsables directos del proceso en las instituciones observadas, para facilitar a la
veeduria ciudadana la recepcidn de la informacién a tiempo y completa.

5. Serecomienda que e! MSP generé una declaracion de emergencia médica a la provincia de
Orellana, para que permita generar incentivos, plan de capacitacién, actualizacion,
evaluacion de calidad de funcionarios de salud para que se equilibre el nivel de
conocimientos y atencién médica que el resto de pais.

6. Se recomienda que el MSP prevea una estrategia para que no existan inconvenientes en el
sistema de toma de pruebas técnicas y psicométricas.

7. Se recomienda al MSP que continte con la cadena de custodia de las preguntas para toma
de entrevistas, es decir se siga abriendo los sobres sellados con cinta del MSP en presencia
de los Veedores ciudadanos y postulantes.

Vi. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DEL TECNICO NACIONAL RESPONSABLE DEL
PROCESO.

N EONCLUSIONES:
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%+ En la provincia de Orellana, se realizé el concurso de méritos y oposicién en tres distritos y
en el Hospital Francisco de Orellana, con un total de 61 partidas habilitadas para el
concurso de méritos y oposicidn.

¢ Segun la informacion proporcionada por el Ministerio de Salud Publica, 61 partidas
estaban consideradas para realizacién del concurso, pero al momento de de recibir la
informacién entregada del Distrito 22D02 vy del Hospital Francisco de Orellana no

concuerdan.
UNIDAD ADMINISTRATIVA PARTIDAS ENVIADAS PARTIDAS ENVIADAS DISTRITO |
MsP 22002 Y HOSPITALFRANCISCO . |
'DE ORELLANA| '
Direccion Distrital 22D01 - [IERSEEV I R T e e |
Joya de los Sachas . L e e n A HE 5 o e TS
Direccion Distrital 22D02 28 33
Orellapa - Loreto
Direccién  Distrital V) PR BRI o P S
Aguarico e, A Ly i g LS By Sl _J
27 33
61 S

s Del cuadro anteriormente expuesto, se puede concluir que existen 11 puestos que no se
encontraban dentro de |la programacion enviada por el Ministerio de Salud.

% De la revision del proceso de veeduria ciudadana, se puede concluir que existieron
inconvenientes tecnoidgicos en la utilizacion de la plataforma informética de Socio
Empleo, dispuesta para tomar las pruebas de oposicidn para cubrir las vacantes del
concurso publico llevade a cargo por el Ministerio de Salud Pablica.

%+ En el Distrito 22D01 - Joya de los Sachas, se presentan los siguientes resultados:

DESCRIPCION DEL VACANTES GANADOR DEL NUMERO DE PUESTOS DECLARADOS
PUESTO CONCURSO DESIERTOS
G il W o L b Lo e A oA st
3 0 3

(No alcanzan el puntaje minimo
requerido, para pasar a la siguiente
etapa del concurso)
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DESCRIPCION DEL VACANTES  GANADOR DEL
PUESTO CONCURSO
A T
15 0
5 2

< En el Distrito 22D02 =Orellana — Loreto, se presenta los siguientes resultados:

NUMERO DE PUESTOS DECLARADOS
DESIERTOS

0
(No alcanzan el puntaje minimo

requerido, para pasar a la siguiente
 etapa del concurso)

15
(No alcanzan el puntaje minimo
requerido, para pasar a la siguiente
etapa del concurso}
{No alcanzan el puntaje minimo
requerido, para pasar a la siguiente
etapa del concurso)

s En el Distrito 22003 — Aguarico se presenta los siguientes resultados:

DESCRIPCION DEL VACANTES GANADOR DEL
PUESTO CONCURSO
2 0

NUMERO DE PUESTOS DECLARADOS
DESIERTOS

15
(No alcanzan el puntaje minimo
requerido, para pasar a la siguiente
etapa del concurso}

< En el Hospital Francisco de Orellana se presenta los siguientes resultados:

DESCRIPCION DEL VACANTES  GANADOR DEL
PUESTO CONCURSO
21 5
12 2

< Se concluye que el MSP cumplid a cabalidad con !a normativa y tiempos establecidos para

T 1a realizacion del concurso.

NUMERO DE PUESTOS DECLARADOS
DESIERTOS

16
(No alcanzan el puntaje minimo
requerido, para pasar a la siguiente
etapa del concurso}

10
(No alcanzan el puntaje minimo
requerido, para pasar a la siguiente
etapa del concurso)

e concluir que los veedores estuvieron presentes en todas las etapas del concurso.
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Se puede concluir que de los 72 vacantes reportadas por los 3 Distritos de Salud y por el
Hospital Francisco de Orellana, para el Cancurso de Méritos y Oposicion para Médicos/as y
Enfermeras/os realizado por el Ministerio de Salud Publica, solo se llenaron 12 vacantes y
60 fueron declaradas desiertas.

Se puede concluir que pese a todas las acciones oficiosas realizadas por los veedores
ciudadanos y la Delegacion Provincial de Qrellana del CPCCS, los Distritos 22D01 - Joya de
los Sachas, 22002 -Orellana — Loreto, 22D03 — Aguarico, no entregaron de manera
oportuna la informacidn solicitada por los veedores del proceso.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda al Pleno del CPCCS, que en el ejercicio de sus competencias, conozca el
Informe Final e Informe Técnico remitidos por la Subcoordinacion Nacional de Control
Social; vy, consecuentemente, dicte su resolucion frente a las conclusiones vy
recomendaciones que han sido propuestas en los mismos.

En base a |las recomendaciones expresadas por los veedores en su informe final, signadas
con los nimeros 1, 2, 3 y 4 esta Subcoordinacidn recomienda al Pleno del CPCCS, que la
Delegacién Provincial de Orellana del CPCCS, con el apoyo de la Secretaria Técnica y Lucha
Contra la Corrupcidn, generen un plan de capacitacion a las Instituciones Puablicas y a los
Gobierno Autdnomos Descentralizados que tiene presencia en el territorio de la provincia
de Crellana, sobre la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, con
la finalidad de que conozcan acerca de la misma, y asi poder mitigar la falta de acceso a la
informacidn que sufren los procesos de veedurias ciudadanas.

En base a las recomendaciones expresadas por los veedores en su informe final, signada
con el nimero 5, esta Subcoordinacidn na se pronuncia sobre la misma ya que no es parte
del objeto observado.

En base a las recomendaciones expresadas por los veedores en su informe final, signadas
con los numeros 6 y 7, esta Subcoordinacién recomienda al Pleno del CPCCS, que se
remita una copia del Informe Final de Veedores al Ministerio de Salud Piblica, para que
dentro de sus atribuciones y competencias proceda segun corresponda.

Adicionalmente esta Subcoordinacidn, recomienda al Pleno del CPCCS que solicite al
Ministerio de Salud, el cronograma de la nueva convocatoria del concurso de méritos y
oposicidn, para llenar las 62 vacantes que se declararon desiertas, con la finalidad de
realizar una nueva veeduria que acomparie el proceso del concurso.

éf@r Cardoso
Quito, 13 de julio de 2016 CNICO PROVINCIAL RESPONSABLE DEL PROCESO
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INFORME FINAL DE VEEDORES
DATOS PARA LA PRESENTACION:

Ndmero de registro de la veeduria en el CPCCS: ORE-001-2017

Institucion Observada: Ministerio de Salud: Direccion Distrital D01, D02, DO3
y Hospital Francisco de Orellana.

Objeto de la Veeduria: Vigilar y dar seguimiento al proceso del concurso de
méritos y oposicidn convocado por el Ministerio de Salud en la Provincia de
Orellana.

Periodo que cubre el informe: desde el 17 de marzo hasta el 23 de junio del
2017

Lugar y Fecha: Francisco de Orellana, 03 de julio del 2017

ANTECEDENTES:

Ambito de accién: Ministerio de Salud Provincia de Orellana: Direccidon
Distrital D01, D02, D03 y Hospital Francisco de Orellana.

Localizacion geografica de ejecucion de la veeduria: Provincia de Orellana,
cantén Francisco de Orellana, Joya de los Sachas, Loreto, Aguarico.

Breve resefia de su origen y proceso de conformacidn de la veeduria:

La conformacidn de la veeduria ciudadana se da por iniciativa del Pleno del
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social — CPCCS, mediante
RESOLUCION PLE-CPC(CS-503-15-02-2017, se publica la convocatoria del
proceso de inscripcion, mediante su sitio web, invitando 2 las y los
ciudadanos, ya sea de forma individual o colectiva a inscribirse en la veeduria
ciudadana: “ VIGILAR Y DAR SEGUIMIENTO AL PROCESO DEL CONCURSO DE
MERITOS Y OPOSICION CONVOCADO POR EL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
EN LA PROVINCIA DE ORELLANA”,
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el 16 de marzo del afio en curso, no existié novedad en la capacitacion los 6
postulantes acudimos y fuimos acreditados.

ORGANIZACION Y DINAMICA INTERNA DE LA VEEDURIA:
Nomina de participantes:

NOMBRE NUMERO DE CEDULA
Edith Margoth Zambrano Salcedo (Coordinadora) 0801012436
Edison Leonardo Trejo Ibarra (Subcoordinador) 0401196621
Melitén Ernesto Rodriguez Salazar 1500082233
Victor Manuel Gallegos Duran 0701284218
Manuel Antonio Chamba Aguilar 1705563466

Aracely del Rocio Mero Macias N 1304002098

CONSEJQ DEAAT

Organizacion y Distribucion de responsabilidades:

La veeduria ciudadana fue realizada con cooperacion entre todos sus
miembros, nos reunimos previo a cada etapa del concurso para organizarnos
en grupos entre todos los veedores, con el fin de cubrir el horario de pruebas
técnicas y entrevistas, ademads nos organizamos para solicitar la informacidn
en los diferentes distritos de salud segin nuestra ubicacién territorial.

No existieron cambios dentro de la veeduria y todo se desarrolld con
normalidad, no existieron dificultades dentro de los veedores.

Dentro de las facilidades podemos mencionar que hubo la colaboracion de
todos los miembros de la veeduria a cabalidad y con responsabilidad,
permitiendo contar con la observancia del concurso en todas las etapas.
Ademds que estuvimos distribuidos en el territorio, porque habitamos en

..gantones diferentes y esto nos permitié distribuir las tareas y no tener que
<% DEL




viajar mucho. A excepcion del cantdn Aguarico que se realizé la comunicacion
via electrdnica.

ACTIVIDADES DESARROLLAS:

El 19 de abril se mantiene una reunion entre la Veeduria, CPCCS y el
responsable del concurso de méritos y oposicidon del Hospital Francisco de
Orellana, en donde se dio a conocer el desarrollo del concurso en ésta unidad
de salud.

El 27 de abril se mantiene reunion entre veedores y el CPCCS para la
organizacidon de los miembros de la veeduria en las pruebas técnicas y
psicométricas de los postulantes, acorde al cronograma. Ademas de realizar
el primer pedido de informacidn a los diferentes distritos y hospital Francisco
de Orellana, oficio Nro. Veeduria MSP-2017-001.

El 29 de abril se realiza la entrega fisica del oficio Nro. Veeduria MSP-2017-
001 a los distritos D01, DO2 y Hospital.

El 29 de abril se entrega al CPCCS Orellana la solicitud de prdrroga de la
veeduria ciudadana. La aprobacion de la prérroga fue recibida el 03 de mayo
del 2017, mediante oficic N° CPCCS-2017-0035.

El 29 de abril del 2017 en acompafiamiento del CPCCS asistimos a la Unidad
Educativa del Milenio Mushuk Ayllu para observar la toma de pruebas
técnica y psicométricas de los postulantes de enfermeria.

El 30 de abril del 2017 asistimos a la Unidad Educativa del Milenio Mushuk
Ayllu para observar la toma de pruebas técnica y psicométricas de los
postulantes de medicina.

El 02 y 03 de mayo la Sra. Coordinadora de la veeduria realizé seguimiento
personal en el Distrito D01, en referencia al primer pedido de informacidn
oficio Nro. Veeduria MSP-2017-001.

EI 04 de mayo se realiza un nuevo oficio de solicitud de la informacion para g|.....
Distrito DO, dirigido al Director Distrital. DL
Y
e
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El 08 de mayo del 2017, se mantiene conversacion entre la coordinadora de
la veeduria y la técnica del CPCCS, se analiza la entrega de informacién por
parte del MSP del oficio N° CPCCS-2017-0035 y se decide realizar otra
insistencia mediante oficio.

El 08 de mayo del 2017, se elabora el segundo pedido de informacidn
mediante oficio Nro. Veeduria MSP-2017-002.

£l 10 de mayo de! 2017, se realiza la entrega fisica del oficio Nro. Veeduria
MSP-2017-002 al distrito DO2 y Hospital. Y mediante correo electrénico se
hace la entrega del oficio Nro. Veeduria MSP-2017-001 y Nro. Veeduria MSP-
2017-002 al distrito DO3.

El 11 de mayo del 2017, se realiza la entrega fisica del oficio Nro. Veeduria
MSP-2017-002 al distrito DO1.

El 11 de mayo se coordina entre el CPCCS vy la veeduria, la presencia de los
veedores en el proceso de entrevistas.

El 12 y 15 de mayo del 2017, la Sra. coordinadora de la veeduria realizo
seguimiento personal en el Distrito DO1, en referencia al segundo pedido de
informacion oficio Nro. Veeduria MSP-2017-002.

El viernes 12 de mayo del 2017, en acompafiamiento del CPCCS asistimos a la
Unidad Educativa del Milenio Mushuk Ayllu para observar el proceso de
entrevistas de los postulantes de enfermeria.

El sabado 13 de mayo del 2017, asistimos a la Direccidon Provincial Coca-
Loreto para observar el proceso de entrevistas de los postulantes de
medicina.

El 24 de mayo se mantiene reunion entre la coordinadora de la veeduria y la
técnica del CPCCS, se revisa la entrega de la informacion solicitada mediante
oficios Nro. Veeduria MSP-2017-001 y Nro. Veeduria MSP-2017-002.

El 25 de mayo del 2017 se realiza el oficio Nro. Veeduria MSP-2017-003, el
mismo que se acuerda ser entregado a todos los distritos y hospital francisco

e E:Léprel}ana via electronica por parte del CPCCS.
e
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El 26 y 29 de mayo la Sra. coordinadora de la veeduria realizé seguimiento
personal en el Distrito D01, en referencia al tercer pedido de informacién
oficio Nro. Veeduria MSP-2017-003.

El 08 de junio del 2017 se mantiene una reunién entre la coordinadora de la
VC y el CPCCS, se recepta de la notificacion de Ia culminacién de la veeduria y
se organiza el cronograma para elaborar el informe final.

El 13, 15, 21, 22, 26, 28 de junio y 3 de julio del 2017 mantuvimos reunion
entre veedores y CPCCS, para elaborar el informe final de la veeduria
ciudadana, organizar y analizar documentacion, acorde a nuestro
cronograma de elaboracidn de informe final.

CONTENIDO DEL INFORME
Aspectos técnicos:

e El 19 de abril del 2017, el CPCCS organizd conjuntamente con la
veeduria ciudadana una reunién con el MSP Direcciones Distritales
22D01, 22D02 y Hospital Francisco de Orellana, con el objeto de
conocer el desarrollo del concurso de méritos y oposicidn en cada uno
de los distritos y hospital para de esa forma llegar acuerdos y
organizarnos en el desarrollo de la veeduria ciudadana.

e El MSP nacional envia el nimero de partidas que estan en concurso
para el Distrito 22D01, 22D02, 22D03 y Hospital Francisco de Orellana,
teniendo un total de 61 vacantes para la Provincia de Orellana, sin
embargo ésta informacion no coincide por la proporcionada por el
Distrito 22D02 y Hospital, cémo se evidencia en el siguiente cuadro:




UNIDAD ADMINISTRATIVA # PARTIDAS # PARTIDAS
EMITADAS MSP EMITADAS
DISTRITOS Y
HOSPITAL
Direccidn Distrital 22D01-Joya de los Sachas 4 4
Direccion Distrital 22D02- Orellana-Loreto 28 33
Direccion Distrital 22D03- Aguarico 2 2
Hospital Francisco de Orellana 27 33
TOTAL 61 72

* El sistema de toma de pruebas técnicas y psicométricas del MSP,
colapso el sabado 29 de abril del 2017, en la aplicacion de las pruebas
al grupo de enfermeras.

e En la fase de entrevistas, existié una cadena de custodia que consistia
en la apertura de las preguntas de la entrevista frente a los veedores y
postulantes.

Distrito 22D01-Joya de los Sachas.

e Estuvo en concurso 4 vacantes:

- 3 vacantes para médico general primer nivel, pasan la verificacién
al mérito 4 postulantes, no existen apelaciones.

- 1 vacante para enfermeria, pasan la verificacion al mérito 6
postulantes, no hubo apelaciones.

» Se presentan a la prueba de conocimientos técnicos y psicométricos 3
postulantes de enfermeria, de los cuales sdlo 1 postulante alcanza el
puntaje minimo para pasar a la fase de entrevista.

¢ La unica postulante de enfermeria que pasa a la fase de entrevista se
presenta, se toma la entrevista y es declarada ganadora mediante acta
declaratoria de ganador N°034-UATH-22D01-2017.

¢ Se presentan a la prueba de conocimientos técnicos y psicométricos 4
postulantes de médico general de primer nivel de atencién, de los
cuales ningun postulante alcanza el puntaje minimo, no existen
apelaciones a las pruebas, se declara desierto el concurso para ésta

nvocatorla mediante acta N°
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Hospital Francisco de Orellana

e Estuvo en concurso 33 vacantes:

- 21 vacantes para enfermeria con numero de certificacion
presupuestaria MSP-CZ2-HFO-UF-2016-0293, en donde pasan la
verificacion al mérito 23, existieron 2 apelaciones por experiencia
las cuales fueron aceptadas, 2 postulantes no apelan, en total pasan
la verificacion al mérito 25 postulantes.

- 12 vacantes para enfermeria con numero de certificacidén
presupuestaria MSP-CZ2-HFO-UF-2017-0018, en donde pasan la
verificacién al mérito 6 postulantes, no hubo apelaciones.

e Se presentan a la prueba de conocimientos técnicos y psicométricos 23
postulantes de enfermeria de la convocatoria con numero de
certificacidon presupuestaria MSP-CZ2-HFO-UF-2016-0293, de los cuales
5 postulante alcanza el puntaje minimo para pasar a la fase de
entrevista. Existieron 3 apelaciones de la fase de pruebas, pero
ninguna fue aceptada. Se declaran ganadores a 5 postulantes,
mediante acta N° 113-CZ2HFO-UATH-MSP-2017-61573.

e Se presentan a la prueba de conocimientos técnicos y psicométricos 6
postulantes de enfermeria de la convocatoria con nimero de
certificacion presupuestaria MSP-CZ2-HFO-UF-2017-0018, de los cuales
2 postulante alcanza el puntaje minimo para pasar a la fase de
entrevista. Existieron 1 apelacion de las pruebas pero fue aceptada. Se
declaran ganadores a 2 postulantes, mediante acta N° 114-CZ2HFO-
UATH-MSP-2017-85319.

Distrito 22D02-Orellana-Loreto.

¢ Estuvo en concurso 33 vacantes:

- 13 vacantes para enfermeria, se presentaron 21 postulantes a la
verificacion al mérito de los cuales pasan 20 menos, 1 no pasé la
fase de verificacion y tampoco apeld, de los 20 enfermeros/as 17 se
presentaron a las pruebas técnicas y psicométricas de los cuales 2
pasan a la fase de entrevista las mismas que si acuden, apelan 2y
se ratificadas la nota con puntaje menor a la primera calificacion, se
declararon ganadoras mediante actas N° 42-C22-22DOZ-MSP-,Z%JéJE,%
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acta N°  43-CZ2-22D02-MSP-2017. Se declaran 11 partidas
desiertas, mediante acta N° 43-UATH-22D02-2017.

15 vacantes para médico general primer nivel, se presentaron 24
postulantes, pasan la verificacion al mérito 23 postulantes, un
postulante no cumple con el parametro de experiencia requerida,
realiza apelacion y mediante acta sin nimero aceptan la apelacion y
pasan los 24 postulantes a las pruebas técnicas y psicométricas,
ningun postulante pasa la fase de pruebas, se declaran 15 partidas
desiertas, mediante acta N° 044-UATH-22D02-2017

5 vacantes para médico general primer nivel de atencion 2. Se
presentaron 10 postulantes a la verificacion al mérito, en las
pruebas técnicas y psicométricas pasan dos postulante a la fase de
entrevistas, un postulante realiza apelacion a la calificacién de
pruebas técnicas y psicométricas, de la cual se ratifica la nota
menor a la primera calificacion, se declararon ganadores mediante
actas n° 44-CZ2-22D02-MSP-2017, acta n® 45-CZ2-22D02-MSP-
2017, se declaran 3 partidas desiertas mediante acta N° 044-UATH-
22D02-2017

Distrito 22D03-Aguarico.

e Estuvo en concurso 2 vacantes:
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1 vacante para médico general primer nivel de atencién con partida
201732....10, pasa la verificacion a! mérito 1 postulante, no existe
apelacion.

1 vacante para médico general primer nivel de atencién con partida
201732...11, pasa la verificacién al mérito 1 postulantes, no existe
apelacién.

Los dos postulantes se presentan a rendir las pruebas técnicas y
psicométricas pero no pasan la fase por no alcanzar el puntaje
minimo, no apelaron al puntaje de pruebas.

Se declara desierto el concurso de méritos y oposicion en el Distrito
22D03-Aguarico, mediante acta codigos: 88464-88465.
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Aspectos Legales:

- Se realizaron 3 pedidos de informacidn mediante: Oficio Circular N°
Veeduria MSP-2017-001, Oficio Circular N° Veeduria MSP-2017-002,
Oficio Circular N° Veeduria MSP-2017-003.Existieron demoras en la
entrega de la informacion por parte del Distrito 22D01, 22D02,
22D03, sin embargo gracias a la gestion de los veedores y el CPCCS,
se superé estos inconvenientes y se logré contar con toda la
informacién.

- La veeduria se baso en el analisis de informacion emitida por el
MSP, y la presencia en la fase de pruebas técnicas y psicométricas,
entrevistas.

Conclusiones:
- Se cumplid con la planificacion establecida del MSP.

- Es importante que el MSP convoque al grupo veedor para conocer
las actividades a desarrollarse, pues no se obtuvo ningln tipo de
invitacién para conocer el proceso.

- Gracias al seguimiento del grupo veedor y el apoyo del CPCCS
pudimos superar la falta de compromiso del MSP en la entrega de
informacion.

- Se evidencia una baja calidad académica en los aspirantes a estas
vacantes, existieron 72 vacantes, 97 postulantes y unicamente 12
postulantes ganaron el concurso de méritos y oposicion.

- El sistema virtual o plataforma tecnolégica de toma de pruebas del
MSP no tuvo la capacidad requerida, por lo que colapso el sabado
29 de abril del 2017, en [a toma de pruebas técnicas y psicométricas
de enfermeria.

- Existié una cadena de custodia para las preguntas de las entrevistas,
se abrio el sobre cerrado con cinta del MSP en frente de veedores y
postufantes.




Recomendaciones:
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Se recomienda motivar a la ciudadania a seguir conformando
veedurias ciudadanas, mediante la socializacion de los resultados
de la veeduria.

Se recomienda que el CPCCS contintie con el apoyo a la ciudadania
en la ejecucidn de las veedurias, el acceso a la informacidn publica e
incite a las instituciones observadas (MSP)} la entrega de la
informacién a tiempo para garantizar el derecho de los ciudadanos
en futuros procesos.

Se recomienda que el CPCCS incite a las instituciones observadas
(MSP) a realizar reuniones con los veedores antes de cada actividad
del proceso, para conocer de ante mano los detalles y registrarlo.

Se recomienda que el CPCCS capacite en la ley de acceso a la
informacidn publica, a los responsables directos del proceso en las
instituciones observadas, para facilitar a la veeduria ciudadana la
recepcion de la informacidn a tiempo y completa.

Se recomienda que el MSP generé una declaracion de emergencia
médica a la Provincia de Orellana, para que permita generar
incentivos, plan de capacitacidn, actualizacién, evaluacion de
calidad de funcionarios de salud para que se equilibre el nivel de
conocimientos y atenciéon médica que el resto del Pais.

Se recomienda que el MSP prevea una estrategia para que no exista
inconvenientes en el sistema de toma de pruebas técnicas y
psicométricas.

Se recomienda al MSP que continte con la cadena de custodia de
las preguntas para toma de entrevistas, es decir se siga abriendo los
sobres sellados con cinta del MSP en presencia de los veedores
ciudadanos y postulantes.
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