Consejo de Patticipacin

o Ciudadana y Conirol Social
Ecuador Mamallakiapak Runa Tantarakuymanta
Navinchinamaniapash Hatun Tantanzky

Uunt lruntrar, L
Agnts Kawen Takalmania Amia

RESOLUCION NO. PLE-CPCCS-569-06-04-2017

EL PLENO DEL CONSEJO DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que, los numerales 2y 5 del articulo 61 de la Constitucion de la Repiblica del 1cuador
garantizan los derechos de participacion de las personas en los asuntos de interés
publico y liscalizacion de tos actos del poder piblico:

Que, ¢l articulo 85 de la Constitucion de la Republica. dispone Lo forundacion,
efecucion. evaluacion y control de las politicas piblicas v servicios piiblicos que
garanticen lox derechos reconocidos por la Constitucion. se regulardn de
acuerdo con las siguientes disposiciones: 1. Las politicas piiblicas v lu presiacion
de hienes y servicios pithlicos se orientaran a hacer efectivos el buen vivir 1 lodos
los derechos. y se formudaran a partir del principio de solidaridud”;

Que, ¢l articulo 95 de a Constitucion de la Repablica. seiala “Las cindedanas A%
cinduadanos. en forma individual v colectiva, purticipardan de manera protfagonicu
it lu toma de decisiones. planificacion y gestion de los asunios piblicos. ven el
control popular de las institnciones  del Esiado v o Socieduod, vode sus
representanies. en i proceso periianente de construecion del poder cindadeano.
La purticipacion se orientard por los principios de igwaldud. antonomia,
deliberacicn piiblica. respecio « la diferencia, control popidar. solidaridad ¢
miercidtiralidad. La purticipacion de la cindadania en 1odos lox asuntos de
interds piiblico es un derecho, que se ejercerd o través de fos mecanismos de la
democracia representativa, directa v conmmitaria ™

Que, clarticulo 204 de fa Constitucion de la Repablica. seiala que L puehlo e of
mandunte v primer fiscalizador del poder piiblico. en ejercicio de su derecho de
participacion”;

Que, la Constitucion de Ta Republica del Feuador. en su articulo 207 establece que it
Consejo de Participacion Chudadane v Comtrol Social promoverd ¢ incontivard of
cjercicio de los derechos relativos o la participacion cinduadana, impudsardg
establecerd mecanismoys de control social en lox asuntos de interés piblico. v
designard o las antoridudes que le corresponda de acuerdo con b Constitucion Al

fet Ley

Que, los numerales 1y 2 del articulo 208 de la Constitucion de la Republica del
Feuador establece como deberes v atribuciones del Conscjo de Participacion
Ciudadana sy Control - Social las  siguientes:  “Promover  fu purticipdacion
cindadana. estimular procesos de deliberacion piblica v propiciar fa formacion
en citdadania, valores,  transparencia v lcha contra COPTUPCIn g
“Establecer mecanismay de rendicion de cuentas de fas instituciones v cu@\@i‘:
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el sector /mhhm. v t'mr((l‘n'l‘m‘ PRI WIATEAS e veeduriu rimlud'unu 1 ;'Ul.r."."a't.lr
social 7 respectivamente:

el articulo 31 de la Ley Orgimica de la Contraloria General del Estado estableee
las atribuciones v funciones que ejeree la Contraloria General del Istado.

micdiante mandato constitucional:

el articulo 78 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana senala que ~Las
vevdurias para of control de la gestion pablica, ol igual que cuadguicr onra
vecdurta destinada af comtrol de todas Tas fruncionies del FEstado, en todos Tos
niveles de gobierno. o lay istituciones privadas gue manefen fondos pablicos. v a
las personas naturales o juridicas del sector privado gue preseaten servicios o
desarrolien actividades de iimerds publico, se regivdn por lo seialado en esta Ley.
v por o Reglamento General de Veedurias. ™

el articulo 84 de Ta Loy Oreanica de Participacion Ciudadana senala que las
“Veedurias cindadanas - Son modalidades de control social de la sestion de 1o
publico v de sewminieno de lay actividades de dignidades electas v designadas
porla cindadania v las oreanizaciones sociales, aguellas que les permiten
conocer, iformarse, moniorear, opinar, presemar ohservaciones v pedie la
rendicion de cientas de las servidoras v los servidores de las iistituciones
praihlicas

los numerales 2 v 3 delarticalo 8 de la Ley Orgdnica del Consejo de Participacion
Ciadadana vy Control Soesal. establece entre las atribuciones de esta Institucion en
lo relative al control social. lo siguiente: " Apavar téenica v metodologicamente
las iniciativas de veeduria, ohservatorios v denidas espacios de control social, quce
asi lo demanden, para exieir cuemas de a gestion de fo piblico. en el marco de
fos derechos constitucionales ™ v " Las veedurius cindadanas podrdan vigitar of
ciclo de la politica piblica con énfasis en los procesos de planeacion,
presupuesio voejecucion del gusto priblico: fa efecucion de planes. programas.
provecto, obras voservicios peiblicos,(..) 7. respectivamenle:

mediante Resolucion PLE-CPCCS-388-22-11-2006. adaptada por ¢l Pleno del
Conscjo de Participacion Ciudadana v Control el veinte v dos de noviembre de
dos mil dicciséis. veconsiderada ¢l 29 de noviembre de dos mil dicciséis.
rectilicada el cineo de diciembre de dos mil dicciséis: v publicada en ¢l Registro
Olicial No. 918 del 09 de enero de 2017 se expidio el Reglamento Generad de
Veedurias Crudadana:

la Disposicion Transitoria Primera del Reglamento General de Veedurias seiaka
que “Las veedurias creadas con anerioridad a la o promuolgacion deoeste
resdamento se rogirdn conforme a lo dispuesto en el Reglamento General de
Feedurias. emitido por el Pleno del Consejo de Participacion Cindadana )
Comtrol Social medicone Resofucion Noo O003-319-CPCCS20H - de 22 de ocniebre
do 2014, publicada en ol Registro Oficial No. 383, ¢l 26 de noviembre de R I
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Que, ¢l articulo 6 del Reglamento General de Veedurias Ciudadanas. gue rige la
presente veeduria, seiada que Las eedurias Cindadanas constitiven
mecanisimos de control social para el seguimiento, vigiluncia v fivcalizacion de la
gestion publica. con ol objeto de conocer, informarse. monitorear., P,
presemtar observaciones, previo, duramte o posterior a su cjecucion, asi come
extgir rendicion de cuentas v contribuir al mejoramicnto de lu administracion de
lo pihlico. ”;

Que, ¢l articulo 9 del Reglamento General de Veedurias Ciudadanas. gue rige da
presente veeduria, sedala que “Las veedurius cindadanas s integrardan con
minimo de tres personas naturales por sus propios derechos o en delegacion de
orgamizaciones  soctales, pueden conformarse por: u) Iniciativa  cinduadana,
colective o de las organizaciones sociales ™

Que, cl articulo 27 del Reglamento General de Veedurias Ciudadanas. que rige la
presente veeduria. senala “Los veedores presentardan de forma obligatoria i
informe final al término de la veeduria. ¢ informes parciales en caso de ser
requeridos por el CPCCS o« criteria de lox veedores ™ v. en el cuarto inciso
determina que £ Pleno del CPCCS conocerd ef informe v diciard su resolucion
Jrente a las conclusiones y recomendaciones de la veeduria, Side los informes e
fa veeduria, se observare posibles actos de corrupeion o violucion de derechos de
perticipacion, el Pleno del consejo remitivd mediante resolucion al Secretario
Fecnico de Transparencia y Lucha contra la Corrupeion para que proceda con fe
imvestigucion respectiva de acuerdo al trdamite establecido en el Reglamento efe
Demmncius expedida por el CPCCS, ™ :

Que, ¢l articuto 28 del Reglamento General de Veedurias Ciudadanas. determina = /-7
informe  final e veeduria  cindadana  debe ser publicado en el sitio weh
ristitucional - del CPCCS. en el término mavimo de ires dias a partiv de la fecha
e qire fue conocido por el Pleno ™

Que, ol articulo 30 del Reglamento General de Veedurias Ciudadanas. que rige la
presente veeduria. dispone que Lo veeduria cindadana finaliza por lus siguientes
cansas: a. Por logro o cumplimicnto del objeto para of cual fue creada: b Por
suspension definitiva de la obra. contrato. servicio o proceso para civa vigilancio
fie creada: ¢ Por incumplimicnto comprobudo de las normas establecidus en
fev v oen el presemte reghamento: d Por incumiplimicnto del ohjeto: ¢ Por no
presentar los imformes e lox plazos requeridos; v, £ Por desistimicnto expreso de
fox veedores, comunicado mediante oficio af CPCCN. "

Que, mediante Oficio S/N de fecha 13 de agosto del 2015, suscrito por los senores
faramillo Jessica. Villagomez Mario. Buendia Cristobal: se solicita a fa Presidenta
de CPCCS la conlormacion v acreditacion de una Veeduria Ciudadana pari
CVERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA CALIDAD DIEL SERVICIO DI
TRANSPORTE PUBLICO EN LA CIUDAD DI QUITO. PROVINCIA D
PICHINCTIA:

I’artlcl a_, Mayor informacian
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luego de cumiplic con las ctapas de convocatoria. seripeion de fos mteresados,
verificacion de reguisitos, registro. capacitacion v plan de trabajo. previsto en el
Reglamento General de Veedurias Ciudadanas que rige Ta presente sy eeduria, se
acredito v conlormao la misma que se integra por Cristobal Buendia (coordinador).
Jessica Jaramilio Yaguachi. v Mario Villagomez. cuyo objeto Tue ~Verilicar ¢l
cumplimiento de Ta calidad del servicio de transporte publice en fa ciudad de
Quito provineia de Pichineha™:

mediante olicio s/n de lfecha 12 de enero de 2007, se presenta en la Delegacion
Provincial de Pichincha. ¢l informe linal de fa veeduria. suserito por el Dr
Cristobal Buendia. Coordinador de la Veeduria Cradadana conlormada para
“Verilicar ¢l camplimiento de fa cadidad del servicio de transporte publico en la
ciudad de Quito provincia de Pichineha”. en ¢l que se cuenta con las conclusiones
vorecomendaciones de los veedores Cristobal Buendia, Jessica Jaramillo Yaguach
v Mario Villagomey;

mediante memosando No. CPCCS-SNCOS-2017-0238-M. de fecha 03 de marzo de
2017, ¢l Subcoordinador  Nacional de Control Social. Abg. JolTe Barrera Lopers.
presenta el Intorme Final ¢ Informe Téenico de b veeduria ciudadana conformada
paa ~Verificar el cumplimiento de la calidad del servicio de transporte pablico en
la ciwdad de Quito provincia de Pichincha™. Informe Téenico que ha sido
claborada por Fstelania Gallardo Astadillo. Tuncionaria de ta Subeoordimacion de
Control Social: senalandose que las recomendaciones constantes en el mismo son
bas que se detallan o continuacion =Se recomicada al Pleno del CPCCS. que en el
ejercion dy sy competenciay, conozea el miforme finad de fos vecdores ¢ iforae iecinico
remiticdo por-fa Subcoordinecion Nacional de Control Social v comsecneniemente dicie si
resofncion freate a las conchusiones v recomendaciones propuestas o los atismios. L
hase o day conclusiones v recomendactones ded inforne final de Veedores ¢ Informe
Teenico, se recomienda al Plene del CPCCS, remitir ina copica a la Secereiaria 1ecnica
e Framsparencia v Lucha Conra la Corruperdin, para goe et cjeecicio de sis deberes v
frrciones proceda segnn corvespondea: Debido a que se han wifizado recursos de orden
pihdico en la ciecucion del denoninado. " PLAN DE FORTALECIMIENTO DE L
CAHLIn D DEL SERVICIO  DE FRANSPOTE  TERRESTRE PUBLICO
INTRICANTON AL URBANC DEL DISTRITO METROPOLITANG DI (UHTO T s
recomienda ol Pleno del CPCCS, enviar i copia deeste informe o b Contraloria
Cretteral del Esido para e en vietd de sus frnciones: procedan en cwantter derecho
corresponche; Se recomienda al Pleno det CPCCS, remitir una copu ded fnforme Final e
Vecdores ¢ Iforme Teonico de acompaiiamiento ol Municipio del Distrito de Ouito
Sccrctarion de Movilidad del NMunicpnio del DXYIO. para que epercicio de sis competencias
voaribuciones se proveda o e rediseno mitesral de los componenies, valoracion
mictodo doe evaduacion o Tos ndicadores ohjetos de medicion, forneen parie ded Plon De
Fortadecimionty de fu Calidad de Seevicio de Transporte Feevestre Pablico hiercantonal
U rhano del Distriro Metropolitana de Ouit)”: \

mediante memorando No. CPCCS-CGAJ2017-0173-M. de techa 21 de marso de
207, suserito por ¢l Dro Dicgo Nolina Restrepo. Coordinador General - de
\sesoria Juridica, presenta el informe Juridico de Ta veeduria crudagdana
conlormada para para “Verificar ¢l cumplimicnte de Tacalidad del sernvet de
transporte publico en fa ciudad de Quito provineia de Pichineha”. en el guc como
recomendaciones constn las stewentes L Cpa ves que de la revisim de o
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informes remitidos se e deierminado que o veedurio se ha Hevado o cabo de
conformidad con o establecido en ol Reglamento General de Veedurias Ciudedenas
expedicdlo mediamte Regisiro Oficial Nro. 383 de 26 de noviembre del 2014, vta
Coordinacion General de Asesoria Juridica recomienda of Pleno del Consejo e
Participucion Ciudadana v Comtrol Social conocer el informe final ¢ informe técnico de
la veediria conformada para “Verificar of cumplimionto de la catidad del servicio de
transporte: priblico en la ciudad de Quito, provineia de Pichincha™; 2. Respecto o
recomendacian del pirrafo segundo del Informe Técnico, éstu Coordinacion General
de Asesoria Juridica recomienda acoger la misma v remitiv copias de los Informes
Técmico v Final  la Secretaria {écnica de Transparencia v Lucha comra la Corenpeion,
e conformidad con o dispuesto en el parrafo cuarto del articilo 27 det Reslaeni
Ceneral de Vecdirnn Cridadinas vigente a la feetur de conformacion de la vecduria, o
fin de qre proceda en widrito de sus competencias v oatribiciones; 3. Respecto o las
primera recomendacion del Informe Final (CBY), literal ¢) del Informe Final (JJY),
concordamie con la recomendacion del pirrafo tercero del Informe Técnico, que se
refleren a tres aspectos: 1 Verificar si el Plan de Fortalecimiento ha sido elaborado v
efecttado de conformdad con la normativa legal aplicable: 2. Definir si ol provecto es
de Civersidn pablica” o corvesponde a gasto corviente, ademas. identificar i los
recrsos del provecto corresponde o lay partidas de “gasto corriente” o “gasto de
tiversion™: 3. La falta de certificacian presupuestaria en la ejecucion del " Plan de
Forwdecimionto de fa - Calidud el Servicio  de Transporte  Terresire Publico
Inracamonal Urbano del Distrito Metropolito de Quito™ esta Coordinacion General
de Asesorfa Juridica recomienda acoger lus mismas yoremitiv copia ded nforme Fosal
del Lquipo Veedor. Informe Técnico v ol nforme de " Percepcion Chudadama sobre
Culidud de Transporte Pablico cir ol Distrito Metropolitano de Onito ™, o la Contratoria
General de Extado para que en observancia a sus atribiciones sefiidadas en of articido
3 de fa Ley Organica de fa Contraloria General det Estado, inicie o examen especial
correspoiidivine; 4. Respecto a la altima recomendacion Informe Técnico. (e se refiere
arendtie i copia del Informe Final v Técnico al Muicipio del Distrito Metropoliiano
de Quito v Secretariu de Movilidad del Municipio del DM, esta Coordinacion General
de Asesoria Juridica recomienda acoger las mismas v emitiv copiay de lox informes
sentludos a fus wnstituciones: piblicas ates referidas. pura que en el anihito de sus
competencias v atrihuciones se analice fa procedencia del rediseio intesral de tos
companentes. valoracion v metodo de evaliacion de fos indicadores ohjetos de medicion
que forman parte del Plun de Fortalecimiento de la Calided de Servicio de Tramsporse
Terrestre Publico Intracantonal del Distrito Metropolitao de Quito. Adennis. renitir
coptas de - los informes a la Universidad Central del Ecuador, para que conozca ol
resultado de la preseite veeduria: 3. Finadmente, respecto a la recomendacion del literal
&) del Informe Final suscrito por la veedora (4)), gt se relactona con una reformiad
rormtiva ghe permita o fos chidadanos it verdadero aceeso a la informacion Ve se
oblicwe o las instituciones priblicas a enregartas. ademas de desarrollar herramiontoas
que do perminnt a fas veedurias cicdadanas ue comrol ainerior voaceeso real a o
documentacion de fus iustituciones, esta Coordinacion General de Asesoria Juridica
seali que o ex necesaro realizar i refornia a fa normativa, por cionto se encuenra
claramente establecido en ol articido 18 del Reslamento General de Veednrias
Cindadanas (R Noo 383, 26-X1-2004 viceme o la fecha de confornacion de fu
veeduria v articulo 27 doel Reglamento vigenie, gue garantiza el aceeso o la infornnacion,
ven case de existir negativa la Subcoordinacion Nacional de Pairocinio ot oblivada
imiciar o accion e aceese de o imformacion prblica. a efectoy de ".,'Hi‘tlHIf:‘w;nh{hu
derechos de participacion. No obsiame de o sefialade. N POr Cuanio s¢ preyg o )ir
valneracion al derecho de participacion por parte del Municipio del DO, glgiin i

o a costose gtie stenificaria remitie copios de toda la informacion equeria /)frp(‘f e
Pa_'['tl(',l i, Mayor informacion =
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veedor, esta Coordinacion General de Asesoria Juridica recomicnda remitir coprus v
fov Informes Tocnico s Find a ba Secretaria Tecnica de Transparencia v Lacho conre b
Corrupcion. de conformidad con o dispuesto en ol parrafo ciarto ded articido 27 del
Reedomnonto Coneral de Vecduraes Cridonfonas vigente a fa fecha de conformacion de b
veeduric, para que micie lay accrones correspondicntes en merio de sus competencius,
vo 0. Deoconfornidud con o dispuesto eno ol ardiclo 28 del Reslamento General de
Poeedurios Chudoadones (8, € Noo 383, 26-N12004, vivemie a la fecl de conformacion
de fa veeduria) estu Coordinacion recomienda publicar v sociolizar of mforme final de
oo veeduria ciudadema e el sizio woel Iiseiticional del CPCCST

[ ejercicio de sus atribuciones constitucionales, legales v reelamentarias.
RESUFLVIE:

Art. 1= Dar por conocidos v acoger el Informe Final de veedores: v el Informe Téenico
de la veeduria ciudadana para ~Verificar ¢l cumplimiento de la calidad del servicio de
transporte publico en la ciudad de Quito provineia de Pichineha™. presentados mediante
memorando No, CPCCS-SNCS-2017-0238-M. de fecha 03 de marzo de 20170 suserito
por ¢l Subcoordinador Nacional de Control Social. Abge. Jollre Barrera Lopez: asi como
¢l Intorme Junidico presentado mediante memorando No. CPCCS-CGAJ-2017-0175-NM.
de techa 21 de marzo de 2017 suserito por el Dr. Dicgo Molina Restrepo. Coordinador
General de Asesoria Juridica.

Art. 2. Renutir copia del Informe Final ¢ Informe Téenico de L veeduria ctudadana
conformada para “Verdficar ¢l cumplimiento de Lo calidad del servicio de ransporte
pablico en la ciudad de Quito provincia de Pichincha™. o la Contraloria General del
Fstado. o Iin de que. en ¢l marco de sus competencias. inicie ¢l examen especial
correspondiente v orevise la utihzacion de los recursos estatales en el servicio de
transporte publico en la Ciudad de Quito.

Art. 3. Disponer se remita copia del Informe Final ¢ Informe Téenico de la veeduria
ciudadana conlormada para “Verificar ¢l cumplimiento de Ta calidad del servicio de
transporte publico en la ciudad de Quito provincia de Pichincha”, al Concejo
Metropolitano de Quito. a la Sceretaria de Movilidad del Municipio del DMOQL o Hos
Consejos Nacionales para la leualdad. para su conocimicnto v actuacion en cb marco de
sus atribuciones v campelencias.

Art. 4. Disponer a la Coordinacion Nacional de Comunicacion Ta publicacion en ¢l
portal web institucional del Informe Final de la veeduria para ~“Veriticar ¢l cumplimiento
de da calidad del servicio de transporte pablico en la ciudad de Quito provincia de
Pichincha™ y. a la Delegacion Provincial de Pichincha para gque con ¢l apoyo de la
Subcoordinacion Nacional de Control Social, proceda con la socializacion de los
resultados de 1o veeduria cludadana, realice las gestiones para gque o misma se realice
ante el Piene del Conscjo Municipal de Quito. la Secrctaria de Movilidad. autoridades s
la ciudadania. en ¢l plazo maximo de 30 dias, contados desde fa resotucion del Plene.

DISPOSICION FINAL.- Disponer o la Secretaria General notiligue con ¢l contenide de
esta resolucion. con ¢l Informe Final ¢ Informe Teenico. a la Contraloria Gendral del
Fstado. al Coneejo Metropolitano de Quito, o la Seeretaria de NMovilidad del Manicipio
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del DMQL o los Conscjos Nacionales para la toualdad. a la Delegacion Provincial de
Pichincha del Conscjo se Participacion Ciudadana vy Control Social. a la Coordinacion de
Comunicacion para que procedan segtn corresponda en el ambito de sus compeiencias: v,

con ¢l contenido de la resolucion a la Subcoordinacion Nacional de Control Social. 3
los veedores para su conoctmicnto.

Dado en Ta sala de sesiones del Pleno del Conscjo de Participacion Ciudadana v Control
Social. en el Distrito Mctropolitano de Quito, a los scis dias det mes de abril de dos mil
diceisiete,
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