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INTRODUCCION

En la gestién y administracion de los asuntos publicos, la rendicidon de cuentas
es un proceso de didlogo e interrelacién entre autoridades y ciudadania,
mediante el cual se informa de las acciones realizadas. La ciudadania, por su
parte, conoce y evalla dicho trabajo, y ejerce asi su derecho a participar en la
gestién de lo publico.

Es a partir de la Constitucién de 2008 que la rendicion de cuentas es reconocida
como derecho ciudadano y obligacién de la institucionalidad publica,
constituyéndose asi en un logro que la ciudadania y las organizaciones sociales
han alcanzado después de un largo proceso de exigir y demandar transparencia
en el accionar de las instituciones publicas.

Para la elaboracion del Modelo de Rendicién de Cuentas propuesto para el
ejercicio del afio 2013, se contempld no solo el desarrollo de una propuesta
técnica que considerd los aspectos esenciales, sino que ademas se socializd
con las instancias obligadas y con los organismos rectores en el nivel nacional y
en el nivel territorial, con el fin de que este insumo fuera observado, analizado
y retroalimentado. Este proceso permitié una vision conjunta mas amplia, que
contribuyd al buen desarrollo del proceso de rendicién de cuentas.

En el afio 2014, una vez que el modelo fue puesto en préctica, se identificaron
varios aspectos que podrian ser mejorados, por lo que nuevamente se recogieron
aportes de diferentes instancias y de los sujetos obligados a rendir cuentas en
sus territorios. Para ello, se efectuaron grupos focales sobre el procedimiento
metodoldgico, el cronograma de entrega de informes de rendicidn de cuentasy
el formulario correspondiente. Al mismo tiempo, se solicitd a los entes rectores
en el nivel nacional que realizaran observaciones y recomendaciones.

Con todos estos insumos, la Subcoordinacion Nacional de Rendicidon de Cuentas
realizd ajustes técnicos al modelo y contribuyé asi a su mejora y enriquecimiento.

El presente documento es una guia practica que explica el Modelo de Rendicién de
Cuentas establecido por el Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, y
desarrolla aspectos conceptuales, normativos, metodoldgicos y operativos.

Ponemos esta guia al servicio de todas las instituciones y entidades obligadas a
rendir cuentas, para facilitarles el cumplimiento de esta obligacién legal —que
es a la vez un derecho ciudadano—, con el conocimiento y las herramientas
necesarias para ello.



MARCO CONCEPTUAL

¢ QUE ES LA RENDICION DE CUENTAS?

“Se concibe a la Rendicion de Cuentas como un proceso sistematico,
deliberado, interactivo y universal, que involucra a autoridades, funcionarias
y funcionarios o sus representantes, segun sea el caso, que estén obligadas
u obligados a informar y someterse a evaluaciéon de la ciudadania por las
acciones u omisiones en el ejercicio de su gestién y en la administracién de
recursos publicos.”’

La rendicién de cuentas es un proceso sistemético, lo que significa que
tiene un método establecido, organizado en fases ordenadas, y con una
duracién definida.

También es un proceso deliberado, lo que implica que se hace de forma
intencionada, pues tiene el propdsito de someter a evaluacién de la ciudadania
la gestidn institucional.

La rendicién de cuentas es ademas un proceso interactivo, porque mediante
el uso de técnicas participativas facilita el debate y la interlocucion entre la
ciudadania y la institucién publica. Esta relacion es de doble via, porque implica
un derechoy a la vez un deber para las instituciones, es una obligacién, mientras
que para la ciudadania en general, es un derecho acceder a esta informacion.

Es un proceso universal, ya que es de interés de la ciudadania en general
conocer las acciones u omisiones generadas por parte de las instituciones; y es
un proceso en el que todas y todos tienen el derecho a participar.

La rendicién de cuentas debe expresarse en un lenguaje asequible, es decir,
de facil comprensién para la ciudadania acerca de temas técnicos y de los
resultados de la gestién institucional.

La rendicidon de cuentas debe elaborarse con informacién precisa, clara y
veraz, porque recoge los resultados de la gestién institucional o del medio
de comunicacién en lo que respecta a formulacion, ejecucidn y evaluacién de
politicas publicas, o en el cumplimiento de su plan comunicacional y objetivos.

Mediante este proceso es posible conocer si la gestiéon del medio de
comunicacién cumple o no con los requerimientos, necesidades y expectativas

1 Art. 89 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana.



de la ciudadania. Para los medios, mientras tanto, la evaluacion publica les
permite fortalecer su gestion y mejorar sus servicios frente a la poblacion.

Cuando la ciudadania se involucra en lo que la institucién informa, y opina, ejerce
su rol de mandante y primer fiscalizador del poder publico, como se define en el
articulo 204 de la Constitucién. Cuando la institucion rinde cuentas y la ciudadania
evalla, se retroalimenta la gestion publica y se promueve la corresponsabilidad.

La rendicién de cuentas se debe desarrollar sobre los contenidos establecidos
en la ley, y su proceso de ejecucion debe cumplir con determinadas carac-
teristicas legales.

Ante todo, la rendicién de cuentas debe entenderse como un proceso de
incidencia ciudadana en la gestion publica; quienes manejan y toman decisiones
sobre la gestion de lo publico dan a conocer al pueblo los resultados de su
gestién, y se abren asi espacios para que este opine, aporte, contribuya e incida
—con los conocimientos necesarios— en un buen manejo de la gestién publica.

La participacién ciudadana en la rendiciéon de cuentas contribuye al mejor
desempefo de los medios. Por lo tanto, asegurar el didlogo entre medios y
ciudadania contribuye a construir el poder ciudadano y potenciar su rol en la
sociedad del Buen Vivir.

DEBER DERECHO

U
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SuBCOORDINACION NACIONAL DE RENDICION DE CUENTAS

&POR QUE ES IMPORTANTE LA RENDICION DE CUENTAS?

La rendicién de cuentas sirve para mejorar la gestion de lo publico: cuando
una institucion muestra los resultados de su gestién, esta puede ser evaluada
por la ciudadania. De tal modo, el pueblo tiene incidencia en la gestién, ya
que al cualificarla, se puede mejorar los servicios y, por tanto, la calidad de
vida de ciudadanas y ciudadanos.

Larendicién de cuentas permite el acceso alainformacion, ya que las instituciones
del sector publico estdn obligadas a transparentar informacion relacionada
con su gestion, lo que a su vez genera involucramiento o participacién de la
ciudadania en los asuntos publicos. Dicha participacién asegura el derecho de
las y los ciudadanos a ser parte de las politicas publicas —pues inciden en la
formulacién, implementacién y evaluacién de ellas— y exigir la consecucion de
resultados que garanticen el ejercicio de derechos.

Este ejercicio ciudadano propicia el control social sobre las acciones (u omisiones)
de las instituciones que manejan fondos publicos. Por medio de veedurias,
observatorios, comités de usuarios y usuarias y cualquier otro mecanismo Uutil
para ejercer contraloria social sobre lo publico, fortaleciendo de esta manera la
incidencia politica de la ciudadania, a fin de evitar, entre otras cosas, posibles
actos de corrupcién.
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. Ly ¥ CALIFICAR LAS ACCIONES
‘ fas fondos plblicos. DE ENTIDADES PUBLICAS.

CACION Socia

INETITUCIONES
PUBLICAS

RENDICION DE CUENTAS

s DE COMUNI

NTAS PARA MEDIC

N DE CUE

RENDICIC

Especificando los requerimientos
en beneficio social y asi evitamos
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La rendicién de cuentas fomenta, ademas, la organizacién social en torno a
los intereses y necesidades de la ciudadania. También, facilita la participacion
e impulsa escenarios para construir relaciones equitativas entre gobernantes y
ciudadanos, y buscar soluciones de manera colectiva. Por tanto, se fortalece la
gobernabilidad, al restaurar la confianza en la gestién publica.

Todo ello contribuye a potenciar la democracia participativa, pues se refuerza el
equilibrio de poderes entre las autoridades y la ciudadania.

RoL beL ConsEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA
vy ConTrOL SociaL (CPCCS)

EI CPCCS es el ente rector responsable de establecer mecanismos de rendicién de
cuentas de las instituciones y entidades del sector publico, por tanto le compete:?

e Establecery coordinar los mecanismos, instrumentos y procedimientos para
la rendicién de cuentas de: instituciones y entidades del sector publico;
personas juridicas del sector privado que presten servicios publicos,
desarrollen actividades de interés publico o manejen recursos publicos; y de
los medios de comunicacion social.?

g

2 Art. 208 de la Constitucién de la Republica del Ecuador.
3 Art. 94 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social.
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® Receptarlosinformes de rendicién de cuentas. Esto incluye la responsabilidad
del registro, revisién, retroalimentacion y archivo de los documentos.*

* Monitorear y dar seguimiento a los procesos de rendicién de cuentas. Esto
implica que la informacion remitida por las instituciones obligadas a rendir
cuentas es analizada para emitir las recomendaciones necesarias.®

® En caso de incumplimiento por parte de las instituciones y entidades del sector
publico, el CPCCS remitiré la queja a la Contraloria General del Estado para que
inicie el proceso de investigacién sobre la gestién de las autoridades obligadas.®

De esta manera, contribuye a consolidar la participacion ciudadana y el control
social, esencialmente al construir y fortalecer el poder ciudadano.

Dicho poder se basa en la intervencién de la ciudadania, de manera individual
y organizada, en el ciclo completo de la gestién publica, que abarca las
diferentes funciones del Estado y niveles de gobierno. Existen diferentes
mecanismos de democracia representativa, participativa y comunitaria
para lograr la intervencién ciudadana. Al democratizar las relaciones entre
la ciudadania y el aparato estatal, amplidndolas entre toda la poblacién, se
fomenta una gestién publica transparente, y se posibilita el pleno ejercicio de
los derechos humanos y el Buen Vivir.

¢ QUIENES RINDEN CUENTAS?
Cuando se menciona a instituciones y entidades del sector publico, se hace

La rendicidn de cuentas es una obligacién de las instituciones y entidades
del sector publico; y de las personas juridicas del sector privado que presten
servicios publicos, desarrollen actividades de interés publico o manejen
fondos publicos.

referencia a las sefialadas en el articulo 225 de la Constitucién del Ecuador:

¢ Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa,
Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social.

e Las entidades que integran el régimen auténomo descentralizado.

e Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el
ejercicio de la potestad estatal, para la prestacién de servicios publicos o
para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el Estado.

EN

Art. 9y 12 de la Ley Organica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social.
Art.12 de la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.
6 Art.11 de la Ley Orgénica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

(&



e Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos
auténomos descentralizados para la prestacion de servicios publicos.

El articulo 90 de la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana (LOPC) y el articulo
11 de la Ley Orgénica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social
sefalan quienes son los sujetos obligados a presentar rendicidon de cuentas:

— Las autoridades del Estado, electas o de libre remocién.
— Los representantes legales de empresas publicas.

— Los representantes de personas juridicas del sector privado que manejen
fondos publicos o desarrollen actividades de interés publico.

— Los medios de comunicacién, por intermedio de sus representantes legales.

El articulo 5 de la Ley Orgénica de Comunicacién sefiala que “se consideran
medios de comunicacién social a las empresas, organizaciones publicas, privadas
y comunitarias, asi como a las personas concesionarias de frecuencias de radio
y television, que prestan el servicio publico de comunicacién masiva, que usan
como herramienta medios impresos o servicios de radio, televisiéon y audio y
video por suscripcion, cuyos contenidos pueden ser generados o replicados por
el medio de comunicacién a través de internet”.

Es decir, los medios se dividen en:
— Publicos.
—  Privados.

— Comunitarios.

Los medios de comunicacién, por prestar servicios de interés publico, en cuanto
al ejercicio de los derechos de comunicacién de los ciudadanos y ciudadanas,
y por el uso del espectro radioeléctrico considerado como un recurso publico
estratégico, estan obligados a rendir cuentas de acuerdo con lo establecido en
las leyes de Participacion Ciudadana, Orgénica del CPCCS y en la Orgénica de
Comunicacion; asi como en la Resolucion 007-259 aprobada el 4 de septiembre
de 2013.

La tarea que emprende el CPCCS en ese sentido es la de permitir que las
ciudadanas y los ciudadanos conozcan la gestién de instituciones como los
medios de comunicacidn, cuya labor es de interés publico y cuyos productos
(los cuales provienen de radio, television, prensa escrita o plataformas digitales)
son vistos por millones de personas.
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Los medios de comunicacién obligados a rendir cuentas a la ciudadania y a registrar
el Formulario del Informe de rendicion de cuentas establecido por el CPCCS en la
plataforma virtual, son los medios audiovisuales concesionarios de una frecuencia del
espectro radioeléctrico y todos los medios impresos por cada uno de sus productos.

Por tanto, el representante legal de la matriz de los medios audiovisuales
concesionarios de una frecuencia debe remitir el informe de rendicidn de cuentas al
CPCCS. Las repetidoras no rendiran cuentas ni entregaran su informe a esta entidad.
En el caso de los medios impresos, en cambio, el representante legal debe cumplir
con el procedimiento de rendicién de cuentas por cada uno de sus productos,
es decir, rendir cuentas a la ciudadania y entregar un Formulario de informe de
rendicién de cuentas establecido por el CPCCS por cada producto comunicacional.

¢ SOBRE QUE RENDIR CUENTAS?

El ejercicio de la rendicién de cuentas —recordemos, también un derecho
ciudadano— transparenta la gestién de los medios de comunicacion. Segun el
articulo 10 de la Ley Orgénica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social (LOCPCCS) y el 93 de la LOPC, deben rendir cuentas sobre:

e Cumplimiento de objetivos del medio de comunicacion.
¢ Informacion financiera.
e Cumplimiento de ejecucién presupuestaria.

® Procesos de contratacién publica.




e Cumplimiento de obligaciones.
e Rendicién de cuentas.

® Mecanismo o mecanismos utilizados para el acceso y la difusion de la
informacién.

¢ Participacién ciudadana.
e Control social.
e Espacios para producciéon audiovisual nacional, y nacional independiente

® Reclamos presentados por la ciudadania (a la defensora o defensor de
audiencias y a la directora o director del medio).

® Incorporacién de recomendaciones y dictdmenes por parte de entidades
que regulan el sistema de comunicacion.

¢ Implementacion de politicas publicas con enfoque de igualdad.
® Programacion a favor de los grupos prioritarios.

e Derechos de autor.

Para cumplir las normativas citadas, el CPCCS cred formatos para la presentacién
de los contenidos de la rendicién de cuentas.

Datos generales. Informacién referente a nombre del medio, periodo del cual
rinde cuentas, tipo de medio de comunicacion y sector al cual pertenece, asi
como la cobertura y/o circulacion, la ubicacién domiciliaria de la institucién
o medio, nombre del representante legal, de la persona responsable del
proceso de rendicion de cuentas. Ademas, informacién sobre el nimero de
oficinas y repetidoras —esto Ultimo solo en el caso de las estaciones de radio
y de television— que tengan los medios de comunicacién en el pais.

DATOS GENERALES

Mombre del medio de comunicacion
gue rinde cuentas:

Mombre de la persona, empresa o
grupo al gue pertenece el medio:
Tipo de personeria juridica del medio
de comunicacidn

Pericdo del cual rinde cuentas:

TIPO DE MEDIOS
Plablico:

Privado:

Comunitario:




CATEGORIA A LA QUE PERTENECE

Radio:

Televizion:

Periodico:

Rewvista:

Portales Informativos en Internet:

DO RICILID

Prowvincia:

Canton:

Parroquia:

Direccion:

Correo electronico institucional:

Pagina web:

Telefonos:

M.- RUC:

DATOS DEL MEDIOD

Frecuencia (8} del espectiro
radioeléctrico (radiofte:

Mimero de repetidoras (radioft):

Ubicacion de repetidoras (radiostv):

Uttirma Fecha de otorgamiento de la
concesion:

Fecha de wvencimiento de la
concesion:

Mimero de sucursales o agencias
(medios impresos y digitales):

agencias (medios impresos y
digitales]}:

Dretallar los productos impresos
(revistas, periodicos)

REPRESENTANTE LEGAL

Mombre del representante legal:

Cargo del reprezentante legal:

Fecha de designacidn:

Correo glectronico:

Teléfonos:




RESPONSABLE DEL PROCESO DE REMDICION DE CUENTAS:

Mombre del responsable:

Cargo:

Fecha de designacion:

Correo electronico:

Teléfonos:

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE REMDICION DE
CUENTAS EN EL SISTEMA:

MNombre del responsabile:

Cargo:

Fecha de designacion:

Correo electronico:

Teléfonos:

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL

COBERTURA N.- DE UNIDADES
MNacionales

Regiocnales

Locales

Cumplimiento de pardmetros del proyecto comunicacional del medio de
comunicaciéon : Todos los medios de comunicacién que cuentan con
proyecto comunicacional, deberan registrar esta informcién vinculada a los
enfoques de igualdad . Para los medios que adn no cuenta con
el proyecto  comunicacional deberdn  presentar la informacién
de la segunda matriz.

CUMPLIMIENTO DE LOS PARAMETROS DEL PROYECTO COMUNICACIONAL DEL MEDIO DE COMUNICACION (LOC Art110/LOCPCCS Art. 10)
, Porcentaje de difusion
. Nombre del Descripcién de la J i,
Parametros del ! ! de programacion o '
Proyecto Seleccionela| programals o programacion o h Medio de
) Proyecto _, ) Frecuencia espacios impresos -
Comunicacional ) opeion espacio’s e5pacios verificacion
Comunicacional : ) relacionados con los
impreso impresos. )
enfoques de igualdad.
SO Promocidn de
derechos
Participacion
Didlogo
Libre
caracterizacion e
impacto social !
Objetivos del medio




CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS /FINES O FINALDADES DEL MEDIO DE COMUNICACION (LOC Art.110 / LOCPOCS Art. 10)

- . L Porcentaje de difusion
(Objetivos del | Seleccione la |  Nombre del Descripcion de la y . . |
Proyecto , . . L. de programacion o Link al medio de
.. medios de opcidn o programafs o | Frecuencia | programaciin o L. .
Comunicacional . . . . espacios impresos de los|  verificacion
comunicacin. | describa espaciofs espacios impresos. .
enfoque de igualdad.
SI/NO

Informacién financiera: Debe ser presentada por todos los medios de
comunicacién. Se registra el balance general de la institucion o medio de
comunicacién, considerando los activos, pasivos y el patrimonio.

En el caso de los medios de comunicaciéon publicos, deben reportar
informacién sobre su financiamiento, su ejecucidon presupuestaria, y de
los procesos de contratacién y compras publicas de bienes y servicios
relacionados con la adquisicién o arrendamiento de bienes, ejecucién de
obras publicas o prestacién de servicios, incluidos los de consultoria de las
contrataciones adjudicadas’ y finalizadas®.

INFORMACION FINANCIERA (PARA MEDIOS PUBLICOS, PRIVADOS O COMUNITARIOS;
LOCPCCS Art. 10)

Balance general Valor Link al medio de verificacion

Activos

Pasivos

Patrimonio

FINAMCIAMIENTO (SOLO PARA MEDIOS DE COMUNICACION PUBLICOS; LOC Art. 81)

Ingreso Fondos provenientes de

Asignacion del | Ingresos venta comercializacion donaciones, patrocinios,
Estado de publicidad productos cooperacion
comunicacionales internacional

7 Segun el articulo 6 numeral 1 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, la adjudicacion se refiere
al acto administrativo por el cual la maxima autoridad o el érgano competente otorga derechos y obligaciones de manera
directa al oferente seleccionado.

8 Finalizados se refiere al acto que da por concluido el contrato. En el proceso de contrataciones definido, es el momento
en que se suben al portal los documentos para finalizar el proceso.



PRESUPUESTO INSTITUCIONAL (SOLO PARA MEDIOS DE COMUNICACION PUBLICOS ¥ MEDIO PUBLICOS
OFICIALES: LOCPCCS Art. 10)

Total presupuesto Gasto Gasto Gasto de | Gasto de Porcentaje
institucionales corriente corriente inversion | inversion ejecucion
codificado planificado | ejecutado |planificado|ejecutado| presupuestaria
ESTADO ACTUAL . \
TIPO DE CONTRATACION ik ! medlo de
Mo. Total Valor total MNo. Total | Valor total e
adjundicados | adjudicado | finalizados | finalizados

Infima cuantia

Publicacion

Terminacion unilateral

Consultoria

Seguros

Licitacion

Subasta inversa electronica

Ferias inclusivas

Proceso de declaratoria de emergencia

Concuerso publico

Contratacion directa

Menor cuantia obras

Lista corta

Contratacion en situacion de emergencia

Compra de bienes inmuebles

Arrendamiento de bienes inmuebles

Arrendamiento de bienes muebles

(atalogo electronico

Régimen especial (Todos los procesos)

Cotizacion

Compra por catalogo

Produccion nacional

Menor cuantia BY 8

Contrato integral por precio fijo

(Otras

Cumplimiento de obligaciones: Todos los medios de comunicacion,

publicos, privados y comunitarios, deberan registrar informacién relativa
al cumplimiento de obligaciones tanto laborales como tributarias. Esta
informacién deberé ser sustentada con los medios de verificacién que se

solicita en el Informe de rendicién de cuentas.



CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10)

Laborales Tributarias Link al medio de verificacion

Transparencia y acceso a la informacién de la gestidn institucional y de

su rendicién de cuentas: Esta parte se refiere a la transparencia y el acceso
a la informacién de la gestion del medio de comunicacién y la rendicién
de cuentas especificamente para los medios publicos en referencia a
lo establecido en al articulo 7 literal m de la LOTAIP. Medios privados
y comunitarios deben reportar la publicacién en la pagina web de lo
establecido en el Reglamento a la Ley Orgénica de Comunicacién, relativo a
politicas editoriales e informativas y cédigo deontoldgico .

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIOMAL ¥ DE SU
RENDICION DE CUENTAS:

Mecanismos adoptados

Ponga si o no

Link al medio de verificacion

Publicacion en la pag. Web de los
contenidos establecidos en el Art. 7 de la
LOTAIP

Publicacion en la pag. Web del Informe
de Rendician de Cuentas y sus medios de
verificacion establecido en el literal m,
del Art. 7 de la LOTAIP

Ha difundidao sus politicas editoriales e
informativas

Ha difundido su codigo deontologico

Mecanismos de participacién ciudadana: Se refiere a los mecanismos de

participacién ciudadana que han sido implementados, o con los cuales se
relaciond el medio de comunicacion para desarrollar su gestion.




MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADAMNA:

. MNimero de
Mecanismos de s mecanismos Link al medio de
Hicipacion ci implementados. | Ficacic
icipacion ciudadana \ . verificacion
participac Escriba i o no |mp|emenfadus en
el ano
Asamblea Local siono

Audiencia publica
Cabildo popular
Consejos Consultivos
Otros

Control social: Se debe informar los mecanismos de control social que la
ciudadania ha desarrollado hacia la institucion.

MECAMNISMOS DE CONTROL SOCIAL:
Mecanismos de control social | Ponga 5i o Mimero de Link al medio de
generado por la comunidad. Mo mMecanismos verificacion

Veedurias ciudadanas
Observatorios ciudadanos
Otros

Rendicién de cuentas. Se refiere al reporte del cumplimiento de cada fase y
paso del proceso implementado de rendicién de cuentas de los medios de
comunicacién. Ademas, se debe incluir los aportes de la evaluacién ciudadana
a la gestion del medio; asi como el reporte de su incorporacién y contribucién
al mejoramiento del trabajo institucional como medio de comunicacion.

RENDICION DE CUENTAS:
Describa la
: . Link al medio de
Praceso de rendicion de cuentas Pongasiono| ejecucion de o
verificacion
este momento

Conformacion del equipe de
Organizacion |rendicion de cuentas:

interna | Disefio de |2 propuesta del proceso
de rendicion de cuentas




Fase 1

Evaluacion de Ia gestion
institucional:

Llenado del formularie de Informe
de rendicign de cuentas
establecido por el CPCCE

Redaccign del Informe de
rendicion de cuentas

Socializacidn interna y aprobacidn
del Informe de rendicion de
cuentas por parte de los
responsables.

Fase 2

Difusion del Inferme de rendicidn
de cuentas a través de distintos
medios

Flanificacién de |a Deliberacion
Publica.

Rezlizacign de |la Deliberacion
Plblica

Rindid cuentas a la ciudadania en
el plazo establecido

Rindig cuentas a la ciudadania en
el lugar donde funciona la
institucion

Incorporacicn de los aportes
civdadanas en el Informe de
rendicion de cuentas

Fase 3

Entrega del Informe de rendicicn
de cuentas al CPCCS, a traves del
ingreso del Informe en el sistema
virtual.

Describa los principales aporte ciudadanos recibidos:

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

Fecha en la que se realizd la e

rendicidn de cuentas ante la n'o'. . Género
. , icipantes
cludadania: et

Pueblos y Nacionalidades

Masculing | Femening

GLETI

Mantubio

Mestizo |Cholo

Indigena

Afroecuatoriang




GESTION INSTITUCIONAL

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ARIQ ANTERIOR EN LA

¢Se incorpord el aporte

Compromisos . Porcentaje de e . )
. ciudadanos en la Descripcion de los Link al medio de
asumidos con la e e e . avance de . .
- gestion institucional? - resultados verificacion
comunidad X cumplimiento
(Ponga si O no)

Espacio para la produccién audiovisual nacional e independiente: Esta
parte se refiere a informacién solicitada desde la Ley de Comunicacién. Se
reflejarad la produccién de los medios de comunicacion audiovisuales con
respecto a los espacios desarrollados con recursos humanos y materiales
ecuatorianos, segin manda el articulo 97 de la Ley Orgénica de Comunicacién
y el 72 de su Reglamento. Los medios deben detallar la cantidad de
programas de produccién nacional y, adicionalmente, los programas que
fueran realizados con produccién independiente. Se detallard ademas el
porcentaje destinado a la produccién nacional, que por ley debe ser no
menor al 60% en horarios para todo publico; y de ese valor, el 10% debera
ser de produccién ecuatoriana independiente.

ESPACIOS PRODUCCION AUDIOVISUAL NACIONAL Y NACIONAL INDEPENDIENTE (LOC Art. 97y RGLOC Art. 72) ¥ TIPO DE
CONTENIDOS EMITIDOS POR EL MEDIO (LOC Art. 60)

, Link al medio de
. . . . Porcentaje Nombre del .
Cumplimiento de espacios de Porcentaje de Detalle tipa de \ verificacidn
e . . , promedio programa | i
preduccion audiovisual nacional produccion contenido \ (Parrilla de
semanal BSpacio .
programacicn)
Informativo
Opinidn
Formativa,
Educative Y
Produccidn nacional Cultural

Entretenimiento

Departivos

Publicitarios

Total produccion nacional




Informativo
Opinion
Formativo,
Educativo Y
Cultural

Produccicn nacional
independiente

Entretenimiento

Deportivos
Publicitarios

Total produccion nacional
independiente

Reclamos presentados por la ciudadania : los medios deben informar

sobre el nimero de reclamos presentados desde la ciudadania, Defensor
de Audiencias y la Superintendencia de la Informacién y Comunicacion asi
como la reclamos favorables o desfavorables . En el caso de los medios
regionales o locales, quien atiende los reclamos ciudadanos sera la directora
o director del medio.

RECLAMOS PRESENTADOS POR LA CIUDADANIA. Reglamento General LOC Art. 34
Reclamos Nimerosde |  Cantidadde  |Tipo de reclamos | Cantidad de reclamos |Cantidad de Link al medio de verificacion
presentadas par: | reclamos reclamas en favorables parael  |reclamos (Listado de reclamos
presentados | procesos ingresados usliarios desfavorables para | presentados, atendidos
&l usuario favorablemente o
desfavorablemente)
Derechoala
Lz ciudadania réplica
Reclamo
Defensor de
audiencias
SUPERCOM

Derechos de autor: Los medios audiovisuales deben informar sobre el
cumplimiento de su obligacién de pagar los derechos de autor aprobados
por el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI), con relacién a las
obras que fueron utilizadas por ellos en el marco de su programacién.




TIPO DE DERECHOS DE AUTORES APROBADOS POR EL IEPI

Tipo de derechos de
po Namero de Ndamero de Link al medio de
autores aprobados por el ) e .
— derechos por tipo | derechos pagados verificacion
MNovelas
Poemas

Obras de teatro

Programas informativos

Peliculas

Composiciones musicales

Coreagrafia

Pintura

Dibujos

fotografias

Publicidad

Otras

Incorporacién de recomendaciones y dictimenes de entidades que

requlan el sistema de comunicacién: Se solicita informaciéon sobre el

cumplimiento de las sanciones y resoluciones emitidas (Superintendencia)
hacia el medio de comunicacidon, detallando datos basicos del informe

recibido y su respectivo cumplimiento.

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y
CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

No.de informede|  No.de
Entidad que recomienda laentidad que | informe de
recomienda  |cumplimiento

% de cumplimiento

delas Observaciones

recomendaciones

Link al medio de
verificacion publicado
enla piginaweb de la

institucion

Contraloria General del Estado

Superintendencia de Bancoy
Seguros

Superintendencia de Compafiias y
Valores

Superintendencia de
Telecomunicaciones

Defensoria del Pueblo




SUBCOORDINACION NACIONAL DE RENDICION DE CUENTAS

Consejo de Participacion Ciudadana
y Control Social

Superintendencia de Economia
Populary Solidaria
Superintendencia de Control de
Poder del Mercado

Superintendencia de Informaidn y
Comunicacion

Procuraduria General del Estado

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI
DICTAMENES EN EL ANO ANTERIOR

¢ CUANDO RENDIR CUENTAS?

Con fines organizativos y para facilitar la participacién de la ciudadania en
las deliberaciones  publicas de rendicién de cuentas , el Consejo de
Participacion  Ciudadana y Control Social (CPCCS ) ha considerado
conveniente establecer un plazo distinto a cada Funcién y sector del Estado.
El cronograma para los medios de comunicacion es el siguiente:

N
N N
NTAS PARA MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL

RENDICION DE CUEI

® En el mes de enero, los medios de comunicacion deben elaborar su Informe
de rendicién de cuentas y organizar el proceso.

GUiA ESPECIALIZADA DI




* En el mes de mayo la matriz de cada medio audiovisual y cada uno de los
productos de los medios impresos realizan la Deliberacion Pudblica con la
ciudadania del informe de rendicién de cuentas.

La Ley Orgénica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social
(LOCPCCS) en su articulo 12, establece que las instituciones o medios de
comunicacién deben remitir los Informes de rendicién de cuentas al CPCCS
30 dias después de la presentacién a la ciudadania. Es asi, que los medios de
comunicacién deben entregar al CPCCS su informe en el mes de junio, a través
del sistema informatico establecido para el efecto.

A continuacion se resume graficamente el calendario de cumplimiento del
proceso de rendicidn de cuentas para los medios de comunicacion.

Enero Mayo Presentacion al CPCCS.

La presentacion de los informes
de rendicion de cuentas al
Consejo de Participacian
Ciudadana y Control Social se
realizara en el plazo de 30 dias
posteriores a la ultima
Deliberacion Publica con la
ciudadania.

Elaboracion del informe de |Deliberacion Publica con la
rendicidn de cuentasy ciudadania del informe de
organizacion del proceso. rendicion de cuentas.

En el mes de abril evalian la
gestion institucional y elaboran
el informe de rendicion de
cuentas.

En el mes de mayo se realizan
deliberacion ptblicas para la
evaluacion ciudadana de los

informes de rendicion de
cuentas institucionales.

En el mes de junio presentan
el informe de rendicion al
CPCCS por medio de su

plataforma virtual.

Todos los ciudadanos y ciuqadanas
en las deliberaciones ptblicas de
rendicion de cuentas.



("COI\/IO RENDIR CUENTAS?
Proceso metodolégico

Para que la rendicién de cuentas constituya un proceso participativo, periddico,
oportuno, claro y veraz, debe contemplar un procedimiento con las siguientes
fases:

1. Elaboracién del Informe de rendicién de cuentas

2. Presentacion a la ciudadania del Informe de rendicién de cuentas

3. Entrega del Informe al Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
Cada fase contempla los siguientes pasos:

FLUJO DEL PROCESO

Organizacién interna institucional

Debido a que la rendicién de cuentas es un proceso permanente en la institucion
y muy vinculado a la evaluacién de los medios de comunicacién, es importante
que la entidad se organice internamente, y se asignen los recursos humanos y
técnicos necesarios. Para ello, se sugiere seguir los siguientes pasos:

CONFORMACION DE EQUIPO DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS. Para facilitar la
implementacién del proceso de rendicién de cuentas, los consejos directivos,
editoriales o la maxima autoridad de cada medio, seguin corresponda, deberén
conformar un equipo de colaboradoras o colaboradores que implementen el
proceso de rendicién de cuentas, desde la planificacion hasta la entrega del
Informe al Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social (CPCCS). De
este equipo se designaré a un o una responsable de la rendiciéon de cuentas de
su institucién o medio; y a una persona responsable del registro de este Informe
en el sistema informatico del CPCCS.

DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS. El equipo conformado
elaborara la propuesta para laimplementacion del proceso de rendicion de cuentas
de sumedio. Este paso implica reflexionar como adaptar el proceso propuesto por
el CPCCS a la realidad de cada medio de comunicacién; lo que significa:

¢ Planificar el proceso de rendicién de cuentas en coordinacion con los o las
responsables.

¢ Disefiar las herramientas para las distintas fases del proceso de rendicion
de cuentas, que incluyen elaboracién de agendas y metodologias para el



desarrollo de las deliberaciones publicas de presentacion del Informe de
rendicién de cuentas a la ciudadania.

Conformacién de un
equipo de colaboradores
para implementacion

del proceso de

rendicién de cuentas

Conformacion del
equipo de rendicion
de cuentas

Designar formalmente
a un colaborador o
colaboradora como
responsable del registro
del Informe en el
Organizacion sistema informético de

interna rendicién de cuentas.
institucional

-medio de
comunicacion Planificar el proceso

de rendicién de cuentas
con los equipos

Disefio de la nacionaes y locales en

propuesta del caso de que existiesen.

proceso de rendicién
de cuentas

Disefio de herramientas

Fase 1: Elaboracién del Informe de rendicién de cuentas

-
~

El Informe de rendicién de cuentas, que evidencia los resultados de la gestién
institucional, debe elaborarse en los siguientes pasos:

EVALUACION DE LA GESTION DE CADA MEDIO DE COMUNICACION: El Informe que se
presenta a la ciudadania debe ser el producto de un proceso interno de
evaluacién y revision periddica de los resultados de la gestion de cada medio de
comunicacién. Para ello, se requiere del siguiente subproceso:

s DE COMUNICACION SOCIAL

LEVANTAMIENTO PERIODICO DE INFORMACION. Cada medio de comunicacion tendré
que implementar un sistema de recoleccion de informacién de forma periddica:
mensual, bimensual, trimestral o semestral.

Se sugiere unificar procedimientos, instrumentos y herramientas de los procesos
de seguimiento y evaluacién de la gestién institucional del medio con los
requerimientos de contenidos obligatorios para la rendicién de cuentas. Todo
esto permitird que el levantamiento de la informacién para la elaboracion del
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Formulario sea un proceso continuo, con mayores niveles de verificacion, y no un
momento aislado que se ejecuta de forma desarticulada y solo al final del afio.

CONSOLIDACION DE RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA EVALUACION. Como producto del
paso anterior, el medio de comunicacién contara con los resultados de la gestién,
los que deberan ser consolidados, es decir, incorporados en una sola matriz que
evidencia la gestidn institucional general. En el caso de los medios publicos, y
que estos tengan el caracter de Unidad de Administracién Financiera o Entidad
Operativa Desconcentrada, deberan incluir la informacién de la administracién
de recursos publicos y de gestion.

El producto de esta consolidacion seré el material basico para llenar el Formulario
del Informe de rendicién de cuentas.

VALIDACION DE LOS RESULTADOS DE LA GESTION ANUAL. Los resultados cuantitativos y
cualitativos de la gestidn anual consolidados de cada medio de comunicacion
deberén ser validados internamente; para ello se sugiere:

® Reunién detrabajo con las dreas para la revisién y unificacién de los resultados
institucionales.

® Revisidn y ajuste de los resultados cuantitativos y cualitativos anuales.
® Revisién de los medios de verificacién que sustentan los resultados de la gestion.

LLENAR EL FORMULARIO. Una vez que se cuente con los resultados de la evaluacién,
las personas designadas dentro de cada medio de comunicacion deberén llenar
el Formulario del Informe de rendicién de cuentas establecido por el CPCCS.

El Formulario del Informe de rendicién de cuentas debe incluir informacién
correspondiente a la gestién de las competencias de cada medio de
comunicacién en su ambito de accién y su nivel de cobertura.

ReEDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS. Una vez que se cuente con
el Formulario del Informe de rendicién de cuentas, se debe redactar una
versién narrativa que lo complemente, con un lenguaje sencillo que facilite la
comprension y la lectura de su contenido, considerando que se presentard a
los usuarios y usuarias del medio de comunicacién y a la ciudadania en general.

Dicho texto debe ser una descripcion sintetizada del trabajo desarrollado en el
afo para alcanzar cada uno de los resultados que constan en el Formulario del
Informe de rendicion de cuentas.

Esta es una oportunidad para que el medio de comunicacién dé a conocer a la
ciudadania lo que hace y los resultados de su trabajo.



SOCIALIZACION Y APROBACION DEL INFORME. Una vez que se cuente con el Informe,
éste deberd ser socializado con todas las &reas del medio de comunicacién,
para su aprobacion por la méxima autoridad.

Levantamiento
periédico de
Evaluacion de informacion
la gestién

Consolidacion de
Llenado del formulario resultados cuantitativos
de Informe de rendicién de la evaluacién
de cuentas establecido
por el CPCCS

Fase 1: Validacién de
Elaboracion los resultados
del Informe de la gestion anual
de rendicion
de cuentas

Redaccién del Informe
de rendicion de cuentas

Socializacién interna
y aprobacion del
Informe de rendicién
de cuentas por parte
de los responsables

Fase 2: Deliberacién publica y evaluacion ciudadana del informe de rendiciéon de
cuentas.

La presentacion del Informe de rendicién de cuentas debe realizarse en espacios
que faciliten la intervencién y la participacién de los ciudadanos para evaluar la
gestién presentada por el medio de comunicacion. Para ello, es importante que
se cuente con una agenda clara y herramientas que permitan escuchar y recoger
lo opinidn ciudadana. Asi, se proponen los siguientes pasos:

o]
Q
%)

DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS. El Informe de rendicién de cuentas
aprobado debera ser difundido ampliamente.

Esta difusién se debe realizar usando los distintos medios disponibles por el
medio de comunicacién, como espacios en la programacion, paginas web,
paginas de su medio, redes sociales, tripticos, dipticos, volantes y demés tipos
de materiales que permitan una facil lectura.

De forma paralela y complementaria, durante este periodo de difusion, el medio
de comunicacién debe receptar de los usuarios y usuarias y de la ciudadania en
general los aportes y observaciones con respecto a su gestion.

GUIA ESPECIALIZADA DE REN




El objetivo es garantizar que la ciudadania conozca antes de la Deliberacién
Publica, el Informe que el medio va a presentar en su rendicion de cuentas.
Solo de esta manera, con todo el conocimiento sobre el trabajo realizado ,
ciudadanos y ciudadanas podran participar, evaluar e incidir en la gestién de
los medios de comunicacién.

PLANIFICACION DE LA DELIBERACION PUBLICA. El medio de comunicacién debe preparar
su presentacion publica de rendicidon de cuentas en espacios que permitan la
interaccion en vivo y en directo. Para medios radiales o televisivos, esta podria
desarrollarse mediante programas en vivo, mientras que para los medios
impresos o en linea podrian abrirse programas en vivo en linea, que permitan la
interacciéon con los distintos actores relacionados con su gestién, o realizarse
eventos publicos en los que se convoquen a los diferentes actores involucrados.

Consideraciones previas:
e Convocatoria a la Deliberacién Publica.

e Condiciones logisticas que brinden la facilidad para la ejecucion de la
Deliberacién Pdblica.

® Preparacién de facilitadores y facilitadoras.

e Preparacion de la agenda.

Convocatoria a la Deliberaciéon Publica. La convocatoria publica y amplia al
evento es clave para garantizar condiciones favorables de participacién
representativa de la ciudadania.

Por ello, el medio debe utilizar los diferentes recursos con los que cuenta, de
forma que la ciudadania conozca las fechas y horarios de la realizacién del
evento de rendicién de cuentas o programa, y asi asegurar la asistencia de
sus participantes.

La convocatoria publica debe ser inclusiva e incluyente, y utilizar los mismos
lenguajes de la poblacion objetivo en casos especificos. Asi por ejemplo, en
el caso de las personas con discapacidad auditiva, se debera utilizar lenguaje
de sefas con la finalidad de captar su atencién e interés en ser parte de la
Deliberacién Publica de rendicién de cuentas.

Condiciones logisticas que brinden facilidad para la ejecucién de la
Deliberacion Publica. Para la realizacién de la Deliberacién Publica se debe
considerar:

® Ellocal o programa debe ser de facil acceso para la ciudadania.

e Debe contar con medios que garanticen el acceso y la participacion de
personas con discapacidad.



e El programa debe considerar espacios o canales de discusién que
permitan la intervenciéon de los participantes (radio o TV). En caso de
ser local, debe contar con un auditorio amplio, con suficientes aulas que
permitan el trabajo en grupo.

e Ellocal debe contar con ventilacion e iluminacién adecuada.

e Debe contar con los equipos suficientes y necesarios: proyectores,
portateles, amplificacion, pizarras, etc.

® Equipos necesarios para realizar el registro del evento (audio, video y
documentos escritos que den fe del evento realizado).

Preparacion de la agenda propuesta. La agenda debe desarrollarse en
funcién de tres pasos metodolégicos:

® Presentacién del Informe por parte del principal directivo o directivos del
medio de comunicacién.

® Presentaciéon del Informe - En el caso de hacer un evento, se deben
considerar organizar mesas de trabajo donde ciudadanos y ciudadanas
evallen la gestién y hagan propuestas para mejorarla. En caso de que sea
un programa, se debe considerar el desarrollo de espacios especificos
para tratar por objetivos o teméticas los contenidos del Informe de
rendicion de cuentas.

e Establecimiento de acuerdos y compromisos con la ciudadanta.

REALIZACION DE LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS. Para la
Deliberacién Publica de presentacién del Informe de rendicién de cuentas, se
propone ejecutar la siguiente agenda:

Tiempo
en Actividad Desarrollo metodoldgico Recursos
minutos
Bienvenida En caso de ser evento, ubicar en lugar visible una Hojas de
y registro de mesa de inscripciones para el registro y primera inscripcion.
30 participantes bienvenida a la Deliberacion Publica. En caso de Mesa, sillas,
ser un programa, debe existir un medio de esferogréficos.

registro de quienes participan en el mismo.

20 Bienvenida formal a la Palabras del principal directivo o directivos del medio Amplificacion,
Deliberacién Publica | de comunicacion. equipos.



30

60

60

20

Contextualizacion
a la ciudadania

o socializacién
de la agenda de
trabajo

Presentacion
del Informe de
rendicién de
cuentas

Grupos de
trabajo teméticos

Receso

Los participantes al evento o programa son usuarios y
usuarias de los productos del medio de comunicacién
que va a rendir cuentas. Sin embargo, es importante
contextualizar la agenda, porque también asiste la
ciudadania en general. Se sugiere que la intervencién
tome en cuenta los siguientes aspectos:

® Para el medio de comunicacién jcuédn importante ha
sido la participacion de ciudadanos y ciudadanas?

® En relacién con afios anteriores, jha mejorado la
cantidad de asistentes al evento?

® Haciendo un resumen ejecutivo: ;cémo se
implementaron las recomendaciones de la ciudadania
realizadas en afios anteriores?

Laptop,
proyector.

El responsable o la responsable de presentar

el Informe debera dirigirse a la ciudadania. Se
recomienda disefiar la presentacién con gréficos y
textos explicativos, que hagan mas facil la transmision
del mensaje. En caso de medios radiales, los
programas podrian contar con un apoyo de la pagina
web de forma que accedan quienes tengan interés.

Aulas de
trabajo,
material
didactico.

Una vez finalizada la presentacion del Informe, se
deberé proceder con la organizacién de las mesas de
didlogo o abrir espacios de dialogo.

Se sugiere que la organizacién de las mesas o espacios
de digdlogo puede realizarse segun las funciones o
competencias/objetivos del medio de comunicacién.
Un elemento a tomar en cuenta serd la
transversalizacion de los enfoques de igualdad en
cada una de las mesas o espacios de didlogo, es decir,
el moderador o moderadora de la mesa mostrara la
implementacién de los enfoques en el trabajo realizado
por el medio de comunicacion.

Los y las participantes analizaran la informacién
recibida, emitiendo la evaluacion respectiva. Se
sugiere que sea mediante tarjetas o intervenciones.
Cada mesa designara a su relator o relatora, que sera
la persona encargada de presentar el trabajo en la
plenaria. En caso de ser programa, es necesario que
exista un sistematizador o sistematizadora del proceso
de didlogo que sintetice los principales acuerdos o
conclusiones sobre lo tratado.

Durante los 20 minutos del receso, el equipo
institucional apoyara al relator en la elaboracién de
la presentacion de lo trabajado en su mesa para la
plenaria. En caso de ser programa, el sistematizador
o sistematizadora debe presentar una sintesis de los
acuerdos entre el medio y la ciudadania, antes de
pasar al siguiente tema.



Presentacion de En caso de evento, cada relator o relatora presentara Laptop,
la sistematizacién | lo trabajado en su grupo. proyector.
ala plenaria Una vez que todos los grupos hayan participado,
se abrira un pequefio foro donde el resto de
30 participantes pueda expresar aspectos que se

escaparon de la presentacién. En caso de programa,
se revisaran las conclusiones de los espacios

de didlogo realizados, ya sean por funciones,
competencias u objetivos.

Establecimiento Las autoridades del medio de comunicacién Matriz de
de acuerdos intervendrén indicando cémo se incluirdn los aportes compromisos
40 ciudadania- dados a la gestion institucional, y sobre esa base asumidos.
institucién se establecen los acuerdos y compromisos con la
ciudadania.
Cierre Es importante hacer énfasis en la importancia de la
10 participacién ciudadana en la gestion de los medios

de comunicacién.

INCORPORACION DE APORTES CIUDADANOS. Serecomiendaincluirlos aportes ciudadanos
en el Informe de rendicién de cuentas, tanto los que planted mediante el canal
de comunicacién implementado por el medio de forma paralela a la difusion del
Informe , como los que aporté en la Deliberacién Publica , de modo que
exprese las visiones de la ciudadania y del medio de comunicacién.

El equipo o el responsable de rendicién de cuentas deberd sistematizar la
informacién de los criterios positivos y también de las criticas que aportan al
mejoramiento de la gestidn del medio.

El Informe de rendicién de cuentas debera publicarse en la pagina web de cada
medio de comunicacion.

MATRIZ PARA RECOGER LOS APORTES CIUDADANOS

(2]

Aportes ciudadanos 3

Temas tratados en las mesas . s]
i planteados en cada mesa Observaciones

de didlogo o en el programa
o tema abordado =
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N Recepcion de
Difusién d"e|'/nfol’me requemientos ciudadanos
de rendicién de respecto del Informe de

cuentas a través de rendicién de cuentas
distintos medios

¢ Convocatoria publica
¢ Condiciones logisticas
® Preparacion de la agenda

Planificacién de las
deliberaciones publicas

Fase 2:
Deliberacion * Bienvenida y registro
publica y de los participantes

evaluacion ¢ Contextualizacion a la
ciudadana

del infort ciudadania o socializacion
de rendicién Realizacion de la de la agenda de trabajo.
de cuentas Deliberacién Publica de ® Presentacion del Informe
rendicién de cuentas de rendicién de cuentas
¢ Grupos de trabajo
® Presentacién de la

Incorporacion de sistematizacion a la plenaria

aportes ciudadanos en * Establecimiento

el Informe de rendicion cIle acuerdos entre ‘
de cuentas ciudadania y el medio

de comunicacion

Fase 3: Presentacion del Informe de rendicién de cuentas al Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social

EnTREGA DEL INFORME. La obligacion legal de los medios de comunicacion
es entregar el Informe de rendicién de cuentas al Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, como lo establece el articulo 12 de la LOCPCCS;
para ello, debe considerar:

a. Ingresar a la pagina web del CPCCS.

b. Bajar de la pagina web el manual del usuario del Sistema de rendicién de
cuentas.

c. Ingresar al Sistema de rendicién de cuentas por medio de la pagina web del
CPCCs.

Registrar al medio de comunicacién, siguiendo los pasos que indica el
manual del usuario.

w
N S
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e. Ingresar los datos de su Formulario de Informe de rendicién de cuentas, que
el sistema le solicita, siguiendo los pasos que le indica el manual.
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Fase 3:
Presentacion
de Informe
de rendicion
de cuentas al
CPC@ES

Ingreso en el Sistema

de rendicién de cuentas
del CPCCS el Informe
de rendicién de cuentas:

a) Ingresar a la pagina web
del CPCCS.

b) Bajar de la pagina web el
manual del usuario del Sistema
de rendicién de cuentas.

¢) Ingresar al Sistema de
Rendicion de Cuentas a traves:
de la pagina web del CPCCS.

d) Registrar al medio de
comunicacién, siguiendo los
pasos que le indica el manual
del usuario.

e) Ingresar los datos de su
formulario de Informe de
rendicién de cuentas, que
el Sistema de rendicion de
cuentas le solicita, siguiendo
los pasos que le indica el
manual del usuario

Ingreso en el Sistema
del CPCCS el Informe
de rendicion de
cuentas del medio

de comunicacion
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|LAS CONSECUENCIAS DE NO RENDIR CUENTAS

Para robustecer instituciones democréticas y de calidad, estas deben construir
espacios publicos que posibiliten la participaciéon ciudadana en las soluciones
que se dan a los problemas que tenemos las y los ecuatorianos. La rendicidn
de cuentas es uno de estos espacios, de modo que es importante que los
ciudadanosy las ciudadanas los ocupen y ejerzan su derecho a evaluar la gestion
de lo publico y a retroalimentar a sus instituciones/medios sobre lo que esperan
de su gestion para aportar a un Buen Vivir como sociedad.

-
o

ICACION SOCIAL

s DE COMUNI

La no realizacién de larendicion de cuentas ignora el hecho de que las respuestas
a los problemas publicos son parte de un proceso de participacién que se
nutre de la accién y de la experiencia de la sociedad para enfrentar problemas
comunes, afecta el ejercicio del derecho ciudadano a participar en la gestién de
lo publico, y excluye a los ciudadanos y a las ciudadanas de la discusién publica
y de los mecanismos institucionalizados de participacién.

ENTAS PARA MEDIC

Sin lugar a dudas, esto redunda en el crecimiento de la desconfianza, en la
debilidad del consenso necesario para apuntalar las decisiones publicas, en la
reprobacion social; y hace que se pierda credibilidad en las reglas formales de

ALIZADA DE RENDICION DE C

Guia ESPEC




participacién. No rendir cuentas puede provocar suspicacia al no transparentar
el manejo de la institucién/medio.

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, por incumplimiento de
la obligacion de rendir cuentas y en uso de sus atribuciones, esté en la capacidad
de remitir la queja a la Superintendencia de la Informacién y Comunicacion
(Supercom), sin perjuicio de las sanciones previstas en la Ley Orgénica de
Transparencia y Acceso a la Informacién por la negacién de la informacion,
sobre los medios de comunicacién que no rindieran cuentas. Del mismo modo,
el CPCCS reportaré a la Contraloria General del Estado los medios publicos que
no se sometan a este proceso obligado por la Constitucidon y las leyes.

Mo rendir cuentas merma el

rﬁﬁé"u“u%m-

nes piblicas

La nu rendicidn runth .
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ANEXOS

MARCO NORMATIVO DE LA RENDICION DE CUENTAS

A continuacién se presenta una sintesis de las normas vigentes en el Ecuador en
relacion con los procesos de rendicion de cuentas de la gestidn publica.

Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE)

Los procesos participativos de rendicién de cuentas buscan instaurarse como
parte de la cultura politica y ciudadana, como un ejercicio de democracia
participativa en nuestro pais. En este sentido, la Constitucién garantiza su
ejercicio como derecho y deber mediante su reconocimiento Constitucional en
los siguientes articulos:

Articulo Contenido
Art. 16 Derecho a la comunicacién
Art. 6] Derechos de participar en los asuntos de interés publico y fiscalizar los actos

del poder publico

Art. 100 | La rendicién de cuentas en todos los niveles de gobierno

Art. 204 | Fiscalizacién, control social y exigibilidad de rendicion de cuentas

La rendicién de cuentas entre las atribuciones de la Funcién de Transparencia
y Control Social

Art. 208 La rendicion de cuentas entre las atribuciones del Consejo de Participacién

Art. 206

Ciudadana y Control Social

Art. 207 | Sobre el financiamiento con recursos publicos

Art. 355 | Acerca de la responsabilidad social de las universidades

CACION Socia

Art. 378 | Sobre la obligacion de rendir cuentas de las entidades de cultura

381 La rendicién de cuentas de los fondos destinados a la cultura fisica y el tiempo
libre

Rendicion de cuentas de los recursos necesarios para la investigacion cientifica
y el desarrollo tecnoldgico

Art.

s DE COMUNI

Art. 388

ENTAS PARA MEDIC

Ley Organica de Participacion Ciudadana (LOPC) y Ley Organica del Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social (LOCPCCS)

N DE

La LOPC y la LOCPCCS desarrollan los mandatos constitucionales sobre
rendicién de cuentas, con el objetivo de asegurar su concrecién real e insertarla
como parte de los procesos cotidianos de la gestidn institucional y de la accidn
ciudadana, en los siguientes articulos:

RENDICIC
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=37 OlteEmies) Ley Organica
de Participacién y -9 Contenidos
. del CPCCS
Ciudadana
Responsabilidades de los medios de comunicacién
Art. 41 masiva para la difusién de derechos y deberes de la
ciudadania
Art. 5 numeral 2 | CPCCS establece mecanismos de rendicién de cuentas
Art. 88 Derecho ciudadano a la rendicién de cuentas
Art. 89 Art. 9 Definicién de rendicion de cuentas
Art. 90 Art. 11 Sujetos obligados a rendir cuentas
Art. 91 Objetivos de la rendicién de cuentas
Art. 92 Art.10 Contenidos de Ia. rend|C|'o.n de cuentas que
corresponde al nivel politico
Art. 93 Art10 Contenidos de Ia. rendicion de, cuentas que
corresponde al nivel programético y operativo
Art. 94 Mecanismos para rendir cuentas
Art. 95 Periodicidad de la rendicién de cuentas
Art. 11 Sanciones
Art. 12 Monitoreo
Art. 96 El libre acceso a la informacién publica
Art. 97 Principios generales del acceso a la informacion
Art. 98 Transparencia de la administracion publica
Art. 60, N. 4 Funcvlo'r}es de las asambleas locales: organizar
rendicién de cuentas
Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP) 3
Este Codigo establece los procedimientos para la formulacion de presupuestos
participativos en el marco de la gestién institucional. 5
Articulo Contenido :
Art. 13 Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa ;
Art. 42, Contenidos minimos de los planes de desarrollo *
Lit. g 3

Art. 110 | Ejercicio presupuestario

U
5

Art. 121 | Clausura del presupuesto

DE RENDI

Art. 148 | Establecer lineamientos de rendicion de cuentas
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Ley Orgaénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP)

La vigente LOTAIP tiene una serie de aspectos vinculados con la temética de
rendicién de cuentas:

Articulo Contenido
Art. 1 Principios
Art. 3 Ambito de aplicacién de la ley
Art. 4 Principios de aplicacién de la ley
Art. 5 Informacién publica
Art. 7 Difusién de la informacién puablica

Ley Orgénica de Comunicacién (LOC)

Esta ley, que regula la Comunicacién en el Ecuador, menciona entre sus articulos
que el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social debe nombrar al
superintendente de Comunicacién; ademas, debe disponer la seleccion de los
llamados defensores de audiencias, tanto para radio como para prensa y televisién.

Articulo Contenido

Art. 13 Principio de participacion

Art. 38 Participacién ciudadana

Art. 55 Nombramiento de superintendente de Comunicacion
Art. 73 Defensor de audiencias

Art. 82 Consejos ciudadanos/medios publicos

Art. 83 Medios de comunicacién publicos de carécter oficial

Art. 85 Inversién publica en publicidad y propaganda






