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RESOLUCION No. PLE-CPCCS-T-0Q-070-30-07-2018
EL PLENO DEL CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL
SOCIAL TRANSITORIO

\i;% CONSEJO DE PARTICIPACION CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

Considerando:

Que, mediante referéndum y plebiscito efectuado el 04 de febrero de 2018, los
ecuatorianos decidicron dar por terminado “anticipadamente los periodos de las consejeras y
consejeros del actual Consejo de Participacion Cindadana v Control Social, hasta la instalacion del
nuevo Consejo de Participacion Cindadana y Control Social conforme al sistema establecido en Ia
Constitucion enmendada, se establece un Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social que
asumird transitoriamente todas las facultades, debeves y atribuciones que la Constitecion y las leyes
le otorgan al Consejo de Participacién Cindadana v Control Social (...) El Conscjo en transicién
evatluard ¢l desempeno de las autoridades designadas por ¢l Conscjo de Participacion Cindadana y
Control Social cesado, en el plazo mdximo de seis meses desde su instalacion.”;

Que, para el cumplimiento de su facultad de evaluacion, el anexo 3, establecio que el
Conscjo de Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio: “(..) expedird nuna
normativa quee regule el proceso de evaluacion gavantizando el debido proceso, con andiencia a las
aitoridades evaluadas ¢ incluvendo los mecanismos de impugnacion y participacion cindadana

. n
necesarios,

Que, el Conscjo de Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio, mediante
Resolucion No. PLE-CPCCS-T-0O-009-03-2018 aprobo el “Mandato de Evaluacion de las
Autoridades Designadas por el Consejo de Participacion Cidadana y Control Social”, norma que
regula el procedimiento de evaluacién y los parimetros a seguir por este Conscjo
Transitorio;

Que, mediante Resolucion PLE-CPCCS-T-O-019-12-04-2018, el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social Transitorio resolvio iniciar la  evaluacion a la
Superintendenta de Compaiiias, Valores y Seguros, Ab. Suad Raquel Manssur Villagrin,
para tal proposito se llevo a cabo la investigacion y el informe correspondiente, contando
como referencia: las denuncias recibidas, cl informe de gestién y demds  informacion
proporcionacla por la entidad evaluada, asi como aquella recabada durante la ctapa de
investigacion de este proceso;

Que, por medio de la Resolucion No. PLE-CPCCS-T-0-057-04-07-2018 de 4 de julio de
2018, cl Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio resolvio poner
en conacimiento de la Superintendenta de Compaiiias, Valores y Seguros, Ab. Suad
Raquel Manssur Villagrin, el Informe Técnico de Evaluacion; y, mediante oficio No.

CPCCS-5G-2018-0391-OF de 4 de julio de 2018 se le notifico con la referida resolucion;

uo,

.
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Que, mediante Oficio No. SCVS-DCS_2018:00055104-0 de 12 de julio de 2018, la
Superintendenta de Compaiiias, Valores y Seguros, Ab. Suad Raquel Manssur Villagrin
presento los clementos de descargo al informe de evaluacion; y, con fecha 23 de julio se
realizo la audiencia para la presentacion de los descargos de forma oral; y,

Que, de conformidad con 1o previsto en el articulo 8 de la Resolucion No. PLECPCCS-
T-0-009-03-2018, ¢l presente proceso de evaluacion se encuentra en estado de resolucion,
para ¢l efecto se tiene en cuenta los siguientes argumentos:

1. Primero: VALIDEZ DEL PROCESO.

. Mediante Resolucion No. PLE-CPPCS-T-0-009-03-2018 que contiene el “Manddaio de
Evahiacion de las Autoridades Designadas pov el Consejo de Pasticipacion Cindadana y Control
Social” ¢l Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio (de
agui en adelante ¢l Pleno) determiné el procedimiento y los parimetros a seguir por este
Consejo de Parricipacion Ciudadana y Control Social Transitorio,

2. El procedimiento de evaluacion debe cumplis tres ctapas: (@) La primera, de
investigacion administrariva, en Ly coaly se solicita el informe de gestion de la autoridad
evaluada, vy se receptan las denuncias ciudadanas y la Coordinacion Téonica de Evalnacion
remite al Pleno, ¢l Informe Téenico de Evaluicion; documento que s¢ pone en
conocimiento de I autoridad evaliada para que haga ejereicio deosu derechos a la
defensa; () La seounda, de audicncia pabhica y evaluacion, en la que, T auvioridad
evaluada presenta sus descargos orahnente y ol Pleno resuelve sobre o evaluacion de las
autoridades, conforme a los parameatros; (€} Finalmente, en T tercera ctapa, s regula of
recurso de impugnacion sobre La resolucion del Pleno. A continuacion, para efectos de
determinar la validez del proceso, of Pleno verifica el cumplimiento ded procedimiento
deserito en el Mandaro de Evaluacion.

3. En cumplimiento con of procedimiento previsto, el 12 de abril de 2018, por medio
de la Resolucion PLECPCCST-O019-12-042018, o Conscjo de  Participacion
Ciudadana v Control  Social Transitorio  resolvio iniciar o evaluacion a la
Superintendenta de Compaivias, Valores y Seguros, Ab. Suad Raguel Manssur Villagran;
v, dispuso que la referida autoridad en el término de sicte dias presente un informe de
sestion del periodo en ¢l que se encuentra en funciones; y, sefinlo un término de cinco
dias para Ta recepcion de denuncias sobre Ia gestion de la autoridad referida. Resolucion

que fue notificada el 17 de abril de 2018 mediante oficio Nro. CPCCS-SG-20180257-0F.

4. Por medio de oficio No. SCVS-DCS-2018-00035105-0, de 24 de abril de 2018 Ia
abogada Suad Manssur Villagrin remitio el informe de gestion, dentro del término
dererminado para el efecto.
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5. Durante el periodo de recepcion de denuncias el Conscjo de Participacion
Ciudadana y Conrrol Social Transitorio recepté treinta y tres (33) denuncias en contra de
la autoridad evaluada.

6. En Resolucion No. PLE-CPCCS-T-O-057-04-07-2018 de 4 de julio de 2018, cl
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio dispuso poner en
conocimiento de la Superintendenta de Compaiias, Valores y Scguros, Ab. Suad Raquel
Manssur Villagran el Informe Técnico de Evaluacion, y se le concedio cuatro (4) dias término
para que esta presente los elementos de descargo.

7. La Superintendenta de Compaiias, Valores y Seguros, Ab. Suad Raquel Manssur
Villagrain (en adelante Superintendenta) mediante Oficio No. SCVS-DCS-2018-
00055104-O de 12 de julio de 2018, presento los elementos de descargo al informe de
evaluacion. El Pleno indica que la Superintendenta dentro de su Informe de Descargo ha
indicado:
“Toda vez que el indicado Informe de Evalwacion [refiriéndose al Informe Técnico de
Investigacion] no fie remitido con su oficto de la referencia, se solicitd a la Secretaria General
a su cargo se sirva remitirlo; (...), ¥ quee fue atendida [la solicitud] el 06 de julio de 2018, de
modo qiee, por la razén indicada ¥ en estricto vigor legal, el término concedido vence el jueves

11 de julio de 2018"

8. El Pleno observa que, aun contindose el término desde el 06 de julio de 2018, la
Superintendente presentd sus descargos el 12 de julio de 2018, es decir, fuera del término
previsto para el efecto; incumpliendo asi con el articulo 5 del Mandato de Evaluacion.
Con fecha lunes 23 de julio, en sesion ordinaria No. 18 de 2018, las 11h00, el Pleno del
Conscjo de Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio, en cumplimiento del
Mandaro de Evaluacion, en la ciudad de Guayaquil, recibio a la Superintendenta en
audiencia ptiblica, en la cual expuso de forma oral sus argumentos de defensa en torno al
proceso de evaluacion.

9. En cste sentido, conforme lo indicado se desprende que la evaluacion a Ia
Superintendenta se ha realizado siguiendo el procedimiento previsto en el “Mandato de
Evaluacién de las Awtoridades Designadas por el Conscjo de Participacion Ciudadana y Control
Social”,

10. La Superintendenta ha alegado que dentro de este proceso de evaluacion se ha
vulnerado su derecho al debido proceso, debido a:
(a) Vulneracion al derecho al debido proceso: por no haberse notificado con las
denuncias presentadas ante ¢l Consejo Transitorio;
(b) Vulneracion al derecho a la defensa: por la falta de objetividad del Infor
Técnico de Investigacion;
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(a) Sobre la vulneracion del derecho al debido proceso y el derecho a la defensa por

omision de notificacién de las denuncias.

11. En su eserito de descargo y respecto a as denuncias, la Superintendenta expresa que

las mismas no han sido puestas en su conocimiento, y en consecuencia menciona que

existe vulneracion del derecho al debido proceso y Ia defensa, especificamente indica:
“Al tespecto dejo constancia que ningima de las treinte y tres (33) demincias presentadas ante
el Consejo Transitorio en conta de la Superintendencia de Compatias, Valores y Segivos ha
sido puesta en conocimiento del Despacho @ mi cargo, y aungue es dable suponer que el
Informe de Evaluacion las halwia vecogido y procesado con eriterio selectivo, ello no justifica la
vilneracion de las gavantias constitucionales del debido proceso v el devecho a la defensa
consagradas en el articrlo 76 de L Constitucion de la Repiiblica del Ecnadoy (...)"

12. En relacion al argumento referido, se debe precisar que las denuncias presentadas
ante ¢l Conscjo de  Participacion  Ciudadana y Control Social Transitorio  son
referenciales en el proceso de investigacion, y los supuestos hechos denundiados y
recogidos en el Informe Téenico fueron puesto en consideracion de la auroridad
evaluada; mismos que se examinaron y cotcjaron con la informacion solicitada a la
Superintendenta y los clementos normativos aplicables a cada caso. Por tanto cra
responsabilidad  de Ta referida autoridad, al momento de presentar sus descirgos,
desvirruar los elementos de cargo constderados por Ta Coordinacion Téenica de
Fvaluacion. Con lo cual, Ie Pleno reitera fo previsto mediante Resolucion Noo PLE-
CPCOST-EO045:14 062015 ¢
“EL Pleno indica que, debado o que este o resieloe en base de tas demoncuts: presentadas,
estas no vequieren s natificadas peoa el eenacio del devecho ata defensa de los vocales del
Consejo de le Judicatura, EU Pleno aclane que la Resobieion de Evaluacion se ha efectiado
sespecto de lo comtenado o el Informe de huestigacion v el Informe de Descango.
Consecnentemente, este Pleno conchie qiee, pava cfectos de pavantizar el devecho a la
defense de las autoridades cvalnadas, ke obligacion de notificacion vadica e el Informe
Téenico de Evaluacion v sus aneos; pires cualquier docimento adicional es ajeno a este
proceso.  Adicionalimente, se deja constancia gue no existe normia alguna dentro del
Mandato de Evaluacion gue mande « que las denuncias sean notificadas.” (El subrayado
no es del original).

13. En este sentido, cste Pleno concluye que no se ha vulnerado el derecho
constitucional a la defensa, por cuanto las denuncias y los hechos considerados han sido
pucstos en conocimiento de la Superintendenta por medio del Informe Tecnico de
Investigacion. Asi mismo, el Pleno sefala que, al haberse sistematizado las denuncias
presentadas, se ha cumplido con el debido proceso previsto en el articulo 2 del Mandaro
de Evaluacion, con lo cual tampoco se ha garantizado el debido proceso.

(b} Sobre la vulneracién del derecho a la defensa por la falta objetividad del Informe
Técnico de Investigacion.
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14. En el texto del informe de evaluacion consta: “El informe comprende la evalitacion del
fiel ciomplimiento de este mandato constitucional por parte de la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros SCVS y las consecuencias de su gestion, el andlisis de cada una de las demandas y
la formulacion y evabiacion de las condiciones que permitan una evaluacion subjetiva.” El Pleno
observa que, de la revision del contexto del Informe, ha existido un lapsus calamis por
parte de la Coordinacion de Evaluacion en la redaccion de este parrafo y se ha hecho
constar la palabra “subjetiva”, siendo lo correcto “objetiva”.

I5. Lo anterior en razon de que, el Informe indica dentro del acipite [V de “Metodologia”
los criterios téenicos utilizados dentro de la fase de la investigacion, especificamente
sefinla:

“La investigacion tuvo una primera fase la cual consistic en el andlisis normativo ~ técnico

de cuales constituven sus obligaciones determinadas en la Constitucion ¥ demds normas, la

investigacion de campo, el informe de gestion correspondiente la informacion registrada en
la pdgina web de la veferida institucion, y el contenido de lus informacion que constan en
las denuncias; la segunda fase consistio en la peticion de informacion a la Superintendencia

de companias y otras instituciones; en la tercera fase se realizé un_examen analitico

comparativo entre la informacion antes indicada(...)" (El subrayado no es del original).

16. De lo cual se desprende que, para la elaboracion del Informe Técnico de
Investigacion, se siguio un proceso téenico de investigacion, andlisis y verificacion de
acuerdo a las competencias especificas de la autoridad evatuada. Adicionalmente, ¢l Pleno
indica que este Informe se ha efectuado una revision factica v juridicos como: falea de
publicacion de la Gaceta Societaria de acuerdo al articulo 439 de la Ley de Compaiifas;
incumplimiento de [a absolucion de consultas; falta de control y disolucion de oficio de
compaiias como TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A, asi como la falta de
intervencion a la compaifin; notificacion indebida para anunciar sobre la inactividad,
disolucion, liquidacion, reactivacion  y  cancelacion de  compaiias  nacionales;
incumplimicnto con la obligacion de emitir normas para ¢l proceso de liquidacion de
compaiiias de seguros; ilegalidad en los métodos de notificacion de trimite de oposicion
de terceros; incumplimiento en el procedimiento de tramite de denuncias previsto en
reglamento de tramite de denuncias a Superintendencia de Compaiias; conflicto de
intereses en el caso del nombramiento de la Ab. Reyes Tandazo; ilegal cancelacion de
nombramientos; falta de control ex post en cuanto a aprobacion notarial en constitucion
y aumentos de capital de compaiias; incumplimiento de remision de informacion;
incficiente planificacion y ejecucion de la gestion de recursos publicos; incumplimiento
en la publicacion de informacion conforme a la Ley Orginica de Transparencia y acceso a
la Informacion Publica; inconsistencias en la informacion remitida para andlisis y
evaluacion.

17. Sin perjuicio de lo expuesto, la Superintendenta no ha demostrado-ew’sus descargos
que lo antes detllado carezea de objetividad conforme lo ordena ‘¢l Articuls 5 del (D
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Mandato de Evaluacion gue dispone: “La aictoridad gue estd siendo evahuda deberd presentar
por escrito y dentro del témino y hora senalados, todos los elementos y docimentos de descargo que
yerinan los requisitos de pertinencia, wtilidad v conducencia, bajo principios de lealtad y
vevacidad...”

[8. Una vez que se ha verificado que en la presente evaluacion se han respetado todas las
garantias del debido proceso, permitiendo que Ia autoridad evaluada ejerza su derecho a
la defensa; y, también, se ha comprobado el complimiento del procedimiento establecido
en ¢l Mandato de Evaluacion de las Autoridades Designadas por el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, este Pleno DECLARA LA VALIDEZ DEL
PROCESO DE EVALUACION, por haberse respetado todas las garantias previstas en la

Constitucion de la Repablica.

I1. Scgundo: Competencia
19. t'n o Anexo 3 al referendum y plebiscito efectuado el 04 de febrero de 2018, los
cetatorianos otorgaron al Conscjo Transitorio ka siguiente atribucion extraordinaria:
‘) [T lendvd por miston el fortalecimiento de los mecanismos de transparencia y control, de
pentecipaciin cindicdana, ~ de prevencion v combate a la comupeion pava lo cual propondrd

los rgemos competentes las veformas necesenias, EL_Consejo_entwnsicion_evalnard _cl

desempeno de las antoridades dessoneday poy of Consejo de Participacion Cindadana y Control

Social cesado, en el plazo mdvimo de sovomeses desde s instadacion, pchiendo, de sev el case,
declven i tevminacion antcipada de sies patodos, v st lo hiciere procedent manedigtamente a

It comvocatmia de los vespectivos proceson de seleccion. L] (Enfasis agregando),

20, Iin eite sentido, of numeral 10 del articulo 208 de la Constitucion, en concordancia
con ol articuio 213 ibidem, determing que es atribucion del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social nombrar a Ly primera autoridad de bas superintendencias, asi
determinan:

Arr. 208.- “Serdn deberes v atvibuciones del Conscjo de Participacion Chudadana y Control

Social, ademds de los previstos en la ley: (1.)

10. Designar a la primera atovidad de la Procuraduwria General det Estado y de las

superintendencias de entre las temas propuestas por la Presidenta o Presidente de le Repatblica,

heego del proceso de impugnacion y veeduria cindadana correspondiente.”

Art. 213 “Las superintendencias son organismos técnicos de  wigilancia, auditoria,
intervencion y contvol de las actividades cconomicas, sociales y ambientales, y de los servicios
que prestan las entidades priblicas y privadas, con el propésito de e estas actividades y
servicios se sujeten al  ordenamiento  juridico y atiendan  al interds  geneval.  Las
superintendencias actuardn de oficio o por vequerimiento cindadano. Las facultades especificas
de las siperintendencias y las dreas que requieran del control, anditoria y vigilancia de cada
yna de ellas se determinarnin de acierdo con la ley.
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Las superintendencias  sevdin  divigidas vy vepresentadas  por las  supevintendentas o
superintendentes. La ley determinard los requisitos que deban cumpliv quiienes aspiven a dingir
estas entidades.

Las superintendencias o los superintendentes serdn nombrados por el Consejo de Particibacion
Cindadana v Control Social de una tema que enviard la Presidenta o Presidente de la
Repiiblica, conformada con criterios de especialidad y méritos y sujeta a escrutinio piiblico y

derecho de tmpugnacion ciudadana.” (Enfasis agregado)

21. Por lo tanto, el Conscjo de Participacion Ciudadana y Control Social cesado,
designo mediante Resolucion No. 002-0068-201 1-CPCCS de 7 de enero de 2011 y
resolucion No. PLE-CPCCS-102-03-02-2016 de 3 de febrero del afio 2016, a la abogada
Suad Raquel Manssur Villagrin como Superintendenta de Compaiiias, Valores y
Seguros.

22, De lo anterior se colige que ¢s competencia del Conscjo Transitorio realizar la
evaluacion de la gestion de Suad Massur Villagrin, Superintendenta de Compaitias
Valores y Seguros.

23. En virtud de lo indicado el Consejo de Participacion Ciudadana Transitorio se
DECLARA COMPETENTE para cmitir la presente Resolucion de Evaluacion de la
Superintendenta de Compaiiias, Valores y Scguros, conforme lo previsto en el articulo 8
del Mandato de Evaluacion de las Autoridades Designadas por el Conscjo de
Participacion Ciudadana y Control Social.

I11. Tercero: EVALUACION.

24. La evaluacion de las autoridades es objetiva de conformidad a los parimetros de
evaluacion previstos en el Anexo 1 del Mandato de Evaluacion, con la finalidad de
garantizar el mandato popular y el debido proceso. En este sentido, la evaluacion se ha
realizado con base a los siguientes pardmetros: (1) legitimidad del cargo; (2) cumplimiento
de funciones; (3) gestion de recursos puablicos; (4) transparencia; vy, (5) evaluacion
ciudadana. Cada uno de los anteriores, integrado a su wvez, por indicadores y
subindicadores.

Parimetro 1. LEGITIMIDAD DEL CARGO

25. Los servidores ptiblicos tienen el deber de ascgurar la objetividad e independencia en
el ejercicio de sus funciones, obligacion que debe verificarse desde su designacion
y durante el desempefio de sus labores. Este parimetro tiene por finalidad analizar que la
autoridad evaluada haya sido designada en aplicacion a las normas existentes. para 133
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debida desionacion a través de los mecanismos que rigicton ¢l procedimiento; y de
identificar la presencia de irregularidades en el proceso de designacion;

26. Respecto a la evaluacion de este parimetro la Superintendenta expresa: “si se llegaré a
declarar la ilegitimidad de mi nombvamiento [...] deberia también pronunciarse sobve la afectaciin
gue sufrivian todos los actos administrativos emanados de la Superintendencia de Companias,
Viloves y Seguros™.

27. Este Pleno indica que el resultado de este proceso de evaluacion no es la declaratoria
de In ilegitimidad de su cargo, sino gue este comprende uno de los parimetros a evaluarse
que puede -0 no- cumplir. El Pleno aclara que el anico efecto de este proceso es Iy
terminacion anticipada de los periodos de las avtoricdades evaluadas y que, el anilisis de
fa fegitimidad del cargo, conforme se determina ut supra, ticne como finalidad establecer
si I designacion cumplio o no con el procedimiento y requisitos previstos en la
normativa aplicable para su designacion, na es ¢l fin de este parimetro establecer o
declarar L invalidez de Ta designacion, en este sentido de ninguna manera este Consejo
Transitorio puede pronunciarse sobre los actos administrativos emitidos en el periodo de
pestion por no ser de su competendia. - Asi, ¢l Pleno reitera o establecido mediante
Resolucion No. PLEACPCCST-O.064-17-07-201 8:
“COEIste proceso extramdinario tiene como  consecnencie la declaratovia de la
terminacion  antivipada o o de los peviodos de las  anovidades evaliadas.
Conscaentemente, o Pleno adima que no se encuentra ejorciondo faculrad
jrvisdiccional alaoa, we o competente rva determinar la nhidad defos actos
administainios {comoe o Resolwawon de desienacion). D Plene rearrda que e
competencie de dechoar la nulidad de s acto admmtstrative y de determinar sus
efectos, les conesponde a los trpanos poisdicaionales, conforme indica el articudo 217 del
Cadigo Ongdnico de la Funcion Judicial.”

28. En este contexto se determing gue el andlisis de fa legitimidad del cargo se efectia
dentro de un proceso de evaluacion extraordinario, que permire al Consejo Transitorio
establecer si los funcionarios evaluados deben continuar o no cjerciendo sus funciones.
Para cfectos de esta evaluacion, resulta indispensable valorar la legalidad de la
designacion del cargo que ostentan. En tal virtud, de las consideraciones expuestas no se
considera procedente o alegado por la Superintendenta, en consecucencia, se procede a
cfectuar la evaluacion del presente parimetro

Indicador 1: Aptitud del funcionario evaluado para cumplir la designacion
29. En este indicador se analiza ¢l siguiente subindicador: (i) acreditar capacidad
profesional.

30. En el Informe Técnico Jde Investigacion se establece que la Superintendenta no ha
E ]
presentado documentacian de respaldo sobre su experiencia laboral en los procesos de
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designacion de los afos 2010 y 2015, por lo que se determina que no ha cumplido con el
requisiro: “Experiencia de por lo menos de 10 arios en el ejercicio de su profesion, avalada por
notoria probidad”, previsto en el numeral 4 del articulo 5 de la Resolucion 010-019-2010-
CPCCS de fecha 2 de julio de 2010; v, en el numeral 3 del articulo 4 de Ia Resolucion
No. PLE-CPCCS-025-08-12-2015 de fecha 8 de diciembre de 2015.!

31. Al respecto la Superintendenta expresa: “Presenté al Consejo de Participacion Ciudadana
y Control Social, junto con mi hoja de vida, la documentacion que respalda mi experiencia
profesional y laboral”; y, ademis manifiesta que si dicha documentacion ha desaparecido
puede ser ficilmente corroborada con la verificacion de su historial laboral.

32. En relacion a este argumento, se indica que en los expedientes que reposan en el
archivo de este Consejo no se encuentran documentos que justifiquen el cumplimiento
de la experiencia faboral y profesional requerido para el proceso de seleccion. El Pleno
sefiala que el Informe Técnico de lnvestigacién puesto en su conocimiento tuvo como
finalidad que la autoridad evaluada presente los documentos de descargo de las
conclusiones establecidas incluso en este punto, no obstante, la Superintendenta no
adjuntd documentacion alguna que justifique su experiencia laboral, incumpliendo con
el articulo 5 del Mandaro de Evaluacion.

33. Sin perjuicio de lo anterior, y con la finalidad de garantizar un proceso de evaluacion
objetivo, mediante oficio No CPCCS-CT-2018-0075-Of, de 11 de junio de 2018, dirigido
al Dr. Carlos Burnco Vallejo, Director General-IESS, la Coordinacion de Evaluacion,
solicitd al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, [a historia laboral de la Abg. Suad
Manssur, sin obtener respuesta favorable al pedido, por ser informacion reservada de la
afiliacla, asi lo manifesté en Memorando No. 1ESS-DG-2018-1312-M, del 12 de junio de
2018. El Pleno indica que, la Superintendenta, conociendo que la “acreditacion de
capacidad profesional”, es uno de los subindicadores evaluados dentro de este proceso y,
teniendo la oportunidad procesal para justificar documentadamente que cumplio con
dicho requisito dentro de los procesos de seleccion en los periodos 2010 y 2015, decidio
no aportar ningtin documento al respecto.

Conclusién

34. La Superintendenta no ha presentado documentacion que acredite su experiencia
laboral y profesional dentro de los procesos de designacion de los afios 2010 y 2015 como
Superintendenta de Compaiiias, Valores y Seguros. En consecuencia, cste Pleno
determina que no cumple con el sub-indicador “Acreditar capacidad profesional:
cualificaciones minimas exigidas a los servidores priblicos en la categoria que corresponda” que
corresponde al indicador de: “Aptitud del funcionario evaluado para cumplir la designacion”,

! Acipite §d 5.1.1. Respecto al proceso de designacion de la Superintendenta de Compaiiias, Valores'y Segurég a
2010.
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Indicador 2: Cumplimiento del proceso de designacion
35. En esta seccion se analiza si la designacion de la Superintendenta de Compaiias, sc
realizo observando el procedimiento determinado en las normas pertinentes.

36. En el Informe Téenico de Investigacion se expresa que, durante la fase de
impugnacion del proceso de seleccion para la primera autoridad de la Superintendencia
de Compaiias, se han presentado irregularidades.” En atencion al punto antes indicado
fa Superintendenta expresa que ha desvirtuado los fundamentos de las impugnaciones a
su postulacion; y, si los impugnantes hubicran considerado que sus derechos se habian
vulnerado podian presentar los recursos pertinentes,

37. Al respecto, se cita lo indicado por Ia Coordinacion de Evaluacion:

"I, Existe ivegubavidades en el procedimionto de mpugnacion presentada por Angel Gabyiel
Sctlvador o ta nominacion de la abogada Suad Raguel Manssuy Villagrdn, en razon de qiee no
existe vegistro o acta de bt andiencia priblica de 24 de diciembwe de 2010.

2. La descalificacion de las ompugnaciones presentadas por Segundo Gramani Jame, Rodvigo
Coro Cain y Marco Ramiro Tewin, no se encuentra motivada en el acte de la sesion
extraordinaria No. 61 de 21 de diciembye de 2010 iinicamente se limita a mencionar los votos
de los Consejeros en vivtud de To cuad se toma dicha vesoluciin.

3. Del imforme de 10 de enervo de 2011 susevito por Dy, Alejandro Loza Lamar, en su calidad
de Veedor Coordmador Nacional Supevoniendencia de Companivies, se desprende que en Ha
adrencue de anpaegnacion el aiteo de os veedmes no fue tansmatida al paiblie de forma

comecta. s decir, e ese momento del process evstieron regidavidades™.

De o expuesto se desprende que existieron irregularidades en el procedinmiento,
desarendiendo fas propias normas determinadas para el proceso de seleecion numeral 4
del articulo 5 de fa Resolucion 010-019-2010-CPCCS de fecha 2 dejulio de 2010; y, en el
numeral 3 del arriculo 4 de la Resolucion No, PLECPCCS025-08-12.2015 de fecha 8 de
diciembre de 2015, Eb Pleno ha wveriticado que, estas impugnaciones se cfectuaron
respecto de la falta de probidad ¢ idoneidad de la Superintendenta. Ahora bien, en
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social cesado, al haber sido una
institucion que carecia de independencia, omitio efectuar ¢l andlisis correspondiente
respecto de estas impugnaciones y, emitio resoluciones inmotivadas  desechindolas.
Adicionalmente, ¢l Informe Técenico de Investigacion ha senalado que:
“...en el informe de 10 de enero de 2011 suserito por Dr. Algjandvo Loza Lamar, en su
calidad de Veedor Coovdinador Nacional Supevintendencia de Companias, se desprende que en
la andiencia de impugnacion el critevio de los veedores no fie transmitida al piiblico de forma
corecta. Es decir, en este momento del proceso existen trvegulavidades (Anexo 4)"

*Pagina 13 del Infvrme de Investigacion.
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38. Con lo anterior se corrobora el incumplimiento del proceso respecto de la resolucion
de las impugnaciones, ademis de que, este Pleno ha verificado que no existe acea de la
audiencia de impugnacion para determinar las razones por las cuales se desecho la
impugnacion referida.

Finalmente, ante el argumento de que los impugnantes debicron recurric de la
resolucion, el Pleno indica que este era un derecho que podia o no ejercerse por los
accionantes; y que, su omision, no desvirtia las irregularidades identificadas en el
procedimiento de impugnacion del proceso de seleccion de la autoridad evaluada.

Conclusion

39. Por lo seialado, este Pleno concluye que en el proceso de designacion en la fase de
impugnacion existio irregularidades, por lo tanto, no cumple con el indicador
“*Cumplimiento del proceso de designacion”.

Indicador 3: Motivacion de la resolucion de designacion

40. En referencia a la motivacion en la Resolucion No. 002-0068-201 1.CPCCS de 7 de
enero de 2011, Ta Superintendenta expresa que dicho acto administrativo no forma parte
de su gestion.

41.-El Pleno aclara que todo lo encontrado dentro del parimetro 1, se vincula
necesariamente con el “desempedio de funciones” de cada autoridad, pues el andlisis que
realiza este Pleno se centra en determinar como las irregularidades en la designacion de
cada funcionario -en este caso la falta de motivacion - influyeron en el ejercicio de sus
funciones. Por lo indicado, ¢l Pleno determina que, no solo por cumplimiento del Anexo
1 del Mandato de Evaluacion, sino porque, este indicador se ha implementado para
analizar ¢l desempefio de las funciones de los servidores publicos, es pertinente para
analizar Ia justificacion de su designacion dentro de este proceso.

42. Adicionalimente, es necesario recalcar que a fin de determinar la legitimidad del
cargo se debe analizar si la resolucion de designacion cumplié con el requisito de
motivacion, conforme dispone el literal | numeral 7 del articulo 76 de la Constitucion de
la Republica, que determina “l) Las resoluciones de los poderes priblicos deberdn ser motivadas.
No habrd motivacion si en la vesolicion no se enuncian las normas o principios jiridicos en que se
funda y no se explica la pertinencia de sie aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos
administrativos, resolieciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se considerardn
nitlos. Las servidoras o servidores vesponsables serdn sancionados.”

43. El Pleno schala que, las Resoluciones deberian ser como minimo ser: (1) lagicas, esto es,
demostrar coherencia entre los hechos analizados con la Resolucion tomada. En este caso, ka
logica se traduce a que las autoridades justifiquen la Superintedente haya cumplido con los
requisitos previstos y que, no se encontraba imposibilitado de ejercer el cargo; (2) razonables,
no vulnerar garantias constitucionales; y, (3) comprensibles, estar escrita de forma intéligible:
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44. Este Pleno verifica que la Resolucion No, 002-0068-2011-CPCCS de 7 de enero de
2011, expresa:
“El Pleno del Consejo de Participacion Cindadana y Control Social, dande cumplimiento a lo
dispresto en el monerad 10 del Are. 208 de la Constitucidn de la Repriblica del Ecuador, ¥

hiego de haber agotado el proceso de impugnacion y 1eeduria cindadana de las temas enviadas

por el Ejeentive, pava la designacion de Superintendente de Compeviias, en Sesion
Extraordinaria celebrada el dia viemes 07 de enevo de 2011, con cuatro votos a favor de los
Consejeros ¥ Consejeras Monica Bancgas Cedillo, Fernando Cedeio Rivadenciva, Mearcela
Miranda Pévez y Tatiana Ovdenana Sicvva, ¥ las abstenciones de los Consejeros ¥ Consejeras
Luis Pachala Poma, David Rosero Minde y Andrea Rivera Villavicencio ol tatar el punto
inico del orden del dia RESOLVIO: DESIGNAR A LA ABOGADA SUAD RAQUEL
MANSSUR  VILLAGRAN EN  CALIDAD DE SUPERINTENDENTE DE
COMPANIAS POR EL PERIODO ESTABLECIDO EN EL ART. 205 DE LA
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR.”

45, En el mismo sentido, [a Resolucion No, PLE-CPCCS-102.03-02-2016, se limita
clectuar un recuento del proceso. Con lo cual, el Pleno indicn que fr Resolucion No. 002-
0068201 1-CPCCS v la Resolucian No. PLE-CPCCS-102-03-02-2016 incumplen con el
requisito de Togica v razonabilidad, En cuanro al requisito de Togica, es decir, o la
fstificacion de fox hechos y ke oo, cac Plenao indica que estos actos omiten explica
como, a pesar de no haber acredindo capacitacion profestonal, se desiend a e abowada
Suad Manssur para ejereer el careo de Superiniendentas Y, ens caanto al requisito de
razonabilidad, este Pleno indica que, e bl deverificacion valnera el principio de
meritocracin previsto en el inciso seeundo delanticulo 205 de Ta Constitucion.

Conclusion

46. El Pleno indica que, en Iy Resolucion de designacion No. 002-0068-201 1-CPCCS y
la Resolucion No. PLE-CPCCS-102-03-02-2016, mediante las que, se designo a la
Superintendenta, tnicamente se hace referencia a la votacion realizada, sin la debida
motivacion de decisiones administrativas. En este sentido se concluye que el geferido acto
administrativo no cumple con el indicador “Motivacion de la resolucion™. )(:"',

N/
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[Imagen de Resolucion No. 002-0068-2011-CPCCS]

Quee en B seston Ondinazia Now 29 realizada of dis de hoy, 095 de febrero de 2006, ¢l
Consgjuro Fduwin Leonardo Sarein Jarin, proseata e mociin aposada por ¢l
Comsejern Tits Temando Astnlifbo Sarmicnte,  par desagner a b Maglsier Suad
Ragquel Mhaasar Viklagein come Suporintemdente de Compadines Valores s Seguros.
mewion gue Heego deoser sometida a seticion obticne sicle sotos 2 Linor de Tos
Comsgjeress: Yobinda Qague] Gonzdles §astre, T dwie | eonandu Sacom Tonin, Taa
Fermandis Astudiflo Sammnento, Buis Nander L spirozay Bothano, Dons 1ocia
Collaedo Cevattos, Binia 1 Heabeth Panker Cusva . lean Antonio Pea \giine

b cieresom e s aeibuoones vonstiucrntes, Jepabes y eghimentana

Art 1= Deamar o by magester S Ringoed Sansur \ilagrin conme Sspedimendenta de
Compaiinas. Vabies 3 Seguras por of pedo establecrdo en el articulo 205 e b
Comtituen de la Repablicns, ot os de cuson e | dosigoacion s redess en caon
de que by ansgraer Mansur VilLerin, fiegea L term renatids por of Sedor Proadente Jde
b Republece, Foos Ratael Concr Delgado cumple con wdos Tos seguisites tegales +
reghamentintes para ser desiznada Superintendenta de Compaings. Vahies s Segunos. i
b recibido inpugnacion oudadana: v olsennde <O voto andaime deb Ples deb Conaero
de Panicipacion Cordadana y Contiol Sacial

a3 v 3

[Imagen de Resolucion No. PLE-CPCCS-102.03-02.2016)

47. Con base a lo expuesto, este Pleno concluye que la designacion de la
Superintendenta en el afio 2011 y 2016 como Superintendenta de Compaiias, Valores y
Seguros, no cumple con el parimetro de Legitimidad del Cargo, por cuanto, en los
procesos referidos no acredito el cumplimiento del requisito: “Experiencia de por lo menos
de 10 aros en el ejercicio de su profesion, avalada por notoria probidad”; para la designacion de
la Superintendenta o Superintendente de Companias, Valores y Seguros; el trimite de las
impugnaciones realizadlas a su postulacion no fueron debidamente tramitadas; Y, st
designacion del afio 2011 y 2016 careciod de motivacion. {2

/
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Parametro 2: Cumplimiento de funciones

Sobre las atribuciones

48. En este parametro, se evalta esencialmente el cumplimiento del principio de

legalidad, que rige toda actuacion de los servidores publicos; entendido este como la

garantia que tienen los ciudadanos de que las autoridades no actiien de forma arbitraria,

y la abligacion que tienen los servidores pablicos de cjercer timicamente aquellas

facultades previstas en lay la ley. Al respecto, el articulo 226 de la Constitucion establece:
“Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, lus servidoras o servidores priblicos
y las personas que acuien  en vind de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades que lus sean atvibuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber
de coondinar acciones pava el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce v ejercicio de los
devechos reconocidos en la Constiticion.”

49. Respecto a las Superintendenciag, la Constitucion determina:

“Las supevintendencias son ovaanismos técnicos de vigilancia, anditoria, intereencion y control
de las actividades cconomicas, sociales v ambientales, y de los servicios que prestan las
entidaedes piiblicas v privadas, con ¢l propasito de que estas actividades y sevvicios se sujeten al
ovdenanuento paidice v auendan al trerds general. Las supervintendencias actuardin de oficio o
por vegreerimtento ciudadano. Las facultades especificas de las superintendencias y las dreas
e vequicrn del comprol, ambitoniac v vgilancia de cada ama deellas se determinardn de

u(‘ucnhr con |'u h 5

50. Fl articulo 430 de b Loy de Companias determing ques “La Supevintendencia de
Companias v Vidores es ol organismo téenico v con tonomin administrativa,  econonica y
fimanciera, gue vigila v convola o organizacion,  actvidades, funcionamiento,  disolucion y
liquidacion de las compaiias v ovas entidades en s civamstancias y condiciones establecidas por
la ley”; y, el articulo 431 del mismo cuerpo legal determina gue esta entidad cjerce
vigilancia y control ex post, de: “a) De las companias nacionales andnimas, en comandita por
acciones y de economin mixta, en geneval; b) De las empresas extranjevas que ejerzan sus actividades
en el Ecuador, cualdguiiera que fuere su especie; ¢) De las compaiias de responsabilidad limitada; ¥,
d) De las bolsas de valores ¥ demds entes, en los témiinos de la Ley de Mercado de Valores.™

51. Ademas, ¢ Codigo  Orginico Monctario v Financicro  respecto  de  a

Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros en ol Articulo 78, dispone:
“Ambito. La Superintendencia de Companias, Valoves y Seguros, entre otras atribuciones en
materia societaria, cjercerd la vigilancia, aditoria, intervencion, contvol y supervision del
mercado de valoves, del végimen de seguros y de las personas juridicas de devecho privado no
financieras, para lo cual se regird por las disposiciones de la Ley de Companias, Ley de
Mercado de Valoves, Ley General de Seguros, este Codigo y las vegidaciones que emita ke Junta
de Politica y Regitlacion Monetaria y Financiera”
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52. Asi también el articulo 10 del Codigo Orginico Monetario y Financicro del Libro 11
“Ley de Mercado de Valores”, dispone entre otras funciones que la Superintendencia de
Compaiias, Valores y Seguros sea “de vigilancia, auditoria, intenvencion y control del mercado
de valores con el propsito de que las actividades de este mercado se sujeten al ordenamiento juridico
y atiendan al interés general”; y, el articulo 1 del Codigo Orginico Monetario y Financicro
del Libro M1 “Ley General de Seguros” establece: “Esta Ley regula la constitucion,
organizacion, actividades, funcionamiento y extincién de las personas juridicas y las operaciones y
actividades de las personas naturales que integran el sistema de seguro privado; las cuales se
sometevdn a las leyes de la Repiiblica y a la vigilancia y control de la Swperintendencia de
Compaiias, Valores ¥ Semieros”.

53. Con estos antecedentes, a continuacion, se realiza la evaluacion de este parametro de
acucerdo al siguiente indicador de cumplimiento normativo.

Indicador 1: Cumplimicnto normativo

54. En este primer indicaclor, se analiza si la autoridad evaluada cumplio con sus
facultades y obligaciones contenidas dentro del ordenamiento juridico. En este sentido, a
continuacion, se examinan las obligaciones que, de acuerdo al Informe de Evaluacion, ha
incumplido la Superintendenta.

{i) Publicacién de la Gaceta Societaria.
55. Respecto a la gaceta socictaria el Articulo 439 de la Ley de Compaiiias, determina:

“La Supenntendencia de Compaiiias tendrd como érganc de difusién la Gaceta Societaria en
la que se publicardn todas las resoluciones de cardcter general, sin perjuicio de su_publicacion

en el Registro Oficial.

En la Gaceta Socictaria se publicardn ademds, las absoliciones de consultas de cardeter

general, los pronunciamientos sobre aspectos juridicos, contables, financieros, las decisiones o
resoluciones de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado en los casos de sue
competencia de conformidad con la Ley Ongdnica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado y cualquier informacion que se estime de interés™. (Enfasis agregado)

56. De la disposicion citada se desprende la obligacion expresa de la Superintendenta de
publicar las resoluciones de cardcter general, las absoluciones de consultas de caracter
general, los pronunciamientos sobre aspectos juridicos, contables y financieros en la
Gaceta Societaria y en el Registro Oficial.

57. En el informe de Evaluacion se determina que la Superintendenta incumplio con la
obligacion legal prevista en el articulo 439 de Ia Ley de Companias, esto es la publicacion
y difusion de Ia Gaceta Societaria, sin embargo de las capturas de pantalla que adjun
como descargo, éstas no demuestran su publicacion digital oficial. E
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58. Al respecto la Superintendenta expresa que las resoluciones de cardcter general han
sido publicadas en ¢l registro oficial por lo que no vulnera ¢l derecho o la seguridad
juridica; y, “se het venido implementando s difusion a través de los medios teenoldgicos como la
pdgina web de esta Institucion”; ¢ indica que la aleima publicacion de la gaceta societaria fue
en el ano 2010,

59. Ademais, cn st intervencion publica de 23 de julio de 2018, la Superintendenta

manifesto:
“(...) [Llt gaceta societaria es uma publicacion fisica sin la cual los administradores y tevceros
no preden conocer los actos ¥ los pronunciamientos expedidos por la entidad, decia el informe,
esto es incortecto, quienes lo fiman ignoran gue las vesoliciones de cardicter geneval que expedi,
preserva el principio de segvidad jpuridica puesto que se publican en el registro oficial, es alli
donde se resuctrda el principio juridico no en ina gaceta impresa (...), pediv impresicn en papel
es como pediv @ 1 abmacén giee vende televisores en blanco y negro de 14 pudgadas para la
promocion del mamdiad(...)"

60. Este Pleno manifiesta que el cumplimento de Ia norma legal no es opcional y mas
atn para la Superintendenta que por disposicion constitucional y legal le corresponde
Lacer cumpliv, al sector sujeto a su autoridad, Ta Ley de Compaiias y todas Tas normas y
resoluciones socivtarias, EL Pleno indica que ol 439 de la Ley de Compaiiias es claro, esta
publicacion debe hacerse sin perjuicio de agquelli efecenada en ol Registro Oficial.

61. La Superntendenta, con sus contestaciones hacer notar su crrado eriterio, de que a
saceta socictaria sine anicamente para publicar las resoluciones o actos adiministrativas
de earicter general gue ya se publican en el Registro Oficial por disposicion legal, comao
que sus facultades se restringicran solo a emitiv resoluciones de caridcrer general, sin
tomar en cuenta fodas sus facultades v las que se derivan de la vigilancia, control y
fiscalizacion (Art. 430 y siguientes de a Ley de Companias), ademis de fortalecer el sector
societario y mercantil del pais, para lo cual debe tener su propio organo de difusion,
conforme obliga la norma referida.

62. Afirma ademas la Superintendenta que, tanto las resoluciones como las absoluciones
de consulta de cardcter general son publicados en la web institucional, sin perjuicio de
aquello no se evidencia que exista la publicacion digital de la gaceta.

Conclusion

63, Por lo expuesto, este Pleno al constatar que la Superintendenta no ha publicado la
gaceta socictaria de manera fisica o en su defecto en documento digital, concluye que la
Superintendenta incumplio con la obligacion legal prevista en el articulo 439 de ta Ley de

Compaitins que dispone: “La Superintendencia de Compaiiias tendrd como drgano de difusiin

la Gaceta Societaria en la que se publicardan todas las resoluciones de cardcter general, sin perjuicio
de su publicacion en el Repistro_Qficial. En este sentido no cumple con el indicador

“Cumplimiento normativo” y su subindicador “Cumplimiento de obligaciones”
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(ii) Absolucion de Consultas

64. En el informe de evaluacion se determina que la Superintendenta ha incumplido con
la obligacion prevista en los articulos 443 y 439 de la Ley de Compaiiias, esto es absolver
consultas con caricter general.

65. Sobre este particular, la Superintendenta expresa que el articulo 433 de la Ley de
Compainiias no dispone que la autoridad de control deba absolver dudas de caricter
particular; y, agrega que: “se derogd la resolucion que disponia la obligatoriedad de aplicar las
doctrinas societarias; consecientemente devino en inaplicable la posibilidad de atender consudtas de
cardcter particular fonmuladas por los administrados que son objeto de control”.

66. En relacion a este punto es necesario considerar la informacion remitida por la
propia Superintendenta:

“Al dar atencion a este pedido puntual se debe indicar que ¢l Despacho a mi cargo emitic la
resolucion No. INPA - G- 12- 0004 de 19 de marzo de 2012, mediante la cual, luego de
remitivse al articulo 213 de la Constitucion de la vepriblica que define a las superintendencias
como organismos téenicos de vigilancia, euditoria, intervencion v control; al articulo 226 de la
misma Constiticion que consagra ¢l principio de legalidad; al articulo 438 de la Ley de
Companias que enumera y enuncie las atribuciones y deberes del Superintendente de
Compaiias, entre las cuales no se contempla la absolucion de  consultas; y, lego de senalar
que las funciones especificas de esta Superintendencia contempladas en la Constitucion y la
Ley resultaban menoscabadas al anticipar criterios sobres situaciones especificas que podian
acontecer en las compaiias controladas, resolvié suprimir la Doctrina No. 71 que permitia la
absolucidn de consultas, en forma indiscriminada, hasta antes de la fecha indicada”.?

67. A fin de determinar la obligacion de absolucion de consultas se analiza las
disposiciones legales de la Ley de Compaiiias antes referidas:
Art. 433.- “El Superintendente de Compariias y Valores expedird las regulaciones, reglamentos
y resoluciones que considere necesarios para el buen gobiemo, vigilancia y control de las
compaiias mencionadas en el Art. 431 de esta Ley v _resolverd los casos de duda que se

suscitaren en la prdctica.”

Art. 439.- “[...] En la Gaceta Societaria se publicardn ademds, las absoluciones de consultas de
cardcter general, los pronunciamientos sobre aspectos juridicos, contables, financieros, las
decisiones o resoluciones de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado en los casos
de si competencia de conformidad con la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado_y_cualquier informacién que_se estime_de interés”. (Lo subrayado no es del
original).

? Oficio No. SCVS.DSC-201800042525.0, de 18 de mayo de 2018
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68. De los articulos referidos, se entiende que la Superintendencia de Compaiias,
Valores y Seguros tiene ta obligacion de resolver dudas sobre temas que scan de su
competencia y se presenten en la practica diaria; y, de emitir absoluciones de cardcter general,
en consecuencia, los administrados tienen el derecho presentar peticiones y consultas
cuando tengan incertidumbre sobre las directrices de la institucion y el régimen juridico-
contable aplicable & una determinada situacion societaria. En este sentido se concluye
gue la Superintendenta tiene la obligacion legal de absolver consulras con caricrer
general,

69. Obligacion legal que es acogida en ¢l propio Estatuto Orginico por Procesos de la
Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros, por cuanto se determina que el
Superintendente de Compaiias, ¢l Intendente Nacional de Compaiias, el Director
Nacional de Consulta y Desarrollo Normativo, el Director Nacional de Fiscalizacion,
Consultas y Desarrollo Normativo, ¢l Intendente Nacional de Procuraduria y Asesoria
Institucional, ¢l Intendente de Companias de Quiro, el Director Regional de Mereado de
Valores, ¢l Subdirector de Fiscalizacion, Consultas y  Desarrollo Normativo,  las
Intendencias Regionales de Cuenca, Ambato, Portovicjo, Machala y Loja tienen entre sus
responsabilidades ef absolver consulras sobre los trimites presentados por las companias y

ListLrTos,

70, Pese a existir i obligacion legal v estatutaria, de absolver consulas con cardcter
aeneral, Ta Superintendenta no o i hiecho, asi seevidencia en las conrestaciones que
reali=an o los administrados on: Oficio No. SCVSSG2018:00032375-0 de 13 de abiil de
2018, Oficio No. SCVSSG 2018000314560 de 12 de abril de 2018, Oficio No. SCVS.
SC-2018:00036198-0 de 27 de alwil de 2018, memorando No. SCVSINC-DNCDN-
2017-8M de 2 de marzo de 2016, Oficio No. SCVSSG2018:0003 13190 de 12 de abril
de 2018, Oficio No. SCVSSG-2017-00037543-0 de 25 de septicmbre de 2017, Oficio
No. SCVS.5(3-2018:00033397-0) de 18 de abril de 2017, Oficio No. SCVSSG-2017-
00046056-0 de 25 de octubre de 2017, Oficio No. SCVS-5G-2018-00033481-0O de 19 de
abril de 2018, memorando No. SCVS.INC.DNCDN-201647-M de 4 de octubre de

2016, al expresar que de acuerdo a la Ley de Compaiiias no tiene dicha atribucion.

71. Con lo anterior, no solamente se ha vulnerado las normas citadas, sino también se
ha violado ¢l derecho de peticion de los ciudadanos, reconacido en el numeral 23 del
articulo 66 de la Constitucion. Este Pleno recalca que, de conformidad con la
Constirucion, las Superintendencias son Grganos téenicos, que tienen como finalidad que
fas instituciones bajo su control s¢ ajusten a la normativa aplicable; con lo cual, resulta
abicrtamente improcedente que la Superintendenta haya alegado falta de competencia
ante las consultas de las entidades bajo su control sobre cémo debe aplicarse la normativa
aplicable a estas.

indorme de Evaluacion,
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Conclusién
72. Este Pleno concluye que la Superintendenta incumplio con la obligacion legal
prevista en cl articulo 433 y 439 de la Ley de Compaiias, esto es la absolucion de
consultas con caricter general. En consccuencia, no cumple con el indicador
“Cumplimiento normativo” y su subindicador “Cumplimiento de obligaciones”.

(iii) Control y disolucién de oficio de las compaiiias

73. Respecto al control y disolucion de oficio de las compaiias en el Informe Técnico de

Investigacion,’ se concluye:
"De lo expuesto se concluye que la Superintendenta de Compaiias, Valoves y Seguros ha
incumplido la obligacion de control determinada  en los articulos 431, 432 y 438, esto es
realizar el control de la Compaiiia TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A., debido
a que se cvidencia que esta empresa se encontraba en sitwacion de disolucion en el ano 2015; y
consecuientemente la Superintendenta de Compaias, Valores y Seguros ha inciemplido con la
obligacion determinada en el articulo 329 de lu Ley de Compaiiias, esto es disolver de oficio las
compaiias gqite tncurran en las causales determinadas en los numerales § al 13 del articulo
361, en virtud de  que no procedio e disolver la compania TELEVISION DEL PACIFICO
TELEDOS S.A toda ver que se identificé que las pérdidas acumuladas  del ano 2015

refesentan el 642% del capital social...”

74. La Superintendenta para efectos de su descargo, cita la Disposicion Transitoria
Décima Primera del Codigo Orginico de Phanificacion y Finanzas Pablicas, que en su
parte pertinenie expresa:

“En el mismo periodo en sus balances aparecen registros de obligaciones o pasivos para con

personas naturales o empresas nacionales o extranjeras, de los cuales no existen actualmente
sustentos documentales o, existiendo stos, no se evidencie que en su oportunidad ocurric un
real ingreso de dinero en las cuentas sociales de las empresas hoy incautadas, procederd a
extinguir tales obligaciones de los vegistros de las mismas en los balanees de las correspondientes

empresas, registrando el monto de tales obligaciones como una aienta por cobrar”,

75. Con base a la disposicion transitoria citada, la Superintendenta expresa:

“Por lo expuesto, y del andlisis a la informacion presentada se consideraron los argumentos
presentados por la compania TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A y se concluys
que los mismos cumplen los presupuestos establecidos en el parmafo 16 de la Nomma
Intemacional de Contabilidad 32 Instrumentos Financieros...

Lo ordenado en la Disposicion Transitoria Décima Primera del Cédigo Orginico de
Planificacién y Finanzas Piiblicas, mds lo indicado en la parte pertinente de la Norma
Internacional de Contabilidad transcrita, llevé a concluir que los vecursos registrados en la
cuenta aportes pava futuras capitalizaciones, en este caso concreto, no conllevaban la
obligacion contractual de devolverlos a sus acreedores, ni tampoco (bajo el presitpuesto de

% En referencia al puneo 5.2.1.3
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incantacion) existia la posibilidad de mrevcambiarlos con otra entidad, motivo por el cual, en el
andlisis efectuado para el calado que pemitiera establecer si la compania estaba incusa en la
cansal de disolicion contemplada en el numeral 6 del artionlo 361 de la Ley de Companias, se
considers a estos aportes como Instnomentos de Patrimonio y se recomends a la compaiie
formalizar a otorgamiento de la comespondiente escritura de aumento de capital, tal es asi que
¢l 28 de diciembye de 2016, en la Notaria Octogdsima Tercer se celebrd la escritura priblica

de aumento de capital por USD 4.840.034,00".

76. Al respecto, ¢l Pleno considera que esta norma no constituye un argumento juridico
valido para ¢l caso que nos ocupa, en razon de que no justifica ni desvirtia el hecho de
que se haya considerado para el cileulo de Ta causal de disolucion, una cuenta que no
tiene el tratamiento contable de una wesema como es la cuenta Aportes pava Futira
Capitalizacion, por cuanto la disposicion transitoria referida es aplicable a los casos en los
que los “registros de obligaciones o pastvos para con personas natuvales o empresas nacionales o
extranjeras de los cuales no existen actualmente sustentos documentales o, existiendo éstos, no se
cvidencie que en s oporomidad ocunio im veal mgieso de dinevo en las cuentas sociales”. Es por
ello que, Ta Superintendenta debio aplicar oportunamente lo ordenado en ¢l articulo 361
numeral 6 de la Ley de Companias dispone:

“Are. 361, Las competniees se disuelven: {..)

6. Por pévdidas del cincnenta pov cienta o meds del capital social o, atando se trate de

compeniias de responsabilidad Tonitadie, andnimas, en comandita por aeciones ¥ de economia

mintat, por povdida del total de tas vesevias 5 de faomaad o s del captal; (.7
77. Por ol contrario, lo expresado por L Superintendenta, seria de extrena gravedad, por
cuanto seria i declaracion expresa de L propin autoridad evaluadi de quie los erédiros
otoreados por Ta empresa Caribbean Finandial Internacional Corporation no disponian
de los documentos que los sespalden, por lo que ni siquicera pudicron haber sido
considerados como un rubro a capitalizarse, consecuentemente pone en tela de duda o
aumento de capital perfeccionado por la empresa Television del Pacifico Teledos S.A.

78. La normativa citada asi como la interprewacion de la NIC 32 sefialada por la
autoridad evaluada, es contradictoria con las propias observaciones que constan en los
informes de control elaborados por la Superintendencia de Companias en relacion a la
empresa TELEVISION  DEL  PACIFICO  TELEDOS S.A  GAMAVISION,
particularmente el Informe de Control No. SCVSIRQDRICASIC-15:669 de 17 de
agosto de 2015.

79. Es asi que, en el referido Informe de Control No. SCVSIRQ-DRICA-SIC-15-669 de
17 de agosto de 2015, se determina:
“Motivo del informe: plan de control ~andlisis de la cuenta aportes pava futura capitalizacion,
al mantener valores igieales en la cuenta Aporte Futiras Capitalizaciones en sus estados

financievos de los anos 2012 -2013

Del andlisis efectiado a la informacion presentada, se determing lo siguiente:
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2.2. APORTES PARA FUTURAS CAPITALIZACIONES

2.2.1. ANALISIS DE LA EVOLUCION DE LA CUENTA

d} En el informe ibidem se vecomendd “que los préstamos contabilizados como Caribean
Financial Corporation sean reclasificados al Patrimonio de Gamatr como Aportes Futuras
Capitalizaciones, por comesponder a valoves entregados por los ex - accionistas bajo la figura de
préstamos—" (Esta es una recomendacion vertida por el Gerente General de Gamary)

f) Mediante junta general extraordinaria y wniversal de accionistas de la COMPANIA
TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A. celebrada ¢! 13 de abril de 2011 (Anexo
9), se conocid y aprobd los registros contables realizados el 31 de diciembre de 2010 en donde
se veclasificaron USD 3°'120.323,70 covrespondientes a obligaciones financieras con Caribean
Financial Corporation como Aporte a Futuras Capitalizaciones del accionista.

La comparia debe demostrar el fundamento legal que le facults a veclasificar el saldo al 31 de
diciembre de 2010 por USD 3°120.323,70 de los préstamos concedidos por la comparia
Caribean  Financial Corporation a la COMPANIA TELEVISION DEL PACIFICO
TELEDOS S.A., a la cuenta de Aporte para Futuras Capitalizaciones, conforme lo preveén los
perrafos 15 de la Norma Intemacional de Contabilidad NIC 1y CCI2...

1. CONCLUSIONES/OBSERVACIONES:

CONCLUSIONES:

La compania no presentd la totalidad de docrmentos que justifiqieen los registros efectuados en
la cuentee Aportes Futuras Capitalizaciones.

OBSERVACIONES:

I.- La compania deberd presentar el findamento legal quee le faculto a veclasificar ¢l saldo al
31 de diciembre de 2010 por USD 3.120.323,70 de los préstamos concedidos por la
compania Caribean Financial Corporation a la COMPANI[A TELEVISION DEL
PACIFICO TELEDOS S.A., a la cuenta de Aportes para Futivas Capitalizaciones...”]
Adicionalmente, de presentar los documentos quee justifiquen que los socios entregaron recursos
a la empresa, de no realizarse un aumento de capital en el corto tiempo, ne procede el registro
en la cuenta *Aportes Futuras Capitalizaciones” ya que no cumple la definicion de instrumento
de patvimonio, ni estd respaldado por la emision de un instrumento propio del emisor, por lo
quie estos saldos deberin reclasificarse en el pasivo. A continuacion la parte pertinente del texto
de la Norma Internacional de Contabilidad No. 32 "Instrimentos Financieros".

(b) informe de control NO. SCVSIRQ-DRICAI-SIC-17-612 de 20 de octubre de

2017. Mientras que en el informe de control NO. SCVS-IRQ-DRICAISIC-17-612

de 20 de octubre de 2017, se establece:

“Motivo: PLAN OPERATIVO ANUAL

[1l. CONCLUSIONES / OBSERVACIONES

La cuenta Aportes para futura capitalizacion mantiene al 31 de diciembre de 2015 el valor de

USD 6.017.497,00, los mismos que no fueron capitalizados durante ese ejercicio econdmico y

la compaiia en sus notas a los estados financieros, no informa de la intencion de

capitalizarlos, lo que contraviene Normas Internacionales de Informacion Financiere. La

compaitia debe justificar documentadamente el origen de los valores registrados por concepto tﬁ
%

Aportes Futuras Capitalizaciones”.
(c) Informe de control No. SCVS-IRQ-DRICAI-SIC 201859 de 25 de enero'de 2018
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Ademas en ol informe de control No. SCVSIRQ-DRICAISIC 2018-59 de 25 de enero
de 2018, se establecio:

“PEDIDO INTERNO

OBSERVACION No. 4

De lut revision realizada a los estadus financievos de la compaiia, se establecen lus sigitientes
obsenvaciones:

¢) La compania ha registrado en la cuenta Capital Social in aimento por el valor de USD
3.840.034,80 en el ano 2016; sin embargo, lat escritra de aiomento de capital otorgada en la
Notaria 83, ¢l 28 de diciembre de 2016, fue inscrita en el Registro Mercantil el 30 de enero
de 2017

VERIFICACION

¢) Adjunto acta de amento de capital, en la cual se evidencia que la hinta General de
Accionistas aprobs el aumento de capital con fecha 22 de diciembre de 2016. (Adjunto acta
en fornato pdf en CD “Punto ¢}

Como anexo al tdmite 3576005717 de 18 de encro de 2018, la companiia presenta en
formato digital copia de la escrivora priblica de anmento de capital del 28 de diciembre de
2016, inserita ¢l 30 de encro de 2017 en ¢l Registro Meveantil. No presenta los documentos de
vespaldo del amento de capital v le justificacion pava haber vealizado ¢l vegistro contable en ol
i 2016, crando ¢l acto socictario se concluyé en el ano 2017 Por lo que, la observacion se
manticne

1. CONCLUSIONES / OBSERVACHONIEN

4. De bt rvevision wealizadic a los estados fmancievos de lie compeaiia por el epevcicio ccondmicn
2016, se establecen las stmnonies obsenvaciones:

) La compania ha vegstrado en b aente Capaal Social un anmento por et vator de USD
3.840.034,80 en el aiio 2016; san embwsgo, b escritioe de camento de capual otorgade en L
Notaria 83, ¢l 28 de diciembe de 2010, fue mscrita en el Registro Mevcemul el 30 de enero
de 2017, No se respalds docimentadamente ol aumento de capital v la mconsistencia de
haberse considerado el aumento de capital en ol ano 2016, cando dicho acto juridico concliy

en el ane 2017

72. Ademis, ¢l informe de Auditoria practicado por la firma auditora BDO a los Estados
Financieros por ¢l ano 2015 de la empresa Television del Pacifico Teledos S.A. emite su
opinion con salvedades, en cuyas limitaciones al alcance establece en el numeral 6 lo
siguiente:
“Al 31 de diciembre de 2015, la compaiiia mantiene Aportes para Futira Capitalizacion
por US $ 6°017.497 los cuales no han sido capitalizados dirante el aio 2015 y tampoco
se dispone de una Acta de intension emitida por parte de los accionistas que indigue la
fecha en la cual se vealizard esta capitalizacion; en vazon de ésta civeunstancia no nos fue
posible establecer los posibles efectos en los estados financieros adjintos”. Similar salvedad
la emite ignalmente en el aio 2016, expresando en el informe de auditorict en el numeral
4.24. Patrimonio. Aportes pava futura capitalizacion.- que en este grepo contable se
registran los valoves vecibidos en efectivo o especies de los Accionistas de la Compariia
provenientes de un acuerdo formal de capitalizacion a corto plazo.
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73. En este sentido, los componentes para el cileulo de la causal de disolucion que lo
estipula el numeral 6 del Art. 361 de la Ley de Compadias, no corresponden a los
aplicados por la Superintendenta en el caso de la COMPANIA TELEVISION DEL
PACIFICO TELEDOS S.A., al haber considerado los aportes para futura capitalizacion
en el cilculo en mencion; como prueba adicional de lo dicho, es el tratamiento que la
misma Superintendencia de Compaitias aplico para un caso similar, como es la
disolucion de la compaiia ANF AUTHORITY OF CERTIFICATION ECUADOR S.A.
de expediente No. 163547, esta compadia fue disuclea aplicando la citada normativa de
manera apropiada, es decir el procedimiento de cilculo para determinar el causal de
disolucion no se considero la cuenta de aportes para futura capitalizacion como reserva,

lo cual contradice todo lo enunciado y alegado por la Superintendenta de Compaiiias.

74. En cste contexto, se determina que era improcedente la udilizacion de la cuenta
Aportes para Futura Capitalizacion para desvanecer la causal de disolucion en el afio
2015 de la COMPANIA TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A, mis atn
cuando de las observaciones constantes en los propios informes de control elaborado por
funcionarios de la misma institucion, mencionan inclusive la falta de documentacion de
soporte, lo que conllevaria a cucstionar no solo estos aportes sino su posterior

capitalizacion.

75. Sobre este aspecto el Informe Técnico de Investigacion determina:
“De la wevision de los balances anuales de la Compadia TELEVISION DEL PACIFICO
TELEDOQOS $.A, se observa que la forma de cdlado mediante la cual se determiné la causal de
disolucion es emdnea, segiin se desprende del procedimiento aplicado y que se vefleja en el cuadro
elaborado que consta en la pdgina 3 de la Resolucion de Disolucion No. SCVS. [RQ- DRASD -
2018 - 0000174 de 22 de febrero de 2018 (Anexo 15), se evidencia que se considers el ubro
aportes para fitura capitalizacion para restar de las pérdidas acumauladas.

Al respecto es necesario indicar que contablemente los aportes para futura capitalizacion no
constituyen una veserva de patrimonio, se lo debe vegistrar en el mejor de los casos
transitoriamente en el Patrimonio pero a corto plazo, de no capitalizarse, se debe proceder a
reclasificarlo como un pasivo, criterio apegado a las Normas Intemacionales de Contabilidad, en
este caso la NIC 32 numeral 11 literales b, ¢ y d y numeral 16 literales b y d (Anexo 16 );
conforme a lo indicado en ningiin caso esta cuenta al no constituir o formar parte de las
Reservas, podia ser utilizada para lienar pérdidas, para el efecto se elabova cuadro comparativ

para una mejor thistracion”. L/

23




Conclusion

76. Con base a lo expuesto, este Pleno evidencia que la Superintendenta no cumplio
oportunamente con su obligacion legal de disponer la inspeccion de control a la empresa
Compaiiia TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A, que hubicra determinado su
real situacion y evitar mas pérdidas y dafios cuyo paquete accionario es del Estado.
Incumplio su obligacion de aplicar el numeral 6 del Are. 361 de la Ley de Compaitias,
puesto que la cuenta Aportes para Futura Capitalizacion, juridica y contablemente no
constituye una reservi, no ohstante ue contablemente es una cuenta o instrumento de
patrimonio cn el corto plazo de conformidad a NIC 32, por lo tanto la misma no debid
ser considerada para restar de las pérdidas acumuladas y con cllo evadir Ia causal de
disolucion desde ¢l afio 2015, En este sentido no cumple con el indicador
“Cumplimiento normative” y su subindicador “Cumplimiento de obligaciones”

(iv) Omision por falta de intervencion a la compaiiia

77. Respecto a la atribucion de intervencion de las Compaivias, el articulo 354 de la Ley

de Companias establece:
“Tratdindose de wna compania swjeta al control ¥ vigilancia de la Superintendencia de
Compeniias ¥ Valores éste podrd declavar a la misma en estado de intervencion y designar
wno o s interventoes pavet agueclla, solconente en los sigaentes casos: ] 20 Siose
comprobare, ante denuncia de parte iteresada o de oftcio, que en la contabilidad de la
compania se han ocultado activos o pasivos o se ha mcurrido en fabsedades e otras
inegrdavidedes gretves, v Gue extos hechos prolicsen penorty posjiricios para los socios, acctonistees

"
U Levoevos,

78, En ol informe de evaduacion, con base al intorme del Examen Especial DAAC- 0065-
2017 practicado por Lt Contraloria General del Estado a le COMPANIA TELEVISION
DEL PACIFICO TELEDOS SA. (GAMA TV) sobre “lh Administracion; y, a los
contratos y convenios relacionados con los derechos de masmision y retrasmision de los
partidos de fathol”, por el perindo comprendido entre el T de enero de 2010 hasta ¢l 30
de abril de 2016, se expresa:
“De lus conclusiones citadas del examen especial practicado por la Contraloria General del
Estado, se desprende que la Compania Television del Pacifico Teledos S.A (GAMA TV} en
inos casos no ha wegistrado en s contabilidad ciertas centas por cobrar {ocultamiento de
dctivos), y en otros existe cuentas por cobrar y gastos contabilizados que no disponen de los
debidos sustentos, al determinarse erores signiftcativos podria afectar directanmente a la
riuzonabilidad de la situacion financiera que expresan los estados financieros por los periodos
analizados”,

79. Al respecto la Superintendenta expresa:

“En cuanto a esta conclision que se vemite al informe del Examen Especial DACC.0065
2017 practicado a la COMPANIA (sic) TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS SA,

la Contraloria General del Estado no comunico a la Superintendencia de Companias, Valores
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y Seguros ¢l inicio de dicho examen especial a la mencionada compaia, ordenado y ejecutado

en el dmbito de sits atribuciones constitucionales y legales; v tampoco sus conelusiones y

tecomendaciones; sin embargo, como vesultado de la inspeccion dispuesta por esta Entidad, y
segtin se desprende de los Informes de Control Nos. SCVS-IRQDRICAISIC17-675 de 24 de
noviembre de 2017 y CVSIRQ-DRICALSIV-2018-59 de 25 de enero de 2018..."

80. En cuanto al argumento vertido por la Superintendenta en el que menciona que el
examen de Contraloria no le fue comunicado, al respecto se debe indicar que dicho
informe refleja las irregularidades que presentaba Ia compatiia referida durante el periodo
2010 a 2016, situacion societaria-financiera que, independientemente del conocimiento o
no de las conclusiones y observaciones de dicho informe, debia ser determinado por la
Superintendencia por medio del ¢jercicio de sus funciones de control.

81.  De lo indicado, se desprende en primer lugar que la COMPANIA TELEVISION
DEL PACIFICO TELEDOS S.A. estaba incursa en causal d¢ intervencion tocla vez que
presentaba situaciones irregulares desde el ano 2010, es decir desde dicho afio esta
empresa incautacda presentaba irregularidades que, de conformicad al numeral 2 del
articulo 354, daban lugar a su intervencion. Sin embareo, conforme lo indica Ia
Superintendenta, recién en el afio 2017 se dispuso una inspeccion de control integral a
esta empresa incautadla.

Conclusién

82. En ral virtud, este Plene considera que la auroridad evaluada no dispuso en el
momento oportuno la inspeccion de control de lan COMPANIA TELEVISION DEL
PACIFICO TELEDOS S.A., pese a que la misma presentaba irregularidades desde el afo
2010, conforme se desprende del informe de Contraloria del Examen Especial DAAC-
0065-2017, por esta razén se concluye, que al no haber realizado la oportuna y diligente
intervencion en este caso, ha incumplido sus obligaciones dispuestas en los articulos 431,
432 y 438 de la Ley de Compaiias, e igualmente el citado articulo 354 numeral 2 de la
misma ley; por lo que se concluye que la Superintendenta de Compaiiias, Valores y
Seguros no cumple con ¢l indicador “Cumplimicnto normativo” y su subindicador
“Cumplimiento de obligaciones”.

Indicador 2.: Implementacién de un subsistema de control sancionatorio confiable”,
subindicador “cumplimiento del debido proceso en procesos administrativos”.
(i) Incumplimiento de notificacion en los procedimientos de Inactividad,
Disolucion, Liquidacion, Reactivacion y Cancelacion.
83. El Reglamento sobre Inactividad, Disolucion, Liquidacion, Reactivacion ¥
Cancelacion de Compaiiias Nacionales, y Cancelacion del Permiso de Operacion de
Sucursales de Compaidias Extranjeras, expedido mediante “‘Resolucion °“No

SCVS.INC.DNCDN.2016.010 de 21 de septiembre del 2016, en su disposicion generz@
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segunda dispone: “En atencion a lo seialado en el articulo 371 de la Ley de Compadiias,
la notificacion a los representantes legales o apoderados de las companias nacionales o
sucursales de compaiias extranjeras, de las resoludiones a las que se refiere ¢l presente
Reglamento, se realizari a través de su publicacion en el portal web institucional”.

84. El arriculo 371 de ks Ley de Compaiiias, al cual hace referencia el reglamento
referido, prescribe: “Cualgquicra que sea la especie de compaia, declarada la disobicion, el
Superintendente dispondrd que, inmediatamente, se piblique por ina sola vez en ol sitio web
institucional, 1n extracto de la resolucion”.

85. La Superintendenta, por medio de la resolucion No. SCVSIRQ-DRADS-SD-15-
0720, de 7 de abril del 2015 de oficio dispuso la disolucion de la compania ZAVATO
S.A., resolucion que en virtud del reglamento referido no fue notificada. Por esta razon el
representante legal de la empresa presentds La accion de proteccion 17983-2015-01091, en
la cual, mediante sentencia de 25 de noviembre de 2011, los jueces de la Sala Penal de la
Corte Provincial aceptaron la accion Je proteccion y declararon i vulneracion del

derecho al debido proceso por falta de notificacion de Ia resolucion de disolucion.

86, Lo relacion sobre o wema objeto de anilisis la Constirucion en su articulo 75
sarantiza que ninguna persona quedari en indefension, para lo cual se dehe garantizar ¢l
derecho constitucional, previsto en el articulo 76, al debido proceso dentro ded cual se
cncientra el derecho a ser norilicado.

87, Sabre of derecho aser notifieado Ly Cone Consticucional del Eouador en sentencia

No. 012-09SEP-CC de 14 de julio de 2009 derermind:
“ {EN devecho a ser notficado, ¢f al nascende o hecho de e simple: jormalidad parva
transformeanse en wn devecho adiiivido por paate de quiencs intervienen e ima contienda legal;
solo mediante la respectiva notificacion, las pates pueden tener conocimivnto de las decisiones
adoptadas por la funcion jiisdiccional y solo mediante el cjercicio de este devecho a ser
notificedo, se hacen legitimos devechos consustanciales al debido proceso denvro de un Estado
Constiticional de Devechos v Justicia”.

88. Con base a lo indicado, ¢l Pleno considera que en ningtiin momento una notificacion
debe ser reemplazada por una publicacion de resolucion en la web institucional. Por lo
tanto, ¢l “Reglimento sobre Inactividad, Disolucion, Liguidacion, Reactivacion y
Cancelacion de Compaiias Nacionales, y Cancelacion del Permiso de Operacion de
Sucursales de Compaitias Extranjeras” al disponer la netificacion por medio de una
publicacion en la pagina web institucional vulnera el derecho al debido procesa.

89. En referencia al tema en mencion, ¢l mismo que consta en el informe de evaluacion,

este Pleno constata que en la contestacion de descargo realizada por la Superintendenta
no sc presenta alegato alguno sobre la obligacion de la Superintendencia de Compadias
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de notificar a los representantes legales o apoderados las resoluciones concernientes a la
disolucion y liquidacion de companias.

Conclusion
90. Con base a lo expuesto, este Pleno colige que la Superintendenta no ha garantizado

el derecho al debido proceso en la notificacion al disponer que las mismas se realicen por
medio de la pigina web institucional, en este sentido se concluye que no cumple con el
pardmetro de evaluacion: “Implementacion de un subsistema de control sancionatorio
confiable” y su correspondiente subindicador: “cumplimiento del debido proceso en

procesos administrativos”.

(ii) Cumplimiento de la facultad normativa respecto al procedimiento de liquidacion
de compaiias de seguros
91.  La disposicion transitoria Trigésima del Codigo Orzinico Monetario y Financicro
determina:
“Compaiias de seguros, reaseguros, asesoras productovas de seguros, inspectoras de riesgos ¥
ajustadoras de siniestros ¢ intermediarias de reaseguros: Las compaiiias de segnros, TedseguInS,
asesoras  productoras de  seguros, inspectoras de viesgos v ajustadoras de  siniestros ¢
intermediarias de reaseguros que a la fecha de vigencia de este Codigo se encuentran
constituidas, en el plazo de dieciocho meses deberdn ajustarse a las reformas a la Ley Geneal
de Seguros dispuestas en este Codigo. La Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Fianciera, podvi ampliar el plazo hasta por dieciocho meses, por una sola vez.
Las compuniias que no pudieren cimpliv con esta Disposicion Transitoria dejardn de operar ¢
miciavan un_proceso de liquidacion en apego a_las normas que dicte la__Superintendencia de
Compaiiias, Valores v Sepuros”. (Enfasis agregado)

92. En la disposicion normativa citada se determina la obligacion de la Superintendencia
de emitir las normas especificas que regulen la disolucion y liquidacion de las compaiiias
de seguros, por cuanto, por las caracteristicas particulares de este tipo de compaiias no es
aplicable las disposiciones normativas previstas en los articulos 361 y 369 de la Ley de
Compaiiias.

93. Sobre esta obligacion, la Superintendenta manifiesta que con base al articulo 78 de la
Ley de Compaiifas y al articulo 9 de la Ley General de Seguros, Libro Tercero del Codigo
Orginico Monetario y Financiero, Ia Ley de Compafiias es norma supletoria de la Ley
General de Seguros, y en consecuencia le son aplicables todos v cada uno de los
reglamentos, resoluciones y normativas expedidos por la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Scguros. Ademis, exterioriza que las empresas de seguros que no
cumplieron con la Transitoria Trigésima en el plazo establecido y fueron sometidas
liquidacion conforme a la ley. ( /
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94. La Superintendenta en su parte medular acepta y declara: “Que hasta esta fecha, la
Superintendencia de Companias, Valores y Seginos, no ha emitido las normas que giien este
mecanismo, conforme ordena la trigésima disposicion transitoria del Caidigo Orgdnico Monetario y
Financiero”. Por lo que, la propia institucion reconoce que ha incumplido el mandato
legal, por tanto, la Superintendenta ha contravenido norma expresa, por lo que se
desprende una inobservancia de funciones.

Conclusion

95. Con los antecedentes expuestos, el Pleno establece que la Superintendenta de
Compaiias, Valores y Seguros ha incumplido el indicador “cumplimicnto normativo’ y
¢l subindicador de “cumplimientos de obligaciones™ por cuanto no ha emitido las
normas pertinentes para ¢l proceso de liquidacion de fas compafias de seguros. En este
sentido, y ante la falta de o mencionada normativa la Superintendenta incurre en un
evidente incumplimicnto de funciones. fin consecuencia, no cumple con ¢l parimetro de
evaluacion: “Implementacion de un subsistemia de ¢ontrol sancionatorio confiable” y su
correspondiente  subindicador:  “cumplimienro  del  debido proceso en procesos
adminiserativos”,

(i) Incumplimiento del trimite y procedimiento previsto en ¢l Reglamento de

tramire de denuncias de b Supedintendendia de Companias
9. El Regbunento de tamite dedenundias de la Superintendencia de Companias,
publicado en el Registro Oficial Suplemento 205 de 17 de marzo de 2014 determina el
cieniente procedimivnto para las denuncas: Lo Denundia se presentaria por escrito
Guticulo ), ol Seerctario General o ¢l Delegado de Ly Superintendenta serd el responsable
Jdo sustanciar s denuncias Grticulo 5), se calilicard y se dispondri o] reconocimiento de
firma y rabrica (articulo 7), una vez realizada Lo diligencia de reconocimiento se correri
traslado a las partes y se disponded L diligencia de control a fin de verificar los hechos
(articula 8), ¢l informe de control se pondri en conocimiento de fas partes con la
finalidad de que presente observaciones (articulo 9), con base al informe de control Ia
Direccion Nacional de Actos Socictarios emitird un informe juridico con las respectivas
recomendaciones (articulo 11, y finalmente se emire la Resolucion aceptando b
denuncia o disponiendo el archivo de la misma (articulos 14).

97. Los Articulos 8 y 14 del referido Reglamento, respecto del archivo de denuncias,
disponen:

“Art. 8. Reconocimiento de firma y mibrica.- El reconocimiento de firma y mibrica del
denunciante se asentard en un acta que debevd sev firmada por él, con constancia de si
niimero de cédida de cindadania, ¥ por el Secretario General o el Delegado del Supevintendente
de Compaiias, Valores y Seguros. La diligencia de reconocimiento de la firma y nibrica se
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cumplird dentro del término de tres dias contado a partiv de su notificacion al denunciante,
bajo apercibimiento de archivo.

Art. 14.- Denuncia manifiestamente infundada.- Si la denuncia_resultare manifiestamente
infundada, el Superintendente o su delegado dispondrd su archivo e impondrd la multa prevista
en el articulo 356 de la Ley de Compaiiias”. (Enfasis agregado)

98. De lus normas indicadas sc comprende que el archivo de la denuncia procede en dos
situaciones: primero cuando el denunciante no comparece al reconocimiento de firma y
rabrica; y segundo al finalizar el trimite cuando se evidencie que los hechos denunciados
son infundaclos.

99. En cl Informe Técnico de Investigacion establece que la Superintendenta no ha
observado el procedimiento de denuncias determinado en ol Reglamento de tramite de
denuncias a la Superintendencia de Compaiiias en la denuncia signada con tramite 3920-

0041-18.

100.  Frente a dicha conclusion, la Superintendenta expone que no se ha producido
ninguna infraccion del articulo 8 del Reglamento seialado, pues su actuacion se ta realizo
con base al arriculo 12 inciso tercero del mencionado Reglamento. De igual manera la
Superintendente de Compaiias seiiala: “Al término del proceso de control posterior dispuesto y
con base en los informes de contvol ¥ juridico generados, el Despacho a mi cargo ha emitido la

Resolucion No. SCVSIRQ-DRASD-SAS.2018-00005948, de 10 de julio de 2018™.

I01.  Sin embargo, en ¢l trimitc 3920-0041-18 no se observo el procedimiento antes
descrito, a saber, los accionistas mayoritarios de la empresa CTUSH COMPANIA DE
TRANSPORTES URBANOS SHUSHUFINDI S.A. al sentirse perjudicados por un
aumento de capital cuestionado, presentaron la denuncia ¢l 12 de enero de 2018 con
ntimero antes determinado, solicitando a la Superintendenta de Compaiiias Valores y
Seguros deje sin efecto el Aumento de capital y Reforma de Estatutos realizada el 12 de
diciembre de 2017 y la Superintendenta mediante Oficio No. SCVSIRQ-SG-2018 -
000228720 notifico la providencia de 20 de marzo de 2018 en Ia cual dispuso correr
traslado a la Direccion Regional de Inspeccion, Control, Auditoria e Intervencion a fin
de que analicen las observaciones al incremento de capital; y, ordeno el archivo y
finalizacion de la denuncia.

102.  La Superintendenta seiald que se ha dado cumplimiento con lo dispuesto en el
articulo 12 del Reglamento en cuestion, sin embargo en la providencia, no resolucion, en
Ia que se dispone el archivo, en ningiin momento se determina que la denuncia ha sido
infundacda, sino que por considerar que existen hechos que deben ser analizados se puso
en conocimiento de la Direccion Regional de Inspeccion, Control, Auditoria e

Intervencion, por lo tanto el archivo se dispuso sin seguir el procedimiento deter‘minado\/
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103.  Ademis la Superintendenta senala gque el 10 de julio ha emitido la Resolucion No.
SCVSIRQ-DRASDSAS 201800005948, cmpero en su documento de descargos no
adjunté dicho documento por lo que no se puede emitir un criterio sobre la existencia
del mismo, sin embarga lo expresado no se comprucba haber cumplido con ¢l
procedimiento de trimite de las denuncias.

Conclusiéon

104. Por lo expuesto, este Pleno determina que fa Superintendenta incumplio el
procedimiento de trimite de denuncias, en este sentido ln Superintendenta de
Compaiias, Valores y Seguros no cumple con el indicador “Implementacion de un
subsistema de control sancionatorio confiable” y ¢l subindicador “*Cumplimiento del
debido proceso”; y, el indicador de “seguridad juridica™

Incumplimiento de remision de informacion

105.  El informe de evaluacion determing gue la Superintendenta no ha enviado la
informacion requerida en of Oficio Nro. CPCCSCT-2018-0056 de 14 de mayo de 2018,
esta es ol “listado de fas empresas intervenidas durante los altimos 5 anos con las

. . T voe oy L}
contestaciones iniciales gue remitio cadi nna de ellas™

106, Sobre este pacticular Ta Superinten dent expresa que las contestaciones iniciales
dudidis, en los casos que han presentdo, seencaentran mendionadas en Ly parte
vonsiderativa Je cada resolucion de intervencion, limitandose a enviar Las observaciones
derivadas de tos informes de control que fucton cmitidas previo alaintervencion de Tas

empresas inmersas, que no corresponde alo sobicitado,

107. Al respecto, este Pleno verilica que e informacion requerida, esto es ol listado de
las contestaciones iniciales realizados por fas cmpiesas intervenidas, no fue remitida.

Conclusion

108.  En este sentido, este Pleno considera gue la Superintendenta ha incumplido con
la disposicion general primera de la Resolucion No. PLE-CPCCS-T-0-009-28 -03-2018,
csto es que las autoridades evaluadas tienen la obligacion de remitir la informacion
solicitada dentro del proceso de evaluacion, sin embargo, de lo expuesto la autoridad
evaluada no remitio la informacion solicitada, anicamente se limito » indicar donde se
encuentra la mencionada la informacion.

Parametro 3: DEBIDA GESTION DE RECURSOS PUBLICOS

109.  Dentro del contexto de las facultades de este Pleno, se cjecuta la evaluacion de la
gestion en la utilizacion de recursos publicos de la autoridad evaluada, de conformidad
con ¢l anexo 1 a Resolucion No. PLE-CPCCST-0-009-28-03-2018 del 28 de marzo de

2018, numeral 3: “Adaptabilidad: La Constitucion reconoce el derecho de los ciudadanos
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a obtener servicios ptiblicos eficientes; asi como también la obligacion de los funcionarios
publicos de mancjar los recursos publicos con integridad.”

110. Sobre la gestion de recursos, el Estatuto Orginico por Procesos de la

Superintendencia de Compaiiias, en el subtitulo 1 determina:
“Procesos Gobernantes [...] b) Awibuciones y vesponsabilidades del Superintendente de
Compaiiias: [...] 2. Aprobar el plan estratégico plirianual, el plan operative anual, el plan
anual de contratacion y demds planes institucionales; [...] 5. Disponer la formulacion del
presupuesto anual de la Superintendencia de Companias, remitirlo al Ministerio de Finanzas
para sit consolidacion dentro del presupuesto general del Estado y posterior aprobacién por
parte de la Asamblea Nacional”

111, Este parimetro identifica fa gestion desarrollada en el mancjo de recursos
pablicos. y, con base al Informe Técnico fundamentado en los Informes de Gestion a
partir del afo 2011 y el correspondiente documento de descargos presentado por la
Superintendenta, se ha analizado el mancjo de recursos n la Superintendencia de
Companias, Valores y Seguros donde se encontraron las siguientes inconsistencias:

Deficiente Ejecucion Presupuestaria en los afos 2011, 2013 y 2014:

112;  En el Informe Técnico de Investigacion se expresa:
“De acuerdo al informe de rendicion de cientas del ano 2013, la ejecucion presupuestaria fue
de 81,4%; mientras que en el informe de gestion la ejecucion mencionada para ese mismo ano
es del 77% (tabla 89). Esta difevencia se genera debido a qite en vendicion de cuentas
adicionan ¢l valor de los anticipos entregados, mismos que no deben considerarse hasta que
sean devengados.™ .

113, Al respecto la Superintendenta expresa:
“.los Anticipos Entregados no tienen afectacion  presupnestaria, sin embargo si tienen
afectacidn contable, por lo que automdticamente dentro del sistema eSIGEF, una vey vealizado
este proceso se genera una Cuenta por Pagar proveedores... [...]".

114.  En relacién a este aspecto, se observa que los valores por anticipo no debieron
considerarse en el presupuesto devengado 2013, ya que atn no fueron pagados ni
cjecutados, evidenciindose que la tinica intencion es demostrar una ejecucion
presupuestaria con valores que atn no se han devengado, esto con base a la

NORMATIVA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL, del Ministerio d

Finanzas:

“3.1.1 RECONOCIMIENTO DE LOS HECHOS ECONOMICOS

" Informe de Evaluacién a la Superintendenta De Companias, Valores Y Seguras; Pag. 73
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3.1.1.2 Reconocimiento de activos

Se veconoce un activo en el balance general cuando es probable que se obtengan bencficios
cconomicos o potencial de_sewicios futivos que evidencien un alto grado de certeza en ¢l
cumplimiento de sus objetivos y que se prueda medir con frabilidad. (Enfasis agregado)

Conclusion

115. En este sentido, el Pleno considera que la Superintendenta ha inobservado lo
establecido en Las Normativa de Coneabilidad Gubernamental y lo dispuesto en el
Articulo 9 de la Ley Orginica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social,
que en sutexto pertinente menciona: “La vendicion de cuentas sevd 1un proceso participativo,
peviddico, oportino, claro y veraz, con informacion precisa, suficiente y con lenguaje asequible™;

incumpliendo con ella con el presente pariimetro.

Deficiente Planificacion en los Procesos de Contratacién:

116.  La cficiencia en la planificacion se evidencia en los porcentajes de ejecucion de los
planes. Asi, la Superintendencia de Compaivias, Valores y Scguros, en ¢l ano 2011, ¢l
Plan Anual de Contrataciones obtuvo un cumplimiento del 30% de su planificacion, a
traves de L relacion entre Valores contratados/Presupuesto Referencial del PAC. Este
porcentaje muestra deficiencia en Lo plinificacion realizada para o adquisicion de los
bicnes y servicios en un valor de $13.353.440,74, recursos que debian cubrir las
necesidades de Tainstivucion como proyectos de difusion deinformacion oficial al
piblico y de proyecros teenolieicos pary aceesibilidad y mejoramientadel servicio. El
porcentaje de gestion en b adguisicion de bienes y servicios para el ano 2011 ¢ de
apenas ol 409, abtenido o traves del imdicador de eficiencia (Nuamero de Procesos
Adjudicados/Namero de Procesos Planihicados). Dicho porcentaje anual, se encuentra
por debajo de Ty media, Jo que ratifica una defiwnte gestion en las adquisiciones de ese

ano.,

[18.  Asi mismo se puede observar una deficiente planificacion de las adquisiciones en
cda ano analizado.

[ANO  [%PAC |

2012 58%

2013 | 48%
| 2014 50%
2015 83%
2016 74%
2017 | 59%

119.  Durante el periodo 2011 - 2017 la ¢jecucion de los Planes de Conrratacion (PAC)
mucstran un promedio del 58% con tendencia descendente; y, en comparacion
referencial al 93% de Iy meta anual que seiala el Sistema Oficial de Contratacion Publica
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del Ecuador (SOCE), se puede considerar que fue una gestion que no cumplio con los
pardmetros establecidos por falta de la aplicacion oportuna de medidas de seguimiento y
controles continuos; este parimctro tiene incidencia en la asignacion de recursos
financieros en los afios posteriores; con lo cual se incumplio con lo dispuesto en el
Articulo 22 de la Ley Orginica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, que
expresa: “Plan Anual de Contratacion.- Las Entidades Contratantes, para cumplir con los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, sus objetivos y necesidades institcionales, formulardn el
Plan Anual de Contratacion con el presupuesto corvespondiente, de conformidad a la planificacion
plurianual de la Institucion, asociados al Plan Nacional de Desarollo y a los presupuestos del

Estado.”

120.  En su informe de descargo, la Superintendenta menciona:

“En el aiio 2013 se emitieron por parte del Instituto Nacional de Contratacion Pitblica,
actualmente Servicio Nacional de Contratacion Piiblica, las siguientes Resoluciones:  La
Resolucion REINCOP-2013-0000085... La Resolucion REINCOP-2013.0000090... |...]

Estas Resoluciones afectaron a todos los Procesos de Contratacion que se encontraban
planificados inmersos en estas yesoluciones, por lo gque twvicron que cancelarse v ser
replanteados acorde a lo vequerido por la normativa, incluyendo nuevos ténninos de veferencia y
estuctios de mercado, entre otvos requerimientos, ocasionando que estos procesos no se ejecuten

dentro del ¢jercicio fiscal 2013”

i121.  Por otra parte en referencia a los 58% promedio de cjecucion de los planes de
contrataciones realizados entre el periodo 2011 al 2017, 1a Superintendenta menciona lo

siguicnte:

“Estadisticamente no es posible sacar un promedio anual y hiego sumar estos promedios para

volver a sacar un promedio de un promedio”,

122, En relacion a lo indicado, de acuerdo a la informacion analizada por cada afo, se
observa que en cada afo fiscal no cumplen la meta establecida por el Servicio de

Contratacion Pablica-SERCOP.

PRESUPUESTO VALOR % EJECUCION

ANO REFERENCIALPAC | CONTRATADO DEL PAC

(A) {(B) =(B/A)
2011 S 19.153.93524 | S 5.800.495,50 30%
2012 S 10.876.07602 | 5  6.296.419,35 58%
2013 S 16.889.224,23 | S 8.055.667,24 48%
2014 $ 1239444670 | S  6.175.654,75 50%
2015 $  4803594,15[%  3.989.422,69 B3%
2016 S 228095303 (%S 1.695.169,01 74%
2017 § 2.566.469,13 | $ 1.526.772,10 59%

TOTAL GLOBALPAC| $  68.964.699,50 | $  33.539.600,64 x
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123.  En este sentido, las Resoluciones REAINCOP-2013-0000085 y RE-INCOP-2013-
0000090, suscritas en mayo y julio de 2013, respectivamente, rezan disposiciones acerca
de la aplicacion de vigencia recnologica (adquisicion, arrendamiento y prestacion de
servicios en los que se requicra de equipos informaticos, equipos de impresion, vehiculos
y equipos medicos), es decir, a la contratacion de bienes sujetos a los principios de
vigencia teenoldgica.

124. Al respecto, durante ¢l ano 2013 las adquisiciones de reenologia se ejecutaron en
el 459%, el presupuesto asignado fue de $117406.141,01; se ¢jecutaron $ 5.076.865,47, y
se dejaron de cjecutar 29 procesos. Las resoluciones mencionadas no restringicron las
contrataciones de teenologia, sino mis bien dan parimetros para que las adyuisiciones de
estos bienes reanan las condiciones de calidad y actualizacion de teenologica necesarias
para cumplir de manera efectiva la finalidad requerida; asi también para la prestacion de
servicios, garantizando las condiciones de  mantenimiento  preventivo  periodico y
correctivo de los bienes respectivos y la reposicion del equipo a fin de mantener la
tecnologia de punta.

Conclusion

125, Este Plena conduye gue existe nna deficiente planificacion en los procesos de
contratacion, del parimeno de Debida Gestion de Recursos Pablicos, tanto mis que del
03% de ba meta anual cstablecda por el SERCOP, Goicamente en promedio se llega a
crmplic con el 58%  durante el periado 200122017 de gestion PAC de
Superintendenta, con lo caal se rarifica To dercrminado en el Informe Téenivn

Parimetro 4: TRANSPARENCIA

126.  Este parametro tiene ol proposito de identificar si el organo evaluado, en el
ciercicio de sus funciones, ha cumplido con lo previsto en ¢l articulo 227 de Ia
Constitucion que indica: “La administracion priblica constitiye un servicio a la colectividad qite
s rvige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transpavencid y evethieacion.” (Enfusis
agregado).

127. Sobre la informacion que debe ser de conocimiento de roda la ciudadania y
difundida, el articulo 7 de la Ley Orginica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica menciona:
“Difusion de la Informacion Piblica- Por la transparencia en la gestion administrativa que
estdn obligadas a obsevvar todas las instivuciones del Estado gue conforman el sector pithlico en
los términos del articulo 118 de la Constitrecion Politica de la Reprblica y demds entes
seialados en el articulo 1 de la presente Ley, difimdindn a través de wn portal de informacion o
pdgina web, asi como de los medios necesarios a disposicion del piblico, implementados en la
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misma institucion, la siguiente informacién minima actualizada, que para efectos de esta Ley,
se la considera de naturaleza obligatoria [...)
La informacion deberd ser publicada, organizdandola por temas, items, orden secuencial o
cronoldgico, etc., sin agrupar o generalizar, de tal maneva que el cindadano pueda ser
informado correctamente y sin confusiones.” (Enfasis agregados)

[28. En el informe de evaluacion se indica las siguientes observaciones respecto a
informacion téenica y legal que debe ser publicada por parte de la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros: Existe imposibilidad de acceso de informacion de los literales a2)
base legal que la rige y a3) regulaciones y procedimientos intemos de los anos 2015 y 2016 en la

pegina web de la SCVS.

129. Al respecto la Superintendenta expresa que: “Durante el tiempo que se prblicaron los
links, éstos funcionaban [..] La base legal y las vegulaciones y procedimientos internos
crespondientes a los aitos 2015 ¥ 2016 estdn incluidas en los aios 2017 y 2018". Lo expuesto
por la autoridad evaluada no desvirttia las inobservancias detectadas en el informe de
evaluacion, ya que la informacion no esti actualizada en los periodos correspondientes,
por lo tanto, si bien publica la informacion detallada en la Ley Orginica de
Transparencia y Acceso a ln Informacion Pablica, sin embargo la informacion que consta
en la pagina institucional no se encuentra completa, consistente y en algunos casos s
inaccesible.

130.  Imposibilidad de acceder directamente a los resultados de auditorias internas y
gubernamentales. Hasta el momento ¢l link no permite ¢l acceso a los informes de
auditorias ni de cumplimicnto de recomendaciones 2016; no asi con los informes de
auditorias 2015 que actualmente ya es posible su desplicgue; sin embargo llama Ia
atencion que a mediados del ano 2018, se justifique la no publicacion del informe de
cumplimiento de recomendaciones realizados en los afios 2015, 2016 y 2017, y que en su
lugar haya una nota que expresa: “No disponible, debido a que se estd gestionando con los
funcionarios designados el cumplimiento de las recomendaciones”. La Superintendenta sobre
este punto alega: “Para el ano 2015 y 2016 la plantilla debia seiialar dos links, el primero al
sitio web de la CGE para buscar el informe y el segundo link accederia al informe de auditoria”.
En este sentido, este Pleno observa que la informacion del afio 2015 no esti completa en
lo referente al link para descargar el cumplimiento de recomendaciones de auditoria.

131.  En el informe de evaluacion consta que existe imposibilidad de acceder a los
procesos de contrataciones de los afios 2015 y 2016, la Superintendenta menciona:
“Respecto al PAC aprobado del 2015y 2016 el link no funcionaba debido a que la wrl apuntaba
a un servidor que ya no se utiliza”. Lo expresado no desvirtiia las inobservancias detectadas
en ¢l Informe Técnico de Evaluacion, adems se verifica que el link para descargar el Plan
Anual de Contratacién aprobado para el ejercicio fiscal, PAC vigente reformado, SOCE ,
no funcionan, en este contexto la Superintendenta incumple, el parametro de
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“transparencia”; ¢ incumple lo previsto en ¢l articulo 22 de la Ley Orginica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica que determina:

“El Plan serd publicado oblipatoriamente en la pdagina Web de la Entidad Contratante dentro
de los quince (15) dias del mes de enevo de cada o ¢ intevoperard con el portal Compras
Priblicas De existiv veformas al Plan Anual de Contvatacion, éstas sexdn publicadas sigiiendo
los mismos mecanismos previstos en este inciso. El contenido del Plan de contratacién y los
sustentos del mismo se regidavdn en el Reglamento de la presente Ley”.

132, El Pleno ratifica lo determinado en el Informe de Evaluacion, de imposibilidad de
acceder a Planes v Programas 20195, mis todavia cuando la misma Superintendenta
reconoce que ¢l link no funcionaba debido a que la wl apuntaba a un servidor que ya no
se utiliza.

i133.  Imposibilidad de acceder a Planes y Programas 2016, De igual manera que la
anterior observacion, la Superintendenta menciona que: “La matriz POA de este aiio, se
encuentra en desarrollo, no se halla publicada®, por lo que se ratifica lo determinado en
el Informe de Evaluacion.

134, Imposibilidad de acceder a Planes y Programas 2018, sobre este punto la
Superintendenty expresa ques “Noose ha subido informacion 2018 correspondiente a
POA ni PEL porgue se encuentra ann en cliborag on',

135, Con base o los clementos indicados, cae Pleno ohsernvie que existen varias
inconsistencias ¢ imposibilidad de ineresar o la inlormacion piablica de Lo SCVS, y, sobre
varias observaciones establecidas en el informe doe evaluacion exisre reconocimiento
expreso de L Superintendenta de que L informacion que debio constir en la pigina web
de s SCVS no era accesible.

Conclusion

136,  En este sentido se concluye que fa Superintendenta ha inebservado lo dispuesto
en el articulo 7 de a Ley Orginica de transparencia y acceso a la informacion pablica
Transparencia por cuanto la informacion es inaccesible, fue nula o se encuentra en sitios
distintos a los que demanda la normativa legal vigente. En consecuencia, este Pleno
determina  que la Superintendenta no cumple con el indicador “Publicidad de
informacion y disponibilidad para la ciudadania” en razon de que es incompleta.

IV.  Cuarto: RESULTADO DE LA EVALUACION

De fa evaluacion realizada, este Pleno, concluye gue:
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137.  La Superintendenta no cumple con el pariametro de legitimidad por cuanto: Se
observa que no cumple con el Indicador “Aptitud del Funcionario evaluado para cumplir
la designacion” por cuanto la Superintendenta no ha acreditado su experiencia laboral y
profesional dentro de los procedimientos de designacion del afo 2010 y 2015; ademis,
no cumple con ¢l indicador “cumplimiento del proceso de designacion” en virtud de que
en la fase de impugnacion existi6 irregularidades y la resolucion a las impugnaciones
carecio de motivacion; y, no cumple el indicador “motivacion de la resolucion” en razon
de que la resolucion de designacion del afio 2010 carece de motivacion;

138.  La Superintendenta no cumple con el parimetro de cumplimiento de funciones,
por cuanto: a) No cumple con el indicador “cumplimiento normativo” en razéon de que
no ha cumplido con las obligaciones previstas en el ordenamiento juridico: publicaciéon
de la gaceta socictaria (articulo 439 de la Ley de Compaiiias), absolucion de consultas con
caracter general (articulo 439 de la Ley de Compaiiias), inspeccion e intervencion de la
Compafiia TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A (articulo 354 numeral 2),
inspeccion y disolucion de la Compaiiia TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A.
b) No cumple con el indicador “Implementacion de un subsistema de control
sancionatorio confiable”, ya que dispone la notificacion en los procedimicntos de
Inactividad, Disolucion, Liquidacion, Reactivacion y Cancelacion, por medio de la
publicacion en la pigina web institucional. ¢) No cumple con su potestad normativa por
cuanto no ha emitido las normas pertinentes para ¢l proceso de liquidacion de las
companias de seguros; d) No cumple con el indicador “Implementacion de un subsistema
de control sancionatorio confiable” en razon de que no observa ¢l trimite de denuncias
previsto en ¢l Reglamento de trimite de denuncias de la Superintendencia de
Compaiias, Valores y Scguros; y, ¢) No ha remitido la informacion solicitada por el
Conscjo de Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio durante el periodo de
evaluacion.

139.  La Supcrintendenta no cumple con el parimetro “debida gestion de recursos
pablicos” por cuanto no ha gestionado de forma adecuada los recursos ya que se observa

que la ¢jecucion promedio de los aios 2011 - 2017 del Plan Anual de Contrataciones
fue del 58% cuando la meta anual establecida por el SERCOP es del 93%.

140.  La Superintendenta no cumple con el parimetro de “Transparencia” en razon de
que no observa a cabalidad lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley Orginica de
transparencia y acceso a la informacién pablica en virtud de que parte de la informacion
que difunde en el portal institucional es inaccesible, es nula o se encuentra en sitios
distintos a los que determina la norma juridica referida.

Con base a los elementos expuestos conforme a los parimetros de evaluacion, en ejercicio
de las atribuciones conferidas en la Pregunta y anexo 3, el Régimen de Transicion del

Referéndum y Plebiscito del 4 de febrero de 2018; del articulo 8 del Mandato' det
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Evaluacion de las Autoridades Desienadas por el Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social; y de las atribuciones constitucionales y legales,

RESUELVE:

Art, 1. Cesar en funciones y dJar por terminado anticipadimente ¢l periodo
constitucional de kv Superintendenta de Compaitias, Valores y Seeuros, abogada Suad
Raquel Manssur Villagrin.

Art. 2.- Iniciar la fase de impugnacion de la presente resolucion, la misma que serd de 3
dias término contados a partir de la notificacion a la Superintendenta de Compaiiias,
Valores y Secguros, en atencion a lo previsto en ¢l Capitulo 1l del Mandato de
Evaluacion.

DISPOSICION FINAL.- Notifiquese por Secretaria General Ly presente resolucion a
abogada Suad Mannsur Villagran, en las oficinas de 1o Superintendencia de Companias,
Valores y Seauros.,

Dado en T Universidad Teenica Particular de Loja, ciudad y provincia de Loja, a los
treinta dias del meg de julio del ano dos mil dicciocho,

3Q;u.“|‘;ih.~c1dl'v’f IUI:__,‘*J.II. juhio del dos mil dieciochao.
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