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RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-006-2019-017 25-09-2019

EL PLENO DEL CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

l-} En ejercicio de sus atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias,
=%,

SOCIAL
CONSIDERANDO:

la Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo 61, numerales 2y 5
garantiza los derechos de participacion de las personas en los asuntos de
interés publico y fiscalizacion de los actos del poder publico;

el articulo 95 del cuerpo legal invocado dispone que: “Las ciudadanas y
ciudadanos, en forma individual y colectiva, participaran de manera
protagonica en la toma de decisiones, planificacion y gestion de los asuntos
publicos, y en el control popular de las instituciones del Estado y la sociedad,
y de sus representantes, en un proceso permanente de construccion del poder
ciudadano. La participacion se orientard por los principios de igualdad,
autonomia, deliberacién publica, respeto a la diferencia, control popular,
solidaridad e interculturalidad;

La participacion de la ciudadania en todos los asuntos de interés publico es un
derecho, que se ejercerd a través de los mecanismos de la democracia
representativa, directa y comunitaria.”;

la Constitucién de la Reptblica del Ecuador en su articulo 207 establece que:
“Fl Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social promovera e
incentivara el ejercicio de los derechos relativos a la participacion ciudadana,
impulsaré y establecerd mecanismos de control social en los asuntos de
interés puablico, y designara a las autoridades que le corresponda de acuerdo
con la Constitucion y la ley.”;

la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 208 dispone que:
“Seran deberes y atribuciones del Consejo de Participacion Ciudadana y
Controf Social, ademés de los previstos en la ley: 1. Promover la participacion
ciudadana, estimular procesos de deliberacion pablica y propiciar la formacion
en ciudadania, valores, lransparencia y lucha contra la corrupcion. 2.
Establecer mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y
entidades del sector publico, y coadyuvar procesos de veeduria ciudadana y
control social. {...)"; v,

la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, en
el articulo 8, numerales 2 y 3 establece como atribuciones del CPCCS el
control social, el apoyo técnico y metodoldgico “a /as iniciativas de veeduria,
observatorios y demas espacios de control social, que asi lo demanden, para
exigir cuentas de la gestién de lo publico, en el marco de los derechos
constitucionales® y, “Las veedurias ciudadanas podran vigilar el ciclo de Ia
politica pablica con énfasis en los procesos de planeacion, presupuesto y
ejecucion del gasto publico; la ejecucion de planes, programas, proyecto,
obras y servicios publicos, (...) *, respectivamente.
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CONSEJO DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

RESUELVE:

Art. 1. Dar por conocidos y acoger las recomendaciones constantes en el Informe
Final y Técnico de |a veeduria ciudadana conformada para: “VIGILAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA ORDENANZA MUNICIPAL No. E-007-VZC DEL 6 DE
DICIEMBRE DE 2012, ARTICULO 4, SOBRE ACCESIBILIDAD DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD A LOS ESPACIOS PUBLICOS, EN EL
CANTON SANTO DOMINGO", presentados mediante Memorando No.
CPCCS-SNCS-2018-0313-M de 29 de mayo del 2019, suscrito por el
Subcoordinador Nacional de Control Social;, asi como, el Informe Juridico
presentado mediante Memorando No. CPCCS-CGAJ-2018-0282-M, de 18 de
junio del 2018-M, suscrito la Coordinadora General de Asesoria Juridica,

Art. 2. Disponer a la Subcoordinacion Nacional de Control Social proceda con la
entrega de ios correspondientes certificados de reconocimiento a los veedores
por su participacion en la Veeduria Ciudadana conformada para “Vigilar el
cumplimiento de la Ordenanza Municipal No. E-007-VZC de 6 de diciembre de
2012, articulo 4, sobre la Accesibilidad de las Personas con Discapacidad a
los Espacios Publicos, en el Cantén Santo Domingo”.

Art. 3. Que en el plazo de 30 dias la Delegacion Provincial de Santo Domingo de los
Tsachilas realice la socializacion de los resultados de la veeduria en territorio.

DISPOSICION FINAL.- Disponer a la Secretaria General notifique con el contenido
de la presente Resolucion, con el Informe Final e Informe Técnico a la las instituciones
constantes en las recomendaciones del Informe Juridico suscrito por el Coordinador
General de Asesoria Juridica.

Dado en la sala de sesiones del Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y

Control Social.

Dado en Quito, en la sala de sesiones del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, el dia 25 de septiembre de 2019.

Ing. Christian Cruz Larrea

PRESIDENTE
CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL.-
SECRETARIA GENERAL.- Certifico que la presente Resolucién fue adoptada por el
Pleno del CPCCS, en la Sesion Ordinaria No. 006, realizada el 25 de septiembre de




CONSEJO DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

2019, de conformidad con los archivos correspondientes, a los cuales me remito.-

CERTIFICO.-

Dra. Guadatupe Lima Abazolo

SECRETARIA GENERAL
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Transitotio

INFORME TECNICO PARA PRESENTAR AL PLENO DEL CPCCS TRANSITORIO
SOBRE VEEDURIA CIUDADANA CONFORMADA PARA:

“VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDENANZA MUNICIPAL N° E-007-VZC DEL
6 DE DICIEMBRE DE 2012, ARTICULOC 4, SOBRE ACCESIBILIDAD DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD A LOS ESPACIOS PUBLICOS, EN EL CANTON
SANTO DOMINGO™

1. ANTECEDENTES.-

Dentro de las alribuciones sobre la promocion de la participacion del Consejo de
Participacion Cludadana y Control Social - CPCCS, establecidas en el Anl. 6, numeral 5
de la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
(LOCPCCS) esta la de "promover la formacion en ciudadania” En cumphmiento de sus
atribuciones, el CPCCS llevd a cabo en los meses de septiembre y octubre del ano
2016 en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas una "Escuela de Formacion
para la Participacion Ciudadana de Personas con Discapacidad”, uno de los temas
tratados fueron los mecanismos de control social, en esle espacio se genero el interés
ciudadano para conformar una veeduria.

La Delegacion del CPCCS Santo Domingo de los Tsachilas, con fecha 07 de agoslo de
2017, receptd la solicitud para que se brinde el acompafamiento lécnico en la
conformacién de una veeduria civdadana para: vigilar el cumplimiento de la ordenanza
municipal N°* E-007-VZC del 6 de diciembre de 2012, articulo 4, sobre accesibilidad de
las personas con discapacidad a los espacios publicos, en el canton Santo Domingo.

El proceso de verificacion de requisitos, la jornada de capacitacion, la eleccion del
coordinador(a) y subcoordinador(a), la aprobacién del cronograma de trabajo y la
acreditacion de la veeduria, se llevé a cabo del 10 al 18 de agosto de 2017,

Mediante resolucion de inicio N° 005-CPCCS-SDT-2017, de fecha 18 de agosio de
2017, se detalla el proceso de conformacion de la veeduria ciudadana, el mismo que
parte desde la respectiva notificacion al GAD municipal de Santo Domingo, remitida a
través de oficio N* CPCCS-DSDO-2017-0185-OF.

2. BASE LEGAL PERTINENTE A LA SOLICITUD PLANTEADA:

De la Constitucion de fa Republica del Ecuador:

= El articulo 61 de la Constitucion de ia Republica del Ecuador, en sus numerales
2 y 5, garantiza los derechos de parlicipacion de las personas en los asuntos@ﬁ ) LL é,
interés publico y en la fiscalizacién de los actos de poder publico. Y N
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El arliculo 208 de la Constitucion de la Republica del Ecuador confiere al
CPCCS. entre otros deberes y atribuciones, coadyuvar procesos de veeduria

ciudadana y control social,

£l articulo 47, confiere al Estado la garantia a politicas de prevencion de las
discapacidadcs;

De la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana:

El articulo 8 de la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, eslablece dentro de las atribuciones del Consejo; Apoyar técnica
y metodolégicamente las iniciativas de veeduria ciudadana.

Promover y estimular las iniciativas de contro! soc al sobre el desempeno de las
politicas publicas.

De la Ley Organica de Participacion Ciudadana:

El Art. 78 de la Ley de Participacion Ciudadana respeclo a las Veedurias para e!
control de la geslion publica sefala que ‘Las veedurias para el control de la
gestion publica, al igual que cualquier otra veeduria destinada al control de todas
las funciones del Estado, en todos los niveles de gobierno, a las instituciones
privadas que manejen fondos publicos, y a fas personas naturales o juridicas del
sector privado que presten Servicios o desarrollen actividades de interés publico,
se regian por lo sefalado en esla Ley, v por el Reglamento General de
Veedurias’

El Art. 84 de la Ley de Participacién Ciudadana determina que fas Veedurias
ciudadanas “Son modalidades de control social de la gestion de lo publico y de
seguimiento de las actividades de dignidades electas y designadas por la
cudadania y las organizaciones sociales, aquellas que les permiten conocer,
informarse monitorear, opinar, presentar observaciones y pedir la rendicion de
cuentas de las servidoras y los servidores de las instituciones publicas. Las
veedurias ciudadanas podran ejercer sus atribuciones sobre foda la actividad de
cualquiera de las funciones del Estado, salvo en aquellas cuya publicidad esté
limitadia por mandato constitucional o legal’

De la Ley Organica de Discapacidades:

El articulo 58 de la Ley Organica de Discapacidades, establece sobre la
accesibilidad y utilizacion de bienes y servicios de la sociedad, eliminando
barreras que impidan o dificulten su normal desenvolvimiento e integracion social
a las personas con discapacidad.




Del Reglamento General de Veedurias Ciudadanas:

o El Capitulo Il del Reglamenio General de Veedurias Ciudadanas, hace
referencia al concepto, naluraleza, lemporaldad vy conformacion de las
Veedurias Ciudadanas. (Articulos 6, 7, 8 y 9 del RGVC).

« El Capitulo V del Reglamento General de Veedurias Ciudadanas, hace
referencia al Procedimiento para la Conformacion de Veedurias Ciudadanas.

3. OBJETOY AMBITO.-

Objeto: VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDENANZA MUNICIPAL N® E-007-VZC
DEL 6 DE DICIEMBRE DE 2012, ARTICULO 4, SOBRE ACCESIBILIDAD DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD A LOS ESPACIOS PUBLICOS, EN EL CANTON

SANTO DOMINGO.

Ambito: La veeduria se conformé con la finalidad de vigilar la gestion del GAD
Municipal de Santo Domingo, respecto del cumplimienio del Arl. 4 de la Ordenanza

Municipal N° E-007-VZC.

4. EQUIPO DE VEEDORES..

Coordinadora

1711484095

Mora Navarro Federico Antonio 1716216955 Subcoordinador
Rodriguez Baque Ritha Maricela

e : © 1714525712 AR
Lupercio Siranaula Rosa Lastenia 1709651564 Veedora

5, CARACTERISTICAS DEL PROCESO.-

Fecha de Inicio y Nctificacion:

Mediante oficio N° CPCCS-DSDO-2017-0195-0OF de fecha 18 de agosto de 2017, se
remite la notificacion al Sr. Victor Manuel Quirola, Alcalde del GAD Municipal del Canton
Santo Domingo; poniendo en conocimiento el objelo de la veeduria ciudadana, nomina
de sus inlegrantes, tiempo de duracién y la obligacion de brindar las faciidades

respectivas para el desarrollo del proceso

Plan de trabajo y Cronograma:
Las actividades para cumplir con el objeto de observancia planteado fueron planificadas

desde el mes de agosto de 2017 hasla marzo de 2018 y se ejecutaron conforme se
evidencia en la informacién remitida por el equipo veedor dentro expediente del procesoh VEL é
y en concordancia con las conclusiones emitidas. o e e
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Fecha de finalizacion de la veeduria;
| a veeduria ciudadana finalizaria sus actividades hasta el 18 de febrero de 2018.

Ampliacion de plazo:

Con oficio s/n de fecha 15 de febrero de 2018, el equipo veedor solicita un pedido de
ampliacion de plazo por 60 dias, es decir, la veeduria cumpliria sus aclividades hasta el
18 de abnl de 2018 la Delegada Provincial del CPCCS emite respuesta favorable a la
solicitud planieada, mediante oficio No. 003-CPCCS-SDT-2018 de 16 de febrero de

2018.

Fecha de entrega de informe final:

El equipo veedor, remiti6 a las dependencias del CPCCS Santo Domingo de los
Tsachilas el informe final mediante oficio S/N de fecha 11 de mayo de 2018, el delegado
provincial, remite el informe de los veedores y el técnico de acompanamienio a la
Subcoordinacion de Control Social mediante memorando No CPCCS-DSDO-2018-

0079-M, de fecha 18 de mayo de 2018

SINTESIS DEL DESARROLLO DE LA VEEDURIA:

« La veeduria se conformd para vigilar el cumplimiento del Capitulo IV
“ACCESIBILIDAD AL MEDIO FiSICO TRANSPORTE", en especifico al Articulo
4. de la Ordenanza N° E-007-VZC el mismo que determina lo siguiente:

Para la construccion o modificacion de toda obra publica o privada la Direccion de
Planificacion de Territotio, de Obras y de Omato, garantizara que los disenos guarden
eslricla relacion con fas “Normas INEN sobre la Accesibilidad de las Personas con
Discapacidad al Medio Fisico” que se encuentren vigentes al tiempo de la aprobacion de

los proyeclos

La Direccion de Control Territortal de conformidad con sus competencias funcionales
ejercera el conlrol y cumplimiento de la normativa sobre accesibilidad de las personas al
medio fisico. en edificaciones publicas o privadas que preslen servicios publicos o
servicios al piblico, sean nuevas o aqueflas existentes & modificarse, desde la
aprobacton de los planos hasta su ejecucion fisica

Para e caso de las edificaciones nuevas publicas o privadas que presten servicios
piblicos o servictos al pablico, el incumplimiento de la planificacion aprobada por fa
Dircccion de Control Territorial, en matenia de accesibilidad de las personas con
discapacidad al medio fisico, en el momento de la ejecucion de la obra sera considerado
como una mfraccion flagranle que sera sancionada por el funcionario municipal
competente on forma mmediata de conformidad con esta ordenanza y la normaliva legal

vigente

La mobservancia de lo que se eslablece en el INnCisO Primero de este articulo por parte
de los funcionarios municipales que tienen la responsabilidad del control, se considera
como falta que sera sancionada conforme corresponde, observandose el procedimiento

que para ¢l cfecto preve la Ley




ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL EQUIPO VEEDOR:

« Fl equipo veedor en conjunto con la anahsta provincial maniuvieron varias
reuniones con la finalidad de establecer los siguientes objetivos especificos del

proceso:

v

Analizar el cumplimiento de ia Ordenanza Municipal N E-007-VZC del 6 de
dicismbre de 2012, el art. 4 sobre la accesibiidad de las personas con
discapacidad a las edificaciones publicas o privadas gque presten 0 den
servicios al piblico en del Cantén Sanlo Domingo

Observar si han existido y cuales han sido las sanciones que se han
realizado en el marco del Art. 4 de la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC

Observar el accionar y seguimiento que realizan la Direccion de Planificacion
y Direccién de Control Territorial del GAD Municipal del Canton Santo
Domingo en lo referenle a la aprobacion de planos y la ejecucion de las

obras.

« El dia 23 de agosto de 2017, se desarrolld una reunion entre los veedores, el
equipo de la delegacion provincial del CPCCS-Santo Domingo y los servidores
encargados de apoyar a la veeduria por parte del GAD, con la finalidad de
establecer un enlace y compromiso entre las partes.

« Mediante oficio N® VCA-01-2017, de fecha 28 de agosto de 2017, el equipo
veedor solicitd al GAD Municipal de Santo Domingo ia siguiente informacion

publica:

1. Listado de obras aprobadas por el GAD Municipal Santo Domingo en lo
referente a las edificaciones de instituciones publicas y privadas que
ofrecen servicio publico o servicios al publico de los Citimos 5 afios.

2. Cuales son las sanciones que se han aplicado desde la vigencia de la
Ordenanza Municipal N° E-007-VZC, y un listado que expligue nombre
del sancionado, tipo de sancién y el valor de la sancion

3. Listado con los nombres, nimero {elefonico y fechas que han prestado
servicios en la institucién, de los servidores publicos que han dirigido o
han sido responsables de ia aplicacion de la Ordenanza Municipal N* E-
007-VZC de las areas de Planificacion y Control Terrilorial, desde que
entré en vigencia dicha ordenanza hasta la presente fecha

4. Listado que contenga numero de teléfono y correo electronico, de los
servidores publicos que van a brindar apoyo a la veeduria por parte del
GAD Municipal.

TN DLy b:

. Los veedores solicitaron mediante oficio N* VCA-03-2017 de fecha 28 degg‘o W=
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seria el apoyo técnico y legal que podrian prestar a la veeduria, el espacio se
desarrollo el 6 de septiembre de 2017

£l equipo veedor, solicitd mediante oficio N° VCA-02-2017 de fecha 28 de
agosto de 2017, a la Direccion Provincial del Consejo Nacional para la Igualdad
de Discapacidades (CONADIS) una capacitacion con los siguientes temas:

1. Normas INEN sobre la accesibilidad de las personas con discapacidad
al medio fisico

2. Normas legales para la aplicacion del Art. 4 de la Ordenanza Municipal
N° E-007-VZC, para asi poder realizar una correcta interpretacion, la
misma tuvo una respuesta favorable y el dia 7 de septiembre de 2017 se
desarrolld una jornada tedrica practica con el Dr. Fabian Jaramillo -
Delegado Provincial de CONADIS en la que les explicaron la manera
correcta de aplicar el Manual de Accesibilidad al Medio Fisico y
Normativa Técnica Ecuatoriana, y la ficha técnica para poder usar en las
visitas de campo a las Instituciones publicas y privadas.

Mediante Oficio N°*VCA-04-2017. de 27 de septiembre de 2017, los veedores
solicitaron al GAD Municipal Santo Domingo ser recibidos en comisién para
mantener una reunion de trabajo con los responsables de los departamentos de
Gobernabilidad, Planificacion y Control Territorial, para tratar los siguientes
temas

1 Analisis de la informacion entregada por parte del GAD Municipal
Santo Domingo

2. Exposicion por parte de los técnicos del GAD Municipal de coOmo se
lleva a cabo el control, seguimiento y cumplimiento de la Ordenanza
Municipal N° E-007-VZC. A

3. Coordinar actividades y cronograma de acciones a ejecutar por parte
de !a veeduria con el apoyo del GAD Municipal. La actividad se ejecuto
dentro de los parametros establecidos el 4 de octubre de 2017, el
acuerdo mas relevante fue el coordinar acciones para observar si las
diversas instiluciones cumplian o no con las especificaciones tecnicas de
las NORMAS INEN que contempla la Ordenanza Municipal. &l GAD
Municipal se comprometio a realizar un informe para presentar a los
veedores sobre el estado de todas las edificaciones en donde funcionan
tanto el Municipio como sus empresas publicas adscritas.

Una de las actividades mas importantes gue llevaron a cabo los veedores,
fueron las visitas de campo a las diversas edificaciones de la ciudad para la
aplicacion de |a ficha técnica de verificacion de accesibilidad expedida por el
CONADIS En este recorrido vistaron a 19 instituciones publicas y 17
instituciones privadas que prestan servicio al publico (Bancos, Medios de
Comunicacién, eic., el listado se encuentra en el informe de los veedores y en el

O




técnico de acompafiamiento provincial). Estas visitas las desarrollaron en dos
jornadas, la primera del 16 al 20 de octubre y la segunda del 5 al 7 de diciembre

de 2017.

e Fl 29 de noviembre de 2017, mantuvieron dos reuniones con el Arq. Héctor
Gonzalez, del Deparlamento de Planificacion del GAD Municipal Santo Domingo,
exponiendo sobre el procedimiento a seguir en |a aprobacion de planos y como
incluyen la Ordenanza en este proceso y con el Coordinador de Control
Territorial Arg. Camilo Yépez e! 16 de abril de 2018, para que se les informe
como realizan el control en las construcciones y de qué manera se fiscaliza el
cumplimiento a la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC.

« La analista provincial, junto con ios veedores visitaron la Gobernacién con la
intencion de dialogar con la maxima autoridad pero al encontrarse fuera de la
provincia delego a la Abg. Tania Mendoza Intendente de Policia, le expresaron
las inquietudes y preocupaciones en base a las visitas de campo que ya se
hablan realizado y sensibilizar también a ellos como institucion que debe ser
modelo de la provincia y al momento se encuentra violando las normas INEN en
relacion a los derechos de accesibilidad de las personas con discapacidad y a
los ciudadanos en general, ya que el edificio en el que funcionan en la actualidad

es totalmente inaccesible.

« Los veedores participaron en la socializacion de la Ordenanza Municipal Nro. E-
007-VZC, que realizé el Consejo de Proleccion de Derechos, emitieron sus
aportes para que se modifique o a su vez se conslruya una nueva.

« Realizaron varias visitas a los medios de comunicacion, para informar a la
ciudadania sobre |as actividades realizadas por la veeduria.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD OBSERVADA (GADM SANTC DOMINGO)
RESPECTO A LA INFORMACION PUBLICA SOLICITADA POR EL EQUIPO

VEEDOR:

e Con fecha 19 de septiembre de 2017 mediante oficio N° GADMSD-GPT-2017-
0337-OF, en respuesta a lo solicitado en oficio N° VCA-01-2017, el GAD emite
respuesta del Director de Planificacion Arg Fernando Velarde medanle
memorando N° GADMSD-DPPR-2017-3700-M, en el mismo se detalla lo

siguiente:

1. Cuando se menciona en el pedido "listado de obras”, asumimos que
requieren un listado de los planos arquitectonicos aprobados por parte de
la Direccion de Planificacion durante el periodo sehalado

2. Debemos aclarar que en nuestros registros no exisle ninguna

..............
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a realizar una revision en los listados considerando el nombre del
propietano del proyecto y remitimos el siguiente listado

3. Sin lugar a dudas. al no conccer con exactilud los nombres de los
proyeclos, de los propietarios, su ubicacion y mas aun sus actividades, en
el estado presentado se habra cometido errores involuntarios. omitiendo
por desconocimiento algunas edificaciones, razon por la que solicitamos
que si conocen de algun proyecto en especifico nos hagan saber y
estaremos gustosos de alenderles. Adjuntando también los listados que
ahi se sefialan. De la misma manera se recibio respuesta de la Ing.
Viviana Anzules Direclora de Administracion del Talento Humano con
respecto al punto 3y 4 de la solicitud

« Respecto al compromiso adquirido por el Director de Gobernabilidad, Lic. Mauro
Tapia. se entregd a los veedores via CoOrreo electronico, el INFORME
DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE MEJORAS EN LA ACCESIBILIDAD DE
LOS EDIFICIOS DONDE SE PRESTAN SERVICIOS MUNICIPALES, mediante
memorando N°® GADMSD-DCT-2017-1773-M, presenlado por la Arguitecta
Glenda Bazurto Ordofiez - Directora de Control Territorial (s) y el Arq. Fernando
Velarde Segovia - Director de Planificacion y Proyectos, en el que incluyen las
observaciones generales a las edificaciones municipales, conclusiones Yy

recomendaciones

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LOS VEEDORES.-

CONCLUSIONES:

« Los mayores inconvenienies gue existen en el GAD Municipal Santo Domingo es
el desconocimiento de la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC y sobretodo de las
NORMAS INEN para la accesibilidad de las personas con discapacidad, este
desconocimiento implica al Alcalde y sus Concejales, asi como 08 servidores
publicos que forman parte de las Direcciones de Planificacion y Control
Territorial, o que hace que pese a que esta Ordenanza esta vigente hace 5
afos no se evidencia su aphcacién tanto en las edificaciones publicas como en
las privadas que dan servicio al publico y esto conlleva a que las personas con
discapacidad sigan sin tener un libre acceso y peor aon puedan ser autdnomos y

productivos

« Segun la observacion realizada al GAD Municipal Santo Domingo sobre la
Ordenanza Municipal N° E-007-VZC del 6 de diciembre de 2012, Art. 4, se
presume que: En la Direccion de Planificacion solo la aplican en los planos gue
son de una institucion publica y no se exigen todos los detalles gue determina o
se establecen en las NORMAS INEN. Mientras que en la Direccion de Control
Territorial solo observan que estas construcciones tengan acceso minimo
{rampas, estacionamientos y bafios), pero no controlan que estas cumplan con
los parametiros 0 medidas de la norma antes indicada.




Sentimientos de decepcion al identficar que las Autoridades del GAD Municipal
tienen la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC. solo como un documenio de
cumplimiento legal y para evitar sanciones, mas no como un documento que
vigile y proteja a las personas con discapacidad y asi todos tengamos un libre
acceso a lodas las inslituciones publicas y privadas que presien servicios
piiblicos o servicios al publico, esto se deduce en vista de que hasta la presente
fecha no han exislido sanciones por su incumplimiento como lo determina la
misma Ordenanza Municipal, ni se ha dado cumplimento a lo que dispone la
Transiloria primera en lo referente a las Notificaciones por los medios de
comunicacion a los propietarios de edificaciones existentes publicas o privadas
que presten servicios publicos o servicios al pablico, a fin de que en el plazo
maximo de un afio contado a partir de la nolificacion, procedan a adecuaras
dando cumplimiento con la Normativa de la ordenanza.

Luego de las visitas de campo que se realizaron a vanas instituciones publicas y
privadas que preslan servicio al publico, se determina que aproximadamente el
80% de estas no lienen acceso adecuado para las personas con discapacidad,
el 20% cumple a medias, es decir, cuenlan con rampas, banos,
estacionamientos, pero en su mayoria estas no tienen las medidas gue
establece la NORMA INEN: es penoso decir que no existe dentro del Cantdn
Santo Domingo una edificacion que cumpla con el 100% de accesibilidad para
las personas con discapacidad y cuente con. rampas, bafnos, pasamanos, piso
podotactil o texturas de piso, sefialética braille, chapas, puertas y corredores con
las medidas adecuadas, escaleras accesibles y demas elementos que facililen la
movilidad de las personas con discapacidad.

E! GAD Municipal no puede efectuar una correcta aplicacion de la Ordenanza
Municipal N* E-007-VZC en lo referente a las sanciones que deben darseé a
quienes la incumplan, esto se debe a que la Direccion de Planificacion no llevan
una clasificacion de las edificaciones segun el tipo de proyecto y su usQ, es
decir, solo miden el parametro basico si son publicas y privadas, pero en el caso
de las privadas no las clasifican de ninguna forma (residencial, comercial,
turistica, educativa, gestion o atencion puiblica) y siendo asi nunca podran exigir
el cumplimiento de las NORMAS INEN y la Ordenanza que ampara la
accesibilidad.

Las entidades publicas arriendan ediicaciones privadas que no cumplen con las
especificaciones técnicas que establecen las NORMAS INEN en cuanto a la
accesibilidad, irrumpiendo totalmente el cumplmiento de ia ordenanza y por
ende se irrespeta los derechos de la personas con discapacidad. expuestos en
la Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley Organica de
Discapacidades.

Las edificaciones privadas cuyo proyecto es aprobado con un fin (residencial) y
cambian de actividad (comercial) las convierte en edificaciones que prestan

servicios al publico y por ende deben cumplir lo gue exige la Ordenanga Ut[, o

Municipal y hacer las adecuaciones necesarias que exigen las Normas INEN ergs
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cuanto a accesibilidad, lo que el GAD viene permitiendo al no tener forma que
controle el arrendamiento de estas edificaciones.

Se determina que los funcionarios Municipaies en las Direcciones de
Planificacion, Control Territorial y Fiscalizacion en la mayoria de los casos ni
siquiera conocen la Ordenanza Municipal motivo de esta Veeduria, y ademas, no
estan al dia en la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley de
Discapacidad y peor aun no se han capacitado ni por cuenta propia, ni de
manera Institucional respecto de las normas INEN vigentes en la actualidad,
capacitacion basica que al menos les permila aplicar su conocimiento al
momento de la aprobacion de planos de construccion dentro de la ciudad para
edificaciones o construcciones tanto publicas o privadas que presten servicios
publicos o al publico, lo que interfiere grandemente en el desarrollo y buen vivir y
sobretodo atropelia el libre acceso universal al que todos tenemaos derecho, pero
de manera muy parlicular, las personas con movilidad reducida por cualquier
condicién de discapacidad

Se observo que deniro de la Ordenanza Municipal N°® E-007-VZC en el Art. 19 se
establece que "La Direccion de Conirof Territorial del GAD Municipal debe
realizar un censo anual de las edificaciones publicas y/o privadas que presten
servicios publicos o servicios al pablico, hasta el mes de junio de cada afio y con
esta informacion se elabore un Plan Anual de Coordinacion y Control para el
cumplimiento de la normaliva sobre la accesibilidad al medio fisico, establecido
en el Art. 4" Este articulo 19 de la Ordenanza se presume que hasta la presente
fecha no ha sido tomado en cuenta y por ende no se ha desarroliado dentro del

GAD

El Consejo Cantonal para la Proleccion de Derechos se encuentra realizando
talleres y socializaciones sobre la reforma a la Ordenanza Municipal N° E-007-
VZC y deniro de estas reuniones se dieron aportes y vivencias como veedores.

£] Licenciado Mauro Tapia entrego de manera informal (correo electronico) el
INFORME DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE MEJORAS EN LA
ACCESIBILIDAD DE LOS EDIFICIOS DONDE SE PRESTAN SERVICIOS
MUNICIPALES que fue presentado por la Arquitecta Glenda Bazurto Ordonez -
Directora de Control Territorial (s) y €! Arq. Fernando Velarde Segovia - Direclor
de Planificacton y Proyectos, en el gue incluyen las observaciones generales a
las edificaciones municipales, conclusiones y recomendaciones. Se adjunta en

los anexos

Se logro observar que no existe una verdadera union tanto de las instituciones
como de las organizaciones gue trabajan con personas con discapacidad ya
que cada una de ellas trata de sobresalir por su propia cuenta y no ven mas alla
para conseguir que se respeten I0s derechos de las personas con discapacidad,
debemos luchar unidos.
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RECOMENDACIONES:

Se recomienda al Pleno del CPCCS Transitoro que inste a la Defensoria del
Pueblo a que aciie segln lo que establece la Constitucion de la Repubiica del
Ecuador en el Anl. 215 inciso 2 y la Ley Organica de Discapacidades en el Art
100 y 116 numeral 3, en los que se determina que son el ente encargado de
vigilar y controlar el cumplimiento de los derechos de las personas con
discapacidad y por ende sancionar a quienes incumplan o restrinjan los mismos.

Se recomienda al Pleno del CPCCS Transitorio, hacer llegar el presente informe
al Lic. Lenin Moreno, Presidente de la Republica, para gue una vez que se
conozca la realidad que existe y en base a esta experiencia, desde la
Presidencia de la Republica se emita un decreto en el que se establezca gue
todas las instituciones publicas que necestten funcionar en edificaciones
arrendadas, tomen en cuenta gue sus inslalaciones sean accesibles y realicen
las adecuaciones necesarias para gue se cumpla y exisla una verdadera
accesibilidad para las personas con discapacidad. En concordancia con los
Articulos 47 y 48 de la Constitucion de la Republica del Ecuador.

Que el GAD Municipal Santo Domingo determine la forma legal de exigir a los
propietarios de edificaciones cuyo proyecto inicial fue aprobado para fines
residenciales y luego con el tiempo quieren cambiar su uso a comercial, es decir,
para arrendar a Instituciones Plblicas o a empresas que van a presar un servicio
al publico, en esta base legal se determine la exigibilidad de realizar las
adecuaciones necesarias antes del contrato de arrendamiento y asi cumpian con
las NORMAS INEN en lo referente a la accesibilidad de las personas con
discapacidad y por ende con la Ordenanza Municipal N® E-007-VZC.

Que el Pleno del CPCCS Transitorio inste al CONADIS para gue capacite de
forma tedrica y practica sobre las NORMAS INEN para la accesibilidad de las
personas con discapacidad a todos los servidores publicos de los
Doparlamenios de Plawdficaciun y Control Territorial del GAD Municipal Santo
Domingo y si es posible esta se generalice a todos los GAD del pais. Y de
manera especial a los direclores o jefes departamentales de estas

dependencias.

Se recomienda al GAD Municipal Santo Domingo que incorpore dentro de los
requisitos de formacion y conocimiento para ias personas gue iaboran en los
Departamentos de Planificacion y Control Territorial, la certificacion de CONADIS
de haber realizado un curso y conocer de manera tedrica y practica las
NORMAS INEN en lo referente a la accesiblidad de las personas con

discapacidad.

Al Pleno del Consejo Cantonal del GAD Municipal Santo Domingo, Concejales,
Comision de Igualdad y Género, al Consejo Cantonal para la Proteccion de
Derechos de Santoc Domingo y a CONADIS, realicen la respectiva vngllaan\wl r

fiscalizacion al cumplimiento de la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC, par. qug:--’ ** ‘c__
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Al GAD Municipal Santo Domingo y el Consejo Cantonal para la Proteccion de
Derechos acoja las propuestas de los grupos, organizaciones y demas
parlicipanies en las reuniones desarroliadas para la construccion de la Reforma
a la Ordenanza Municipal N® £-007-VZC y en especial la promovida por el grupo
de veeduria, la misma que hace referencia a que sea incluido el Consejo
Cantonal para la Proleccion de Derechos como un ente de vigilancia a la misma

ordenanza

Se recomienda al Alcalde del GAD Municipal Santo Domingo acoja y ejecute las
recomendaciones emitidas en el INFORME DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE
MEJORAS EN LA ACCESIBILIDAD DE LOS EDIFICIOS DONDE SE PRESTAN
SERVICIOS MUNICIPALES que fue presentado por la Arquitecta Glenda
Bazurto Ordofez - Directora de Control Territorial (s) y el Arq. Fernando Velarde
Segovia - Director de Pianificacion y Proyectos al Licenciado Mauro Tapia -
Director de Gobernabilidad, Participacion y Transparencia.

. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DEL TECNICO/A RESPONSABLE
DEL PROCESO.-

CONCLUSIONES:

| proceso de observancia ciudadana se desarrolld de conformidad a las
disposiciones previstas en el Capitulo V del Reglamento General de Veedurias
Ciudadanas y en cumplimiento con el gjercicio al derecho del control social.

En el desarrollo del proceso el equipo veedor concluye que la Ordenanza
Municipa! N° E-007-VZC no esta siendo aplicada, determinando que la
aprobacion de planos se realiza a medias y en los controles a las edificaciones
solo se limitan a revisar que tengan una rampa y bafios, no fiscalizan si estan
dentro de los parametros que exige la norma INEN en cuanto a la accesibilidad a
los espacios publicos para las personas con discapacidad.

El equipo veedor, participd en reuniones para la construccion de la Reforma a la
Ordenanza Municipal N* E-007-VZC, su aporte y recomendacion es que se
mciuya el Consejo Cantonal para la Proteccién de Derechos como un ente de
vigilancia a! cumplimiento de la misma.

Los talleres impartidos por la Delensoria del Pueblo y el CONADIS sirvieron para
que los veedores conozcan sobre las competencias y las normas gue rgen el
cumplimiento sobre la accesibilidad a los espacios publicos para las personas
con discapacidad.

En las visias de campo a 36 instituciones entre publicas y privadas en las que
se aplico la Ficha de Verificacion de Accesibilidad expedida por el CONADIS
el equipo veedor identifico que el 80% de ias instituciones que brindan servicio al
publico, no cumplen con las especificaciones técnicas de las normas INEN en
relacion a la accesibilidad al medio fisico para las personas con discapacidad,
evidenciando que el GAD Municipal eslaria incumpliendo con lo que se
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establece el Art. 4 de la Ordenanza Municipal N* £-007-VZC, objeto del presente
proceso de observancia y con lo que indica el Arl. 58 de la Ley Organica de
Discapacidades (LOD), respecto a la Accesibilidad: "Se garantizaia a las
personas con discapacidad la accesibilidad y ullizacion de bienes y servicios de
la- sociedad, eliminando barreras que mpidan o dificullen  su  normal
desenvolvimiento e miegracion social. En loda obra publica y privada de acceso
publico, urbana © rural, deberan preversc accesos, medios de circulacton.
informacion e instalaciones adecuadas para personas con discapacidad

Los gobiernos auténomos descentralizados dictaran las ordenanzas
respectivas para el cumplimiento de este derecho de conformidad a fas normas
de accesibilidad para personas con discapacidad dictadas por el Institulo
Ecualoriano de Normalizacion  (INEN) y al  disefio  universal.  Los
eslacionamientos de uso publico y privado lendran espactos exclusivos para
vehlculos que fransporlen o sean conducidos por personas con discapactdad
fisico-motora, ubicados inmedialamente a las eniradas de las edificaciones o
ascensores, en los porcentajes que establezcan las ordenanzas y el
reglamento”. (Las negrillas me pertenecen).

RECOMENDACIONES:

Al Pleno del CPCCS Transitorio se recomienda.

Que en el ejercicio de sus funciones, conozca el informe final de veedores e
informe técnico, remitidos por la Subcoordinacion Nacional de Control Soctal, y,
consecuentemenie, dicte su resolucion frenle a las conclusiones vy
recomendaciones que han sido propuestas, conforme a sus compelencias y
atribuciones.

Remitir copia del Informe Final de Veedores, a la Secretaria Tecnica de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, para que actue conforme a sus
competencias y a través de la Subcoordinacion Nacional de Investigacion realice
el debido proceso y se logre delerminar el posible incumplimento del GAD
municipal de Santo Domingo a lo establecido en la Ordenanza Municipal N° E-

007-VZC.

Remiticr copia del Informe Final de veedores, Informe Tecnico de la
Subcoordinacién Naciona de Contral Social al GAD municipal de Santo
Domingo, a fin de que tengan conocimiento sobre el resultado del proceso de
observancia ciudadana,

Exhortar a la Defensoria del Pueblo y al CONADIS para que implemente un plan
de capacitacidn dirigido a todos los servidores publicos del GAD Municipal de
Santo Domingo y de ser factible implementarlo en todos los GAD provinciales,
municipales y parroquiales del pais, para que conozcan sobre sus competencias

y atribuciones, asi como también, las Normas INEN para la accesibilidad de las,..,

personas con discapacidad




Remitir copia del informe fnal de a la Superintendencia de Ordenamiento
Territorial, Usa y Gestion del Suelo, para que conforme a principal compelencia
de “Vigilar y controlar los procesos de ordenamiento tertorial de fodos los
niveles de gobiemo. y del uso y geston del suelo, habitat, asentarmientos
humanos y desarrolfo urbano. que realizan los GAD municipales y
metropolitanos  en el marca de  sus compelencias. Tiene capacidad
sancionatona, personeria juridica de derecho pliblico y patrimonio propto, que
funcionaid de forma desconcentrada e independiente, La SOT forma parte de la
Funcion de Transparencia y Conlrol Social”', disponga al GAD Municipal de
Sanlo Domingo el cumplimiento a lo establecido en la Constitucion y la Ley
Organica de Discapacidades, respecto @ la adecuada accesibitdad al espacio
publico para las personas con discapacidad.

» Disponer a la Secretaria Tecnica de Participacion y Control Social para que a

Quito, 24 de mayo del 2018
LUGAR Y FECHA DEL INFORME

través de la Subcoordinacion Nacionai de Promocion de la Participacion y la
Delegacién Provincial de Santo Domingo de los Tsachilas se coordinen acciones
con el GAD observado, a fin de desarrollar espacios de dialogo con
organizaciones de personas con discapacidad y se logre realizar una reforma a
la Ordenanza Municipal N* E-007-VZC, estos aportes ayudarian a que se incluya
en la normativa las necesidades de esle grupo de atencion prioritaria, para
mejorar las condiciones de accesibilidad a los espacios publicos.

s

./TECMCA NACIONAL RESPONSABLE DE
APOYO A LA PROVINCIA

ANEXOS:

~ Informc de veedores.
~ Informe técnico de acompanamiento.
- Anexos remitidos por el equipo veedor.
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VEEDURIA CIUDADANA:

“VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDENANZA MUNICIPAL N*

E-007-VZC DEL 6 DE DICIEMBRE DE 2012, ARTICULO 4, SOBRE

ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD A LOS
ESPACIOS PUBLICOS, EN EL CANTON SANTO DOMINGO"

INFORME FINAL DE VEEDORES

VEEDORES:

LUPERCIO SIRANAULA ROSA LASTENIA
MENDEZ MENA ARACELI DEL ROSARIO
MORA NAVARRO FEDERICO ANTONIO
RODRIGUEZ BAQUE RITHA MARICELA

LUGAR Y FECHA:

SANTO DOMINGO, 11 DE MAYO DE 2018




PRIMERA PARTE

1.- ANTECEDENTES

Fn los meses de septiembre y octubre del afio 2016 el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS), desarrolié en la provincia de Santo Domingo
de los Tsachilas una Escuela de formacion para la participacion ciudadana de
personas con discapacidad, en donde se nos dio a conocer a los participantes los
mecanismos de Control Social, y es desde este espacio en el que nace nuestro
interés ciudadano de realizar el control social.

Con fecha 7 de agosto de 2017 entregamos en Ia Delegacion provincial del CPCCS
Santo Domingo de los Tsachilas el oficio s/n, en donde la Dra. Araceli Méndez en
calidad de Coordinadora provisional, solicita se conforme la Veeduria Ciudadana
para que vigile el cumplimiento de la ordenanza E-007-VZC sobre discapacidad en
lo referente a la accesibilidad de medio fisico o de los espacios publicos del Canton
Santo Domingo.

La veeduria observéd el cumplimiento del Capitulo IV "ACCESIBILIDAD AL MEDIO
FISICO TRANSPORTE”, en especifico al Articulo 4, el mismo que determina lo
siguiente:

“bara la construccion o modificacion de toda obra publica o privada la Direccion de
Planificacion de Territorio, de Obras y de Ornato, garantizard que los disenos
guarden estricta relacion con las "Normas INEN sobre fa Accesibilidad de las
Personas con Discapacidad al Medio Fisico” que se encuentren vigentes al tiempo
de la aprobacion de los proyectos.

la Direccion de Control Territorial de conformidad con sus competencias
funcionales ejercerd el control y cumplimiento de la normativa sobre accesibilidad
de las personas al medio fisico, en edificaciones publicas o privadas que presten
servicios publicos o servicios al publico, sean nuevas o aquellas existentes a
modificarse, desde la aprobacion de los planos hasta su ejecucion fisica.

Para el caso de las edificaciones nuevas publicas o privadas que presten servicios
publicos o servicios al publico, el incumplimiento de la planificacion aprobada por 12
Direccion de Control Territorial, en materia de accesibifidad de las personas con
discapacidad al medio fisico, en el momento de /a ejecucion de la obra serd
considerado como una infraccion flagrante que serd sancionada por el funcionario
municipal competente en forma inmedjata de conformidad con esta ordenanza y la

normativa legal vigente.



La inobservancia de lo que se establece en el inciso primero de este articufo por
parte de los funcionarios municipales que tienen la responsabilidad del control, se
considera como falta que serd sancionada conforme corresponde, observandose el
procedimiento que para el efecto prevé /a Ley.

La tolerancia a las infracciones por parte de los servidores y trabajadores
municipales serdn considerados como falta y sancionados conforme corresponde,
observéndose el procedimiento que para el efecto establece la Ley.”

1.1. Periodo que cubre el informe: Del 18 de agosto de 2017 (fecha de
notificacion al GAD), hasta el 18 de abril de 2018,

1.2 Resefia de su origen y Proceso de Conformacion.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, Publicada en el Registro Oficial
No 449 de fecha 20 de octubre del 2008, expresa que serdn deberes y atribuciones
de! Consejo de Participacién Social y Ciudadana coadyuvar procesos de Veeduria
Ciudadana y Control Social.

Con fecha 18 de agosto de 2017 en la Delegacion Provincial del CPCCS Santo
Domingo de los Tsachilas conformamos una veeduria cuyo objetivo estuvo
determinado conformado por 4 ciudadanos.

1.3. OBJETO DE LA VEEDURIA:

El objeto de la veeduria ciudadana es VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
ORDENANZA MUNICIPAL N° E-007-VZC DEL 6 DE DICIEMBRE DE 2012,
ARTICULO 4, SOBRE ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD A LOS ESPACIOS PUBLICOS, EN EL CANTON SANTO

DOMINGO.

1.4. AMBITO DE ACCION:

Los Miembros de la Veeduria Ciudadana ejerceran su derecho al control social a la
gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Santo Domingo.




1.5. PLAZO:

La presente veedurfa ciudadana cumplio con sus funciones desde la notificacion de
inicio de la veeduria al GAD Municipal del Cantén Santo Domingo el 18 de agosto
de 2017, y fenecid su plazo el 18 de febrero de 2018, cabe informar que con fecha
15 de febrero de 2018, hicimos llegar al CPCCS Santo Domingo un pedido de
ampliacién de plazo por un periodo de 60 dias (hasta el 18 de abril de 2018),
ampliacién que se solicité para poder realizar acciones que teniamos pendientes y
que contribuyeren al resultado de la veeduria.

2. ORGANIZACION Y DINAMICA INTERNA DE LA VEEDURIA:

2.1. Una vez conformada la veeduria ciudadana por cuatro personas, con fecha 17
de agosto de 2017 en las instalaciones del CPCCS Santo Domingo de los Tsachilas,
procedimos con la seleccion y designacién de un coordinador, recayendo tal
dignidad en la persona de la Doctora Araceli Méndez, con cedula de ciudadania
nimero 1711484095, y como subcoordinador el Sefior Federico Mora, con cédula
de ciudadania nimero 1716216955.

Integrantes:
# NOMBRE NUM. CEDULA
B [UPERCIO SIRANAULA ROSA LASTENTA | 1709651564
| MENDEZ MENA ARACELI DEL ROSARIO | 1711484095
3 T MORA NAVARRO FEDERICO ANTONIO | 1716216955 |
. RODRIGUEZ BAQUERTTHA MARICELA | 1714525712

2.2. CAMBIOS QUE SE HUBIEREN PRODUCIDO EN ElL. GRUPO DE
VEEDORES: Los 4 veedores participamos activamente en todas |as actividades

que se realizaron.



2.3. FACILIDADES Y DIFICULTADES PARA EL EJERCICIO DE LA
VEEDURIA.

e Dentro de la veeduria ciudadana se contd con el apoyo técnico del personal
de la delegacién provincial del CPCCS, quienes tambien nos brindaron las
facilidades en logistica que estaban dentro su alcance, durante todo el
proceso.

« Las veedurias ciudadanas son un ejercicio pleno de responsabilidad social y
empoderamiento del quehacer ciudadano, pero este trabajo se ve
dificultado, toda vez que no se cuenta con presupuesto ni ningdn tipo de
logistica y movilizacién que faciliten el ejercicio de esta labor, es decir las
veedurias funcionan con recursos de los propios veedores.

e Una de las mayores dificultades que se nos presentaron fue la falta de
movilizacién permanente, tomando en consideracion que le trabajo de toda
veeduria es intenso durante el periodo de su accionar, mas aun en la
verificacién de campo, ya que en el equipo de veedores contamos con la
participacién de un compafiero que utiliza silla de ruedas, y en la delegacion
provincial del CPCCS no cuentan con este tipo de apoyo, parte neuralgica
que nos afectd al momento de la movilizacion y realizar las visitas a las
edificaciones que estaban dentro de la planificacion.

« En vista de esta necesidad solicitamos el apoyo a la gobernacién, al GAD
Municipal Santo Domingo, el mismo que nos facilito un vehiculo después de
una semanada de lo planificado y por el tiempo de cinco dias y esto nos
permitié cumplir una parte de nuestro trabajo y el resto la completamos con
nuestros propios recursos.

e Otra dificultad fue el notar que varias Instituciones le dan poco valor al
trabajo ciudadano, es decir todavia persiste la idea de que si la ciudadania
hace control dentro de las Instituciones publicas, lo hace para molestar,
mas no lo ven como un trabajo de apoyo para mejorar la gestidn publica.




2.4. PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA:

La presente veeduria cumplié con su plan de trabajo dentro del cronograma
establecido, sin embargo, se dieron una serie de cambios en los tiempos.

ACTIVIDADES RESULTADO ESPERADO 1er. MES 2do. MES 3er.MES | 4to. MES 5to. MES 6to. MES
RESPONSABLES |'(23]4 2|3f{4j1j2(3|4 2314 2|3 21314
Reunion enlre el CPCCS, GAD yVeedores. Socsal | inicio de |
¥ ocializr el ini la veeduria ¥ CPCCS, Coordinador
que se de el apoyo necesano pora . : X
A o verduria, secrelario
el aceeso o la informacion.
Elaboracion de oEcios para pedido de nformagion |Cantar con [a infonmacion
al GAD Municipal necesaita para poder realizas el Coordinador veeduria, =
respectvo analisis. secretano ol i
~apacitacuiones en normas INEN sobre Contar con conocsmientos que nos
ssibidod - CONADIS permitan reahizar una mejor Coordinader veeduria =
investigacion, secretario - CONADIS
Taller por ponte del GAD Municipal para conacer Conocer todas las normas
. } ) 1 Todos los wedores Y
sobre apothacion de plonos ycobros de multas  |establecidas por el GAD Municipa . i x
. . : GAD Municipal
por incyriplimiento a ordenanza
\iaita a 1as direcciones de Planificacion yControl {Conocer el trabajo que realizan y
Ternlorial del GAD Municipa coro proceden segdn o que Todos los weedores .
establece la ordenanza
Anaiis1s de la documentaeion entregada por el Analizar y sacar recomendacones
GAD Municipal para los procesos
Todos los weedores a|xl{x]x
Wsitas in Situ a vanas edificaciones publicas y Verificor ¢l cumplimento de nomas
phvadas que presien senicios publicos INEN
Todos los wedoras x|x
Ordenamiento de informacion y fuentes de Coordinador veeduria, il "
wenficacion de la veeduria. secretanc
Elaboracion del informe final veeduria y intorme Enal elaborada Coordinador veeduria, s
presentacién en el CPCCS secretaro

3.

1) Desde que

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Capacitacion por parte del CPCCS a los veedores en
Procedimiento y asi poder desarrollar de manera correcta nuestro proceso
de veeduria.

2)

solicitamos la creacidn de la veeduria el primer paso fue la
relacion al

Una vez posesionados, el CPCCS de Santo Domingo realizd la respectiva

notificacion al GAD Municipal del Cantén Santo Domingo con fecha 18 de

agosto en el GAD Municipal.

agosto de 2017, en este mismo oficio se solicitd que se nos reciba el 23 de




3) Reunién de nexo CPCCS, GAD Municipal y Veedores realizada el 23 de
agosto, en la que coordinamos e informamos las actividades que se
llevarian a cabo dentro del trabajo de observancia y tuvimos un
acercamiento con los servidores del GAD que iban a trabajar con la
veeduria.

4) Con fecha 28 de agosto se efectud el primer pedido de informacion al GAD
Municipal Santo Domingo, mismo que realizamos con el oficio N° VCA-Q1-
2017 y se solicité lo siguiente:1, Listado de obras aprobadas por el GAD
Municipal Santo Domingo en lo referente a las edificaciones de instituciones
plblicas y privadas que ofrecen servicio publico o servicios al publico de los
Ultimos 5 afios. 2. Cudles son las sanciones que se han aplicado desde la
vigencia de la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC, y un listado que explique
nombre del sancionado, tipo de sancidn y el valor de la sancién. 3. También
solicitamos se nos facilite un listado con los nombres, nimero telefénico y
fechas que han prestado servicios en la institucion, de los servidores
publicos que han dirigido o han sido responsables de la aplicacion de la
Ordenanza Municipal N° E-007-VZC de las areas de Planificacion y Control
Territorial, desde que entré en vigencia dicha ordenanza hasta la presente
fecha. 4. Listado que contenga nimero de teléfono y correo electronico, de
los servidores publicos que van a brindar apoyo a la Veeduria por parte del
GAD Municipal. Informacién que consideramos era de mucha importancia
para tener una idea de cdmo se estaba aplicando la Ordenanza Municipai
que estamos observando. Este oficio fue respondido con fecha 19 de
septiembre de 2017 mediante oficioc N° GADMSD-GPT-2017 y fue dirigido a
la coordinadora de la veeduria, en esta documentacion nos hacen llegar la
respuesta del Director de Planificacién Arg. Fernando Velarde con respecto
al punto 1 de nuestro pedido detallando lo siguiente: A) Cuando se
menciona en el pedido "listado de obras’, asumimos que requieren un
listado de los planos arquitectdnicos aprobados por parte de la Direccion de
Planificacion durante el periodo sefialado B) Debemos aclarar que en
nuestros registros no existe ninguna clasificacion de los proyectos
aprobados por fo tanto nos resulta completamente dificil, Y revisando uno
por uno cada uno de ellos para poder determinar si se ltrata de uso
residencial, comercial, turistico, educacion, gestion o atencion publica, elc.,
sin embargo hemos procedido a realizar una revision en los listados
considerando el nombre del propietario del proyecto y remft/mos e/ .
siguiente listado. C) Sin lugar a dudas, al no conocer con exactitud /05 é
nombres de los proyectos, de los propietarios, su ubicacion y m&s: aquf
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3)

6)

7)

susactividades, en el estado presentado se habrd cometido errores
involuntarios, omitiendo por desconocimiento algunas edificaciones, razon
por [a que solicitamos que si conocen de algun proyecto en especifico nos
hagan saber y estaremos gustosos de atenderfes. Adjuntandonos los
listados que ahi se sefialan, De la misma manera recibimos respuesta de la
Ing. Viviana Anzules Directora de Administracion del Talento Humano y nos
da respuesta al punto 3 y 4 de nuestro pedido.

Mantuvimos una capacitacién por parte de la Defensorfa del Pueblo el dia 6
de septiembre. Esta reunién se dio ya que con fecha 28 de agosto de 2017,
mediante oficio N°VCA-03-2017 solicitamos se nos informe sobre las
competencias que tiene la Defensoria del Pueblo vy cudl seria el apoyo
técnico y legal que podrian prestar a la Veeduria. Reunién que se cumplio
con los fines anhelados.

También solicitamos mediante oficio N°VCA-02-2017 con fecha 28 de
agosto de 2017 a la Direccion Provincial del Consejo Nacional para la
Igualdad de Discapacidades (CONADIS) una capacitacion con los siguientes
temas: 1. Normas INEN sobre la accesibilidad de las personas con
discapacidad al medio fisico. 2. Normas legales para la aplicacion del Art. 4
de la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC, para asi poder realizar una
correcta interpretacion, y producto de este pedido el dia 7 de septiembre de
2017 se desarrolié una jornada tedrica practica con el Dr. Fabian Jaramillo -
Delegado Provincial de CONADIS en la que aprendimos como aplicar el
Manual de Accesibilidad a! Medio Fisico y Normativa Técnica Ecuatoriana, y
la ficha técnica para poder usar en las visitas de campo a las Instituciones
publicas y privadas.

Reunidn de trabajo en el GAD Municipal con los servidores de
Gobernabilidad, Planificacion y Control Territorial, en esta llegamos a
coordinar acciones conjuntas en donde pudiéramos observar si las diversas
instituciones cumplian o no con las especificaciones técnicas de las NORMAS
INEN que contempla la Ordenanza Municipal. Uno de los acuerdos mas
importantes fue que el GAD Municipal realizaria un informe para presentar a
los veedores sobre el estado de todas ias edificaciones en donde funcionan
tanto el Municipio como sus empresas pdblicas adscritas. Y como veedores
recorreriamos y observarfamos a una muestra de instituciones tanto
publicas como privadas.



8) También se realizaron visitas de campo a las diversas edificaciones de la

%)

ciudad, con la aplicacién de la ficha técnica de verificacion de accesibilidad
de CONADIS. En este recorrido se visitd a 21 Instituciones publicas y 16
Instituciones Privadas que prestan servicios al publico (Bancos, Medios de
Comunicacion, etc). Estas visitas se desarrollaron en dos jornadas la
primera del 16 al 20 de octubre y la segunda del 5 al 7 de diciembre de
2017.

El 27 de septiembre de 2017 presentamos al GAD Municipal Santo Domingo
el Oficio N°VCA-04-2017, en el que solicitamos se nos reciba en comisién
para mantener una reunion de trabajo con los responsables de los
departamentos de Gobernabilidad, Planificacion y Control Territorial, para
tratar los siguientes temas: 1. Andlisis de la informacién entregada por
parte del GAD Municipal Santo Domingo. 2. Exposicion por parte de los
técnicos del GAD Municipal de como se lleva a cabo el contro!, seguimiento
y cumplimiento de la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC. 3. Coordinar
actividades y cronograma de acciones a ejecutar por parte de la veeduria
con el apoyo del GAD Municipal.

10) Reunién especifica con el Arg. Héctor Gonzdlez, del Departamento de

Planificacion del GAD Municipal Santo Domingo, el 29 de noviembre de
2017, para explicarnos como “aplican” la Ordenanza y el procedimiento a
seguir en la aprobacion de planos.

11) Reunién Especifica con el coordinador de Control Territorial Arg. Camilo

Yépez el 16 de abril de 2018, para que nos informen como realizan el
control en las construcciones y de qué manera revisan el cumplimiento a la
Ordenanza Municipal N® E-007-VZC.

12)Visitamos la Gobernacién con la intencién de dialogar con la Gobernadora

pero al no estar fuimos atendidos por la Abg. Tania Mendoza Intendente de
Policia, a quien le expresamos nuestras inquietudes y preocupaciones, ya
que esta institucion como modelo de la Provincia viola las normas INEN en
relacién a los derechos de accesibilidad de las personas con discapacidad y
a los ciudadanos en general.




13) Participamos en la socializacién que realizé el Consejo de Proteccion de
Derechos, para dar nuestro aporte para que se modifique la Ordenanza
Municipal Nro. E-007-VZC, o su vez se construya una nueva y mejor
Ordenanza.

14) Fuimos convocados por dos de los medios de comunicacion de Santo
Domingo para hacer conocer a la comunidad los objetivos de la veeduria.
Radio Colorado Estero en su informativo ENFOQUE REGIONAL y una
entrevista en el periédico EL PERIODISTA,

SEGUNDA PARTE: CONTENIDO DEL INFORME

2.1 JUSTIFICACION DEL INFORME.-

Informar sobre los detalles de las distintas actividades realizadas por el grupo de
trabajo es una de las tareas finales ya que esto permitira al Consejo de
Participacion Ciudadana y Controt Social Transitorio (CPCCS Transitorio) hacer el
trabajo correspondiente frente a las autoridades para hacer cumplir los derechos
de los ciudadanos y los grupos vulnerables, en este caso el derecho de las
personas con discapacidad a una libre movilidad y autonomia en el desarrollo
personal a través de la accesibilidad de los medios fisicos.

Para la elaboracion del presente informe hemos realizado una serie de acciones
indagatorias muy en especial a la Direccion de Planificacién Municipal vy
posteriormente a Direccién de Control Territorial, claves para aplicacion de la
presente ordenanza municipal a fin de cumplir con los objetivos trazados por esta
comisidn, para lo cual se han realizado encuestas, entrevistas, reuniones de
planificacién, visitas de campo, capacitacion y, se han cursado los oficios
necesarios para dar respuesta a las interrogantes propuestas a través de los
objetivos de esta veeduria.

Uno de los objetivos principales fue vigilar el cumplimiento de la Ordenanza
Municipal Nro. E-007-VZC, esta ordenanza consta de 7 capitulos, 27 articulos, 8
disposiciones generales, 2 disposiciones transitorias y 1 disposicion final. De lo cual
la veedurfa tiene la responsabilidad de vigilar el Capitulo IV, art. 4, el cual



determina: para la construccion o modificacion de toda obra publica o privada la
Direccion de Planificacion de Territorio, de obras y de Ornato garantizard que los
disefios guarden estricta relacion con las "Normas INEN sobre la accesibilidad de
las personas con discapacidad al medio fisico” que se encuentren vigentes al
tiempo de la aprobacion de los proyectos.

La Direccion de Control _Territorial de conformidad con sus competencias
funcionales ejercera el control y cumplimiento de la normativa sobre accesibilidad
de /las personas al medio fisico, en edificaciones publicas o privadas que presten
servicios publicos o servicios al publico, sean nuevas o aquellas existentes a
modificarse desde la aprobacion de los planos hasta su ejecucion fisica. Para el
caso de las edificaciones nuevas publicas o privadas que den servicio al publico, ef
incumplimiento de la planificacion aprobada por la Direccion de Control Territorial,
en materia de accesibilidad de las personas con discapacidad al medio fisico, en el
momento de la ejecucion de la obra serd sancionada por el funcionario municipal
competente en forma inmediata de conformidad con esta ordenanza y Ia
normativa legal vigente.

La inobservancia de lo que se establece en el inciso primero de este art. Por parte
de los funcionarios municipales que tienen la responsabilidad del control se
considerara una falta que seré sancionada conforme corresponde, observandose ef
procedimiento que para el efecto prevé /a ley.

La tolerancia de las infracciones por parte de los servidores y trabajadores
municipales serdconsiderados como falta y sancionados conforme corresponde,
observandose el procedirmiento qgue para el efecto prevé /a ley.

Implicitamente existieron dos objetivos especificos, el primero fue: fa vigilancia a
los procesos de los departamentos de Planificacion y la direccion de Control
Territorial y Planificacion, en relacion al cumplimiento de la Ordenanza Municipal y
el segundo: hacer un diagnostico situacional de las diferentes edificaciones de
servicio publico y privado, a través de las visitas personalizadas de la Veeduria.
Apoyados en la ficha diagnostica de las Normas INEN. Para estas acciones se
realizaron varios oficios al GAD municipal para coordinar reuniones de dichos
departamentos y para la formacion conceptual de la Veeduria se solicito al
CONADIS un entrenamiento personalizado al grupo de Veedores para poder
comprender dicha reglamentacion INEN que beneficia la libre movilidad y
accesibilidad de los ciudadanos a los diferentes servicios.

El grupo de veedores hemos tomado en cuenta para el cumplimiento de nuestro
compromiso algunos articulos de esta misma ordenanza como:
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Art. 8.- El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo a
través de Ja instancia Técnica que implementard las politicas publicas de igualdad,
en coordinacion con la Direccion de Planificacion de territorio, de Obras y de
Ornato, Control Territorial, Deportes y, trénsito y transporte o quien haga sus
veces, serd responsable de la formulacion, ejecucion y seguimiento de planes de
prevencion de discapacidades y de accesibilidad.

Art. 15.- FEl Gobierno Autdnomo descentralizado Municipal adoptard la
infraestructura fisica necesaria, en todos sus espacios de servicio municipal para e/
libre acceso y disfrute de las personas con cualquier tipo de discapacidad y creard
/a estructura tecnoldgica adecuada con la implementacion de software y hardware
apropiado para equipar las oportunidades.

Art. 19.- Para hacer efectivo el derecho a la accesibilidad al medio fisico de las
personas con discapacidad, 1a Direccion de Control territorial o quien haga sus
veces deberd realizar un censo anual de las edificaciones publicas y o privadas
que presten servicios ptblicos o servicios al publico, hasta el mes de junio de cada
afio. Con esta informacion la direccion de control territorial 0 quien haga sus
veces, elaboraré un plan anual de coordinacion y control para el cumplimiento de
/2 normativa sobre accesibilidad al medio fisico, establecido en e/ art. 4.

Art. 23.- La instancia Técnica referida en el art. 8 y en la Disposicion General
Segunda de la Ordenanza, deberd presentar hasta el 3 de diciembre de cada afio a
/a Comisidén de Igualdad y Género un informe anual respecto a la ejecucion de
politicas, planes, programas y proyectos del Gobierno Autdnomo Descentralizado
Municipal de Santo Domingo y del cumplimiento de la normativa contenida en /a
presente Ordenanza.

VISITAS DE CAMPO:

Dentro de las actividades desarrolladas estdn las visitas a las diferentes
instituciones plblicas y privadas que dan servicio al publico. Dichas visitas se
desarrollaron los dias 16, 17, 18 y 20 de octubre y 5, 6 y 7 de diciembre def 2017.
Para esta visita se utilizé como herramienta la “Ficha de verificacion de
accesibilidad”. Para mayor conocimiento de la ficha la adjuntamos al presente
informe.




Detallamos a continuacion las instituciones visitadas en las cuales se aplico la ficha

de verificacion:

Institucion Fecha de visita
Coorporacén Nacional de Electrificacion 16/10/2017
Gobernacién de los Tsachilas 16/10/2017
MAGAP 16/10/2017
Ministerio de Educacién D2 16/10/2017
Radio Zaracay 17/10/2017
Banco del Pichincha 17/10/2017
Diario la Hora 18/10/2017
Majestad TV. 18/10/2017
Diario Centro 18/10/2017
Banco Solidario 18/10/2017
Banco de Machzala 18/10/2017
Cooperativa Coorporacion Centro 18/10/2017
Radio estereo Max 20/10/2017
Banco del Austro 20/10/2017
Banco Bolivariano 20/10/2017
Cooperativa Codesarrollo 20/10/2017
Distrito de Educacion 1 20/10/2017
Ministerio de Transporte y Obras Publicas 20/10/2017
Fiscalia General del Estado 20/10/2017
Banco Internacional 20/10/2017
Banco del Pacifico 20/10/2017
Banco de Guayaquil 20/10/2017
Banco Produbanco 20/10/2017
Relaciones Exteriores Zona 4 05/12/2017
Hospital General Santo Domingo 05/12/2017
Prefectura de Santo Domingo 05/12/2017
Ministerio de Salud Publica Distrito 23 Do2 | 05/12/2017
Ministerio de Turismo 05/12/2017
ECUS11 05/12/2017
Consejo Nacional Electoral 05/12/2017
Consejo de la Judicatura 06/12/2017
Laboratorio Forense 06/12/2017
Ministerio del Ambiente 07/12/2017
Hospital del IESS 07/12/2017
Centro médico Integral Gereatrico 07/12/2017
Agencia Nacional de Trénsito 07/12/2017
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De estas observaciones y verificaciones se determind que el 80% de las
Instituciones no cumplen con las especificaciones técnicas de las normas INEN en
relacién a la accesibilidad al medio fisico, es decir que no son accesibles. Una de
las explicaciones que se nos dio es que en la mayoria de los casos son en edificios
arrendados y que estos son de construccion antigua. Ademas que los
coordinadores o directores de estas instituciones obedecen a superiores y estan
fuera de su control.

También anexamos algunas imdagenes del grupo de veedores haciendo estas
visitas.

OTRAS ACTIVIDADES:

En lo referente a la socializacién que realizo el Consejo Cantonal para la Proteccion
de Derechos sobre la reforma a la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC, dimos
nuestro aporte como veeduria y expusimos nuestra experiencia en las visitas de
campo que habiamos realizado y que como una observacion anticipada habiamos
notado la falta de control a las edificaciones y su falta de accesibilidad, y otro
aporte importante fue de que el Consejo Cantonal para la Proteccidon de Derechos
sea incluide como un ente de vigilancia a la misma ordenanza.

TERCERA PARTE

CONCLUSIONES:

e Como veedores hemos llegado a la conclusion que uno de los mayores
inconvenientes que existe en el GAD Municipal Santo Domingo es el
desconocimiento de la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC y sobretodo de
las NORMAS INEN para la accesibilidad de las personas con discapacidad,
este desconocimiento implica al Alcalde y sus Concejales, asi como los
servidores publicos que forman parte de las Direcciones de Planificacion y
Control Territorial, lo que hace que pese a que esta Ordenanza esta vigente
hace 5 afios, no se evidencia su aplicacion tanto en las edificaciones
plblicas como en las privadas que dan servicio al plblico y esto conlleva a
que las personas con discapacidad sigan sin tener un libre acceso y peor
alin puedan ser auténomos y productivos.



o Segiin la observacidn realizada al GAD Municipal Santo Domingo sobre la
Ordenanza Municipal N° E-007-VZC DEL 6 DE DICIEMBRE DE 2012,
ARTICULO 4, podemos presumir que: En la Direccion de Planificacion solo la
aplican en los planos que son de una institucién publica y no se exigen
todos los detalles que determina o se establecen en las NORMAS INEN.
Mientras que en la Direccion de Control Territorial solo observan que estas
construcciones tengan el acceso minimo (rampas, estacionamientos y
bafios), pero no controlan que estas cumplan con los parametros o medidas
de la norma antes indicada.

e Como veedores nos sentimos decepcionados al imaginar que las
Autoridades del GAD Municipal tienen esta Ordenanza Municipal N° E-007-
VZC, solo como un documento de cumplimiento legal y evitar sanciones,
mas no como un documento que vigile y proteja a las personas con
discapacidad y asf todos tengamos un libre acceso a todas instituciones
plblicas y privadas que presten servicios publicos o servicios al plblico, esto
lo deducimos en vista de que hasta la presente fecha no han existido
sanciones por su incumplimiento como lo determina la misma Ordenanza
Municipal, ni se ha dado cumplimento a lo que dispone la Transitoria
primera en lo referente a las Notificaciones por los medios de comunicacion

los propietarios de edificaciones existentes publicas o privadas que
presten servicios pUblicos o servicios al publico, a fin de que en el plazo
maximo de un afio contado a partir de la notificacion, procedan a
adecuarlas dando cumplimiento con la Normativa de la ordenanza.

o Luego de las visitas de campo que se realizaron a varias instituciones
pliblicas y privadas que prestan servicio al publico, podemos determinar que
aproximadamente el 80% de estas no tienen acceso adecuado para las
personas con discapacidad, el 20% cumple a medias, es decir, cuentan con
rampas, bafios, estacionamientos, pero en su mayoria estas no tienen las
medidas que establece la NORMA INEN; es penoso decir que no existe
dentro del Cantdn Santo Domingo una edificacién que cumpla con el 100%
de accesibilidad para las personas con discapacidad y cuente con: rampas,
bafios, pasamanos, piso podotdctil o texturas de piso, sefialética brailie,
chapas, puertas y corredores con las medidas adecuadas, escaleras
accesibles y demés elementos que faciliten la movilidad de las personas cmn L €
discapacidad. =0
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« Otra de las conclusiones a las que hemos llegado y que pudimos sacar de
nuestro trabajo fue que el GAD Municipal no puede efectuar una correcta
aplicacién de la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC, en lo referente a las
sanciones que deben darse a quienes la incumplan, y esto se da ya que en
la Direccion de Planificacidn no llevan una clasificacion de las edificaciones
seg(n el tipo de proyecto y su uso, es decir, s6lo miden el parametro basico
de si son publicas y privadas, pero en el caso de las privadas no las
clasifican de ninguna forma (residencial, comercial, turistica, educativa,
gestion o atencidn publica) y siendo asi nunca podran exigir el cumplimiento
de las NORMAS INEN y la Ordenanza que ampara la accesibilidad.

« Las entidades plblicas arriendan edificaciones privadas que no cumplen con
las especificaciones técnicas que establecen las NORMAS INEN en cuanto a
la accesibilidad, irrumpiendo totaimente el cumplimiento de la ordenanza y
por ende se irrespeta los derechos de la personas con discapacidad,
expuestos en la Constitucién de la Republica del Ecuador y la Ley Organica
de Discapacidades.

« Ademas observamos que las edificaciones privadas cuyo proyecto es
aprobado con un fin (residencial), mas sin embargo estas edificaciones
cambian de actividad (comercial), lo que las convierte en edificaciones que
prestan servicios al plblico y por ende deben cumplir lo gque exige la
Ordenanza Municipal y hacer las adecuaciones necesarias que exigen las
Normas INEN en cuanto a accesibilidad, lo que el GAD viene permitiendo al
no tener forma que controle el arrendamiento de estas edificaciones.

« Con profunda admiracion y descontento hemos podido determinar que los
funcionarios Municipales en las Direcciones de planificacion , control
territorial y Fiscalizacién en la mayoria de 105 casos ni siquiera conocen la
Ordenanza Municipal motivo de esta Veeduria, y ademas no estan al dia en
la Constitucién de la Republica del Ecuador, la Ley de Discapacidad y peor
alin no se han capacitado ni por cuenta propia, ni de manera Institucional
respecto de las normas INEN, vigentes en la actualidad , capacitacion basica
gue al menos les permita aplicar su conocimiento al momento de la
aprobacion de planos de construccion dentro de la ciudad para edificaciones
o construcciones tanto publicas o privadas que presten servicios publicos o



al publico, lo que interfiere grandemente en el desarrollo y buen vivir y
sobretodo atropella el libre acceso Universal al que todos tenemos derecho,
pero de manera muy particular, las personas con movilidad reducida por
cualquier condicién de discapacidad.

Como veedores pudimos observar que dentro de la Ordenanza Municipal N°
E-007-VZC en el Art. 19 se establece que “La Direccién de Control Territorial
del GAD Municipal debe realizar un censo anual de las edificaciones publicas
y/o privadas que presten servicios publicos o servicios al plblico, hasta el
mes de junio de cada afio y con esta informacion se elabore un Plan Anual
de Coordinacién y Control para el cumplimiento de la normativa sobre la
accesibilidad al medio fisico, establecido en el Art. 4”. Este articulo 19 de la
Ordenanza presumimos que hasta la presente fecha no ha sido tomado en
cuenta y por ende no se ha desarrollado dentro del GAD.

Pudimos observar que el Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos
se encuentra realizando talleres y socializaciones sobre la reforma a la
Ordenanza Municipal N° E-007-VZC y dentro de estas reuniones pudimos
dar nuestro aporte y vivencias como veedores.

El Licenciado Mauro Tapia nos entregé de manera informal (Correo
Electrénico) el INFORME DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE MEJORAS EN LA
ACCESIBILIDAD DE LOS EDIFICIOS DONDE SE PRESTAN SERVICIOS
MUNICIPALES que fue presentado por la Arquitecta Glenda Bazurto
Ordofiez - DIRECTORA DE CONTROL TERRITORIAL (S) y el Arg. Fernando
Velarde Segovia - DIRECTOR DE PLANIFICACION Y PROYECT! 0S, en el que
incluyen  las  observaciones  generales a las  edificaciones
municipales,conclusiones y recomendaciones. Adjuntamos en los anexos.

Algo fundamental que también hemos podido observar €s que no existe una
verdadera unién tanto de las instituciones como de las organizaciones que
trabajan con personas con discapacidad, ya gue cada una de estas trata de
sobresalir por su propia cuenta, y no ven mas alla, para conseguir que se
respeten los derechos de las personas con discapacidad, debemos luchar

unidos.




RECOMENDACIONES:

Como veedores recomendamos al CPCCS Transitorio que inste a la
Defensoria del Pueblo a que actle segin lo que establece la Constitucion de
la Republica del Ecuador en el Art. 215 inciso 2 y la Ley Organica de
Discapacidades en el Art. 100 y 116 numeral 3; en los que se determina que
son el ente encargado de vigilar y controlar el cumplimiento de los derechos
de las personas con discapacidad y por ende sancionar a quienes incumplan
o restrinjan los mismos.

La veeduria recomienda al CPCCS Transitorio, hacer llegar el presente
informe al Lic. Lenin Moreno, Presidente de la RepUblica, para que una vez
que se conozca la realidad que existe y en base a esta experiencia, desde la
Presidencia de la Republica se emita un decreto en el que se establezca que
todas las instituciones pubiicas que necesiten que funcionar en edificaciones
arrendadas, tomen en cuenta que sus instalaciones sean accesibles y
realicen las adecuaciones necesarias para que se cumpla y exista una
verdadera accesibilidad para las personas con discapacidad. En
concordancia con los Articulos 47 y 48 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

Como veedores recomendamos al GAD Municipal Santo Domingo determine
la forma legal de exigir a los propietarios de edificaciones cuyo proyecto
inicial fue aprobado para fines residenciales y luego con el tiempo quieren
cambiar su uso a comercial, es decir, para arrendar a Instituciones Plblicas
0 a empresas que van a presar un servicio al publico, en esta base legal se
determine la exigibilidad de realizar las adecuaciones necesarias antes del
contrato de arrendamiento y asi cumplan con las NORMAS INEN en lo
referente a la accesibilidad de las personas con discapacidad y por ende con
la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC.

Como veedores recomendamos que el Pleno del CPCCS Transitorio inste a
CONADIS para que capacite de forma tedrica y practica sobre las NORMAS
INEN para la accesibilidad de las personas con discapacidad a todos los



servidores publicosde los Departamentos de Planificacion y Control
Territorial del GAD Municipal Santo Domingo y si es posible esta se
generalice a todos los GAD del pais. Y de manera especial a los Directores o
jefes departamentales de estas dependencias.

Ademds recomendamos al GAD Municipal Santo Domingo que incorpore
dentro de los requisitos de formacién y conocimiento para las personas gue
laboran en los Departamentos de Planificacion y Control Territorial, la
certificacion de CONADIS de haber realizado un curso y conocer de manera
tedrica y practica las NORMAS INEN en lo referente a la accesibilidad de las
personas con discapacidad.

Como veedores recomendamos a: Pleno del Consejo Cantonal del GAD
Municipal Santo Domingo, Concejales, Comision de Iguaidad y Género, al
Consejo Cantonal para la Proteccién de Derechos de Santo Domingo vy a
CONADIS, realicen la respectiva vigilancia y fiscalizacion al cumplimiento de
la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC, para que hagan cumplir todos los
articulos que esta contiene.

Recomendamos al GAD Municipal Santo Domingo y el Consejo Cantonal
para la Proteccion de Derechos acoja las propuestas de los grupos,
organizaciones y demas participantes en la reuniones desarrolladas para la
construccion de la Reforma a la Ordenanza Municipal N° E-007-VZC y en
especial la promovida por nuestro grupo de veeduria, la misma que hace
referencia a que sea incluido el Consejo Cantonal para la Proteccién de
Derechos como un ente de vigilancia a la misma ordenanza.

Recomendamos al Alcalde del GAD Municipal Santo Domingo acoja vy
ejecute las recomendaciones emitidas en el INFORME DIAGNOSTICO Y
PROPUESTA DE MEJORAS EN LA ACCESIBILIDAD DE LOS EDIFICIOS
DONDE SE PRESTAN SERVICIOS MUNICIPALES que fue presentado por la
Arquitecta Glenda Bazurto  Ordofiez - DIRECTORA DE CONTROL
TERRITORIAL (S) y el Arq. Fernando Velarde Segovia - DIRECT OR DE
PLANIFICACION Y PROYECTOS al Licenciado Mauro Tapia — Dlrector\deh
Gobernabilidad, Participacion y Transparencia.
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